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ACTA CIRCUNSTANCIADA  

SOLICITUD DE ACLARACIONES DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACIÓN 

DE INVITACIÓN INTERNACIONAL BAJO COBERTURA DE TRATADOS ELECTRÓNICA CON INVITACIÓN A 
CUANDO MENOS TRES PERSONAS No. M3F-550002-26 PARA LA ADQUISICIÓN DE EQUIPO DE CÓMPUTO Y DE 

TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 

 
El presente acto dio inicio en la ciudad de Guanajuato, Gto., siendo las 10:00 horas del día 11 de agosto de 2026 en 
la Sala de Juntas de la Dirección General de Recursos Materiales, Servicios Generales y Catastro ubicada en 
carretera Guanajuato-Juventino Rosas km. 9.5. 

I. Lista de asistencia 

 
Se reunieron los servidores públicos siguientes, con objeto de llevar a cabo el acto de solicitud de aclaraciones del 
procedimiento de contratación indicado al rubro, de conformidad con los artículos 44 y 56 de la Ley de 
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y 114 de su Reglamento. 

 
 

C. Omar Ibrahim Cabral Mier 
Ejecutivo de Compras de la Dirección de 

     Adquisiciones y Suministros 
 

________________________________ 

C. Ana Gabriela Bravo Rivera 
Representante de la Secretaría de Finanzas 

 
 

________________________________ 

II. Solicitud de aclaraciones 

 
Se procedió a dar lectura a las preguntas que para este acto formularon los interesados en participar, así como de 
las respuestas emitidas por parte del área usuaria. 
 
Conocidos los interesados en participar en la presente Invitación, los presentes en el acto, manifiestan que pueden 
continuar con su intervención en la sustanciación de la presente invitación, al no tener interés personal familiar o 
de negocios con ninguno de los interesados señalados, y se abstienen de  solicitar o recibir  ilícitamente para sí o 
para otro, dinero o cualquier beneficio, o aceptar una  oferta, promesa, entrega, aceptación o realización de una 
ventaja indebida de cualquier valor (de naturaleza financiera o no financiera) directa o indirectamente como 
incentivo o recompensa para  hacer o dejar de realizar un acto propio de sus funciones inherentes a su empleo, 
cargo o comisión en  beneficio de alguno de los interesados participantes en la presente invitación. 
 
El documento que comprende las preguntas y respuestas referidas, el cual forma parte integral de esta acta 
circunstanciada y de las bases de la invitación, se notificará y queda a disposición de los interesados en la plataforma 
Compras MX, en la página electrónica https://comprasmx.buengobierno.gob.mx/ de conformidad a lo señalado en 
el artículo 44 y 50 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y 114 de su Reglamento. 
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III. Señalamientos y Puntualizaciones 

 
a) Se hace mención que de acuerdo con el inciso a), del apartado III. FORMA Y TÉRMINOS DE LOS ACTOS DE 

LA INVITACIÓN, se dio contestación a las preguntas recibidas en tiempo y forma. 
b) El presente acto puede ser impugnado ante la Secretaría de la Función Pública, mediante Instancia de 

Inconformidad que contemplan los artículos 95 y 96 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Público, dentro de los seis días hábiles siguientes a aquel en que éste se realice o 
notifique, o el inconforme tenga conocimiento del mismo. 

 

Leída la presente acta circunstanciada, se da por terminado este acto, siendo las 10:30 horas, del día 11 de agosto 

de 2026.  
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Nombre del Participante: PROFESIONALES EN COMPUTACION SA DE CV 

 

Aclaración: 1.2. INCISO 1.2.5. CARTA DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO DE RASTREO Y ASISTENCIA 
(ABSOLUTE) CON FIRMA AUTÓGRAFA DEL REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL, DONDE INDIQUE 
QUE EL EQUIPO DE MARCA Y MODELO OFERTADO CUENTA CON UN AGENTE QUE PERMITE EL 
RASTREO DEL EQUIPO EN CASO DE ROBO O EXTRAVÍO (CUANDO SE CONTRATE EL SERVICIO) Y QUE 
DICHO AGENTE RESIDE PERMANENTE EN EL BIOS DEL EQUIPO Y ES PERSISTENTE A CUALQUIER 
INTENTO DE MANIPULACIÓN O ELIMINACIÓN, INCLUYENDO PERO NO LIMITANDO A: REINSTALACIÓN 
DEL SISTEMA OPERATIVO, FORMATEO O REEMPLAZO DEL DISCO DURO Y REINSTALACIÓN DEL BIOS. 
PREGUNTA:  ENTENDEMOS QUE SOLICITAN, QUE LA APLICACIÓN SE ABSOLUTE ESTE INTEGRADA, 
SOLICITAMOS ACLARAR SI REQUIEREN LA LICENCIA ACTIVA, POR 3 AÑOS. 

Respuesta: Es correcta su apreciación, cada equipo debe incluir una licencia del SERVICIO ABSOLUTE 
DDS RESILIENCE con una duración de 3 años. 

 

Aclaración: 1.2. INCISO 1.2.5. CARTA DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO DE RASTREO Y ASISTENCIA 
(ABSOLUTE) CON FIRMA AUTÓGRAFA DEL REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL, DONDE INDIQUE 
QUE EL EQUIPO DE MARCA Y MODELO OFERTADO CUENTA CON UN AGENTE QUE PERMITE EL 
RASTREO DEL EQUIPO EN CASO DE ROBO O EXTRAVÍO (CUANDO SE CONTRATE EL SERVICIO) Y QUE 
DICHO AGENTE RESIDE PERMANENTE EN EL BIOS DEL EQUIPO Y ES PERSISTENTE A CUALQUIER 
INTENTO DE MANIPULACIÓN O ELIMINACIÓN, INCLUYENDO PERO NO LIMITANDO A: REINSTALACIÓN 
DEL SISTEMA OPERATIVO, FORMATEO O REEMPLAZO DEL DISCO DURO Y REINSTALACIÓN DEL BIOS. 
PREGUNTA:  SE SOLICITA AL CONVOCANTE, ESPECIFICAR SI LA CARTA QUE INDIQUE QUE SE INTEGRA LA 
LICENCIAS DE ABSOLUTE RESILIENCE, PUEDE SER DEL LICITANTE INDICANDO QUE SE ENTREGARA 
ACTIVADA AL MOMENTO DE LA ENTREGA DE LOS EQUIPOS 

Respuesta: No se acepta su propuesta, deberá apegarse a lo solicitado en el numera 1.2.5. del 
apartado 1.2 requerimientos técnicos de las bases de la presente invitación. 

 

Aclaración: 1.2. INCISO 1.2.5. CARTA DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO DE RASTREO Y ASISTENCIA 
(ABSOLUTE) CON FIRMA AUTÓGRAFA DEL REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL, DONDE INDIQUE 
QUE EL EQUIPO DE MARCA Y MODELO OFERTADO CUENTA CON UN AGENTE QUE PERMITE EL 
RASTREO DEL EQUIPO EN CASO DE ROBO O EXTRAVÍO (CUANDO SE CONTRATE EL SERVICIO) Y QUE 
DICHO AGENTE RESIDE PERMANENTE EN EL BIOS DEL EQUIPO Y ES PERSISTENTE A CUALQUIER 
INTENTO DE MANIPULACIÓN O ELIMINACIÓN, INCLUYENDO PERO NO LIMITANDO A: REINSTALACIÓN 
DEL SISTEMA OPERATIVO, FORMATEO O REEMPLAZO DEL DISCO DURO Y REINSTALACIÓN DEL BIOS. 

 
PREGUNTA: ENTENDEMOS QUE EL CONVOCANTE SOLICITA CARTA DEL  PROVEEDOR DONDE SE INDIQUE 
QUE EL EQUIPO DE LA MARCA Y MODELO OFERTADO CUENTAN CON EL AGENTE ABSOLUTE. 
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE NO SERÁ MOTIVO DE DESCALIFICACIÓN QUE EL LICITANTE 
PRESENTE DICHA CARTA FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL CONFIRMADO QUE SI INTEGRA LA 
LICENCIA EN LOS EQUIPOS OFERTADOS 

Respuesta: El no presentar el requisito solicitado es motivo de descalificación. 

 

Aclaración: 1.2. INCISO 1.2.5. CARTA DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO DE RASTREO Y ASISTENCIA 
(ABSOLUTE) CON FIRMA AUTÓGRAFA DEL REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL, DONDE INDIQUE 
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QUE EL EQUIPO DE MARCA Y MODELO OFERTADO CUENTA CON UN AGENTE QUE PERMITE EL 
RASTREO DEL EQUIPO EN CASO DE ROBO O EXTRAVÍO (CUANDO SE CONTRATE EL SERVICIO) Y QUE 
DICHO AGENTE RESIDE PERMANENTE EN EL BIOS DEL EQUIPO Y ES PERSISTENTE A CUALQUIER 
INTENTO DE MANIPULACIÓN O ELIMINACIÓN, INCLUYENDO PERO NO LIMITANDO A: REINSTALACIÓN 
DEL SISTEMA OPERATIVO, FORMATEO O REEMPLAZO DEL DISCO DURO Y REINSTALACIÓN DEL BIOS. 

 
PREGUNTA: SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE ESPECIFICAR LA VERSIÓN DE ABSOLUTE REQUERIDA, YA 
QUE TODAS TIENEN LA FUNCIONALIDAD DEL RASTREO, PERO CUENTAN CON DIFERENTES ALCANCES. 

Respuesta: Se aclara que la versión es 11.1.0.2 

 



 

AUTORIDAD CERTIFICADORA DEL ESTADO DE GUANAJUATO
SECRETARIA DE FINANZAS

Acta circunstanciada.docx

D5596B7111C8B673E43F8AA2E9567DF6E0A05A2185B7E38FF323E1C973539100

Usuario:
Nombre: OMAR IBRAHIM CABRAL MIER
Número de serie: 73666774303432323130
Validez: Activo
Rol: Firmante

Firma:
Fecha: 11/08/2026 11:02:03(UTC:20260811170203Z)
Status: Certificado Vigente
Algoritmo: SHA256WithRSA

OCSP:
Fecha: 11/08/2026 11:02:04(UTC:20260811170204Z)
URL: http://ocsp.reachcore.com/OCSPACGTO
Nombre del respondedor: Servicio OCSP de la AC del
Estado de Guanajuato Secretaría de Finanzas Inversión y
Administración
Emisor del respondedor: AUTORIDAD
CERTIFICADORA DEL ESTADO DE GUANAJUATO
SECRETARIA DE FINANZAS INVERSION Y
ADMINISTRACION
Número de serie: 73666774303432323130

TSP:
Fecha: 11/08/2026 11:02:04(UTC20260811170204Z)
Nombre del respondedor: Advantage Security PSC Estampado de Tiempo 1
Emisor del respondedor: Autoridad Certificadora Raiz Segunda de Secretaria de
Economia
Secuencia: 639220429245242298
Datos estampillados: M2ZmN1FvdGNsSUd0U1JtNWluWWFYSSticnh3PQ==

Usuario:
Nombre: ANA GABRIELA BRAVO RIVERA
Número de serie: 73666774303437313234
Validez: Activo
Rol: Firmante

Firma:
Fecha: 11/08/2026 11:04:11(UTC:20260811170411Z)
Status: Certificado Vigente
Algoritmo: SHA256WithRSA

OCSP:
Fecha: 11/08/2026 11:04:11(UTC:20260811170411Z)
URL: http://ocsp.reachcore.com/OCSPACGTO
Nombre del respondedor: Servicio OCSP de la AC del
Estado de Guanajuato Secretaría de Finanzas Inversión y
Administración
Emisor del respondedor: AUTORIDAD
CERTIFICADORA DEL ESTADO DE GUANAJUATO
SECRETARIA DE FINANZAS INVERSION Y
ADMINISTRACION
Número de serie: 73666774303437313234

TSP:
Fecha: 11/08/2026 11:04:11(UTC20260811170411Z)
Nombre del respondedor: Advantage Security PSC Estampado de Tiempo 1
Emisor del respondedor: Autoridad Certificadora Raiz Segunda de Secretaria de
Economia
Secuencia: 639220430518704979
Datos estampillados: dXVITDFQVGpiWTI2TmMwYis2Rm11c0tkdHZRPQ==
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