Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de la Administracién Piblica Estatal

/) GUANAJUATO

Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios de la Administracion Publica Estatal

Acta Correspondiente

A la 0972 Reunion Ordinaria

Apertura de Ofertas de la Licitacion Publica Nacional Mixta 40051001~
011-26 (CAGEG-011/2026) para la contratacion de Servicios de Call
Center

La reunién dio inicio en la ciudad de Guanajuato, Gto., siendo las 10:00 horas del dia 10 de abril de 2026, en la
Sala de Juntas de la Direccion General de Recursos Materiales, Servicios Generales y Catastro ubicada en carretera
Guanajuato - Juventino Rosas km. 9.5.

[ 1. Lista de Asistencia y Quorum Legal |

El C. José David Rivera Becerra, Secretario Suplente del Comité pasa lista de asistencia estando presentes en el
acto los siguientes Servidores Publicos:

Miembros del Comité

C. Blanca Verénica Castafieda Diaz C. José David Rivera Becerra
Presidenta Suplénte del Comité segin |Secretario Suplente del Comité segin
oficio No. 459‘ 2019 (( oficio No. DAS-015/2025 \i«,
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C. Ma. Elena Agiiero Soto C. Cintya Torres/ Caludillo
gun oficio

Vocal Suplente del Comité se Vocal Suplente del/Comité segun oficio
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Una vez que se pasé\sta de asistencia y se hizo la declaratoria de quorum legal, de conformidad con lo previsto
en el articulo 28, fracciones | y IV del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracion Publica Estatal; y por lo tanto, vélidos los acuerdos que se tomey procedio a

lo siguiente:

40051001-011-26 (CAGEG-011/2026) //
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Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de la Administracion Publica Estatal

| I1. Apertura de Ofertas Técnicas

Se procediod a dar lectura a la lista de licitantes que presentaron propuestas de manera presencial para este acto.

La razdn social de la empresa, asi como el nombre del representante y su firma en este acto son los que aparecen
en el registro anexo de participantes a la Licitacion Publica Nacional Mixta 40051001-011-26 (CAGEG-011/2026)
para la contratacion de Servicios de Call Center.

Nombre Firma

MURNOZ C. Y ASOCIADOS, S.A. DE C.V. Leub: P@lg sn i Tecnies i
C. César Osvaldo Mufioz Arias Lo remicene—

De acuerdo con lo sefialado en el anexo F, en seguida se procedio a consultar el portale: ntrandose

gue no se recibid ninguna propuesta en estatus de “Emitidos”. Se anexa como parte integral de la presente acta,
una impresion de pantalla en la cual consta que no se recibieron propuestas a través de esa modalidad

En estos momentos, la C. Blanca Verdnica Castafieda Diaz, Presidenta Suplente del Comité, informa que para el
presente Acto de Apertura de Ofertas de la Licitacion Plblica Nacional Mixta 40051001-011-26 (CAGEG-011/2026)
para la contratacion de Servicios de Call Center, Gnicamente se cuenta con una propuesta del licitante
mencionado anteriormente, recibida de manera presencial segun consta en el registro de licitantes participantes
a la licitacion mencionada, asi como en la impresion de pantalla del portal e-compras.

| III. Sefialamientos y Puntualizaciones =1

En vista de lo anterior se hace constar que el presente evento no se puede llevar a cabo al no encontrarse por lo
menos tres ofertas en tiempo para proceder con el acto de apertura; por lo tanto, el Comité declara desierta la
presente licitacion dejando sin efecto los actos de fallo y notificacion de fallo, lo anterior con fundamento en el
Articulo 79 fraccion |, de la Ley de Contrataciones Publicas para Estado de Guanajuato, articulo 94 primer parrafo
del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato de la Administracién Publica
Estatal, asi como lo establecido en el numeral VI Declaracién de Desierta, fraccion |, inciso a) de las bases de la
presente licitacion.

Asi mismo, los sobres cerrados de la oferta técnica y econdmica del licitante NIUNOZ C Y ASOCIADOS, S.A. DEC.V.
se le devuelven a su representante al término del presente acto.

El presente acto puede serimpugnado ante la Secretaria de la Honestidad del Estado de Guanajuato, mediante la
Instancia de Inconformidad que contempla el articulo 142 de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato, dentro de los cinco dias habiles siguientes a aquel en que éste se realice o notifique, o el inconforme
tenga conocimiento del mismo.

| IV. Fundamento legal

La integracion y competencia del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de la
Administracion Publica Estatal para llevar a cabo el presente acto, se fundamenta en los articulos 1, 9, 28, 30, 31
y 32 de la Ley de Contrataciones Plblicas para el Estado de Guanajuato; v 1, 4, 23, 24, 25, 28

l y 31 del 9/

40051001-011-26 (CAGEG-011/2026)
Pagina 2 de 3




Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de la Administracion Pablica Estatal

Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato de la Administracién Publica
Estatal.

Este acto se realizd con la presencia del representante de la Secretaria de la Honestidad:

C. Florencio Vieyra Caudill
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