Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de la Administracion Plblica Estatal

o) GUANAJUATO

GOBIERNO DE LA GENTE

Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios de la Administracion Publica Estatal

Acta Correspondiente

A la 49532 Reunion Ordinaria

Junta de Aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Presencial No.
40051001-069-25 (CAGEG-069/2025), para la Contratacion del Plan
Integral de Aseguramiento de Personas y Riesgos Inherentes

La reunion dio inicio en la ciudad de Guanajuato, Gto., siendo las 10:00 horas del dia 08 de octubre de 2025, en
la Sala de Juntas de la Direccion General de Recursos Materiales Servicios Generales y Catastro ubicada en
carretera Guanajuato - Juventino Rosas km. 9.5.

| I. Lista de Asistencia y Quorum Legal

El C. José David Rivera Becerra, Secretario Suplente del Comité pasa lista de asistencia estando presentes en el
acto los siguientes Servidores Publicos:

Miembros del Comité

C. Blanca Verédnica Castafieda Diaz C. José David Rivera Becerra
Presidenta Suyplente del Comité | Secretario Suplente del Comité segin
segun oficio . 459/2019 oficio DAS-015/2025

C. Cintya Tdrres Caudillo
ente de Comité segin

oficio No. 0014 /2025
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Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de la Administracion Piblica Estatal

Servidores Publicos de Dependencias y/o Entidades

C. Ana Gabriela Bravo Rivera
Representante de la Secretaria de

C. Luis Fernando Ortega Paramo
Representante de la Secretaria de
Finanzas

C. Alejandro Gutiérrez Nieto
Representante de la Secretaria de
Finanzas

A‘C\Nc\lo bie\e)

C/Alejandra Acosta Rocha
Representante de la Secretaria de

"

C. Maria Noemi Rangel Ulloa
Representante de la_ Secretaria de
Finanzas

C. Miguel Angel Mosqueda Ortiz
Representante de la Secretaria de
Finanzas 4 :

[4

Una vez que se paso lista de asistencia y se hizo la declaratoria de quorum legal, de conformidad con
en el articulo 28, fracciones | y IV del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas

\g

16 previstg
ra el Estado de

Guanajuato de la Administracion Publica Estatal; y por lo tanto, validos los acuerdos que se tomen se procedio

a lo siguiente:

\f\
\\
\

| II. Junta de Aclaraciones

\:\ i

La C. Blanca Veronica Castafieda Diaz, Presidenta Suplente del Comité, procedié a dar lectura a la Ilsga de

asistentes al presente acto.

La razdn social de las empresas, asi como los nombres de sus representantes y sus firmas en este acto, sons
que aparecen en el registro anexo de asistentes a la Junta de Aclaraciones de la Licitacién Pdablica Nacional
Presencial No. 40051001-069-25 (CAGEG-069/2025), para la Contratacién del Plan Integral de Aseguramiento
de Personas y Riesgos Inherentes:

Nombre

HIR SEGUROQOS, S.A. DE C.V.
Karla Carmona Araiza

’k‘"

LA LATINOAMERICANA SEGURQS, S.A.
José Ramén Martinez Aguirre

\ %

SEGUROS VE POR MAS, S.A. DE C.V., GRUPO
FINANCIERO VE POR MAS
Rodolfo Ortiz Guarneros

SEGUROS SURA, S.A. DE C.V.
Gemma Viridiana Sanchez Gonzalez

SEGUROQS ATLAS, S.A.
Maximiliano Manzano Alvarado
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Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de la Administracion Pablica Estatal
METLIFE MEXICO, S.A. DE C.V. %
José Salvador Pérez Alvarado

L/

Conocido el registro de los interesados en participar en la presente licitacién, los Miembros de este Comité, asi
como los representantes de las Dependencias y Entidades presentes en el acto, manifiestan que pueden
continuar con su intervencion en la sustanciacion de la presente licitacion, al no tener interés personal familiar o
de negocios con ninguno de los interesados sefialados, y se abstienen de solicitar o recibir ilicitamente parasio
para otro, dinero o cualquier beneficio, o aceptar una oferta, promesa, entrega, aceptacion o realizacion de una
ventaja indebida de cualquier valor (de naturaleza financiera o no financiera) directa o indirectamente como |

incentivo o recompensa para hacer o dejar de realizar un acto propio de sus funciones inherentes a su empleo,
cargo o comisién en beneficio de alguno de los interesados participantes en la presente licitacion.

Posteriormente se procedid a la lectura de las preguntas que para este acto formularon los interesados en
participar en la presente licitacion, asi como de las respuestas emitidas por parte del area usuaria, de
conformidad a lo sefialado en el articulo 68 de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato.

Asi mismo, se hace entrega a los interesados presentes del documento que comprende las preguntas y
respuestas referidas, el cual forma parte integral de esta acta y de las bases de la licitacion, quedando a
disposicidn de todos los interesados en la Direccion de Adquisiciones y Suministros.

publicaréd en el tablero informativo de la Direccion General de Recursos Materiales, Servicios Generales y
Catastro, asi como en la pagina electrdnica
http://transparencia.guanajuato.gob.mx/transparencia/informacion_publica_licitaciones.php, de conformidad a
lo sefialado en el articulo 67 fracciones | y Il de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato,
y articulo 82 del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato de la
Administracion Publica Estatal.

Cabe mencionar que para los interesados que no se encuentren presentes en este acto, la presente acta se%

III. Seiialamientos y Puntualizaciones

a) Se hace mencion que de acuerdo al numeral Il, inciso a) de las bases de la licitacién, Unicamente se dio
contestacion a las preguntas recibidas en tiempo y forma de conformidad con lo establecido en el articulo (
68 segundo parrafo de la Ley de Contrataciones Plblicas para el Estado de Guanajuato.
En el presente evento se hace entrega de los Anexos actualizados |-B-25 Bis, 11-B-25 Bis y [lI-B-25 Bis
Relacién de asegurados con corte al 01 de octubre de 2025, dejando sin efecto los presentados\como parte ‘
de las bases de la licitacién I-B-25, II-B-25 y IlI-B-25. .. q/

Se hace constar que una vez leidas todas las preguntas y sus correspondientes respuestas, se preguntd a
cada uno de los interesados presentes si la informacidn proporcionada como parte de la presente\acta, asi
como las respuestas a las preguntas que formularon fueron claras, respondiendo éstos d anera
afirmativa.

|IV. Fundamento Legal

La integracion y competencia del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de la
Administracion Publica Estatal para llevar a cabo el presente acto, se fundamenta en los articulos 1, 9, 28, 30, 31
y 32 de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato; y 1, 4, 23, 24, 25, 28
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Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de la Administracion Plblica Estatal

Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato de la Administracion Plblica
Estatal.

Cabe hacer mencion que este acto se realizé con la presencia de/la representant!e de la Secretaria de la
Honestidad:

Mﬁ

=

C. Thalia Beatriz Ojeda Jasso 1B 4:)

==t

Leida y aceptada la presente acta, la C. Blanca Verdnica Castaneda Diaz, Presidenta Suplente del Comité, da por
terminada a las 10:55 horas, en la Ciudad de Guanajuato, Gto., el dia 08 de octubre de 2025, firmando en ella
los que intervinieron y quisieron hacerlo de conformidad.
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Relacion de preguntas
Licitacion Pablica Nacional Presencial 40051001-069-25 (CAGEG-069/2025)

Nombre: _SEGUROS EL POTOSI S.A._
RFC: SP0O830427DQ1

I Solicitamos amablemente a la convocante indicar si, en caso de que mi representada resulte adjudicada, se proporcionaran los
documentos necesarios para dar cumplimiento al articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, a saber:

* Acta constitutiva o decreto de creacion

* Poder del representante legal o nombramiento de funcionario

* Comprobante de domicilio (no mayor a 3 meses)

» |dentificacion oficial del representante o funcionario

* RFC o cédula fiscal

* Formato “Conoce a tu cliente” (E-RS, Régimen Simplificado) firmado por el asegurado y por el agente (obligatorio).

R. La documentacién necesaria se entregara al licitante adjudicado, de conformidad con lo establecido por la normatividad aplicable a través de
la Direccién de Control Patrimonial adscrita a la Direccion General de Recursos Materiales, Servicios Generales y Catastro de la Secretaria de
Finanzas, ubicada en Carretera Guanajuato Juventino Rosas K.M. 9.5, Colonia Yerbabuena, Guanajuato, Gto.

I1. En referencia a la pregunta anterior, solicitamos amablemente se proporcione teléfono, extension, correo electrénico y nombre de la
persona con la que podamos ponernos en contacto para solicitar la informacién mencionada.
R. Alejandra Acosta Rocha, alacostar@guanajuato.gob.mx, tel. 4737353400, ext.1642.

I, Solicitamos amablemente a la convocante proporcionar teléfono, extension, correo electronico y nombre de la persona con la que
podamos ponernos en contacto para la entrega de la o las pdlizas del servicio a contratar.
R. Luis Fernando Ortega Pdramo, |fortega@guanajuato.gob.mx, tel. 4737351540, ext.1757.

V. Solicitamos amablemente a la convocante proporcionar teléfono, extension, correo electronico y nombre de la persona con la que
podamos ponernos en contacto para la entrega de la o las facturas del servicio a contratar.
R. Luis Fernando Ortega Paramo, |fortega@guanajuato.gob.mx, tel. 4737351540, ext.1757.

V. Solicitamos a la convocante confirmar si la presentacion de la propuesta podra ser realizada por un tercero, acompaiiado de carta poder
simple, con copia de la identificacion de quien otorga el poder, copia de la identificacion de los testigos e identificacion original de quien recibe el
poder, todos estos documentos fuera del sobre. Favor de pronunciarse al respecto.

R. Para los actos de presentacion de propuestas podré presentarse cualquier persona. Para el evento de apertura de propuestas econdémicasy en
caso de optar en participar en el procedimiento de ofertas subsecuentes de descuento, deberd estar presente un representante legal con
facultades para ello.

N Sk

VL. Solicitamos amablemente a la convocante nos permita integrar dentro de la propuesta una carta bajo protesta de decir verdad, en la que
manifestemos que mi representada esta enterada y dispuesta a dar cabal cumplimiento a todo lo solicitado en las bases, asi como a los cambios,
derivados de la Junta de Aclaraciones, sin que sea necesario realizar modificaciones dentro de la documentacidn legal, propuesta técnica y econédmica,
acompafiando la misma con una copia del acta de |a junta firmada por el representante legal como muestra de conocimiento. Favor de pronunciarse
al respecto.

R. No se acepta su propuesta, apegarse a lo establecido en el numeral Ill. Presentacion de ofertas de las bases de la presente licitacion.

VII. Solicitamos a la convocante confirmar que, en caso de que en la Junta de Aclaraciones se precise, indique o entregue informacién que por
su naturaleza Unicamente sirva para la suscripcién, apreciacién o conocimiento del riesgo (por ejemplo: siniestralidad, medidas de seguridad,
descripcién de bienes, etc.), esta no deberd formar parte de nuestra proposicion y, por tanto, no sera motivo de descalificacion el no incluirla en
nuestra propuesta. Favor de pronunciarse al respecto.

R. Apegarse a lo establecido en el inciso a) Junta (s) de Aclaraciones, del apartado II. Informacién especifica de la Licitacion. Sera motivo de
descalificacion de los licitantes si no cumplen con todos los requisitos especificados y las condiciones de participacion establecidas en las bases y
anexos, asi como lo acordado en la presente junta de aclaraciones. \&{

it

VIIIL Solicitamos a la convocante confirmar que los formatos incluidos en la convocatoria podran ser reproducidos por mi representada y que
no sera motivo de descalificacion el no respetar exactamente el mismo formato, siempre que el escrito reproducido incluya la informacion completa
solicitada en el formato original. Favor de pronunciarse al respecto.
R. No es motivo de descalificacion utilizar los formatos otorgados como parte de las presentes bases para efecto de integracion de propuesta.

1X. Solicitamos amablemente a la convocante confirmar a quién deberan dirigirse todos los oficios relacionados con la presente Licitacion

Publica Nacional Presencial No. 40051001-069-25 (CAGEG-069/2025). ‘
R. Debera dirigirse al COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL. [1
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X. Solicitamos amablemente a la convocante nos permita eliminar de los formatos la solicitud del folio del Registro Publico de la Propiedad
en los poderes notariales, considerando que los testimonios notariales y/o poderes especiales que otorgan facultades para participar en concursos y
licitaciones no requieren inscripcidn en dicho registro, conforme a los articulos 19, 20y 21 del Codigo de Comercio. Favor de pronunciarse al respecto.
R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.4 del numeral IIl. Presentacion de ofertas de las bases de la presente licitacién.

Xl Solicitamos amablemente a la convocante confirmar que no serd motivo de descalificacion y que sera opcional presentar la foliacion en la
propuesta técnica y econdmica, considerando que en las bases se indica como una recomendacidn y no como requisito obligatorio.
R. Es correcta su apreciacion, el foliado se solicita para certeza de los licitantes.

XIl.  Solicitamos amablemente a la convocante confirmar que no serd motivo de descalificacion el no presentar el dispositivo electrénico (USB o CD)
con la propuesta técnica en formato digital, toda vez que en las bases se indica como una solicitud de preferencia y no como requisito obligatorio.
R. Es correcta su apreciacion, sin embargo se recomienda incluir para certeza de los licitantes.

Xlll.  Encaso de que la respuesta a la pregunta anterior sea negativa, solicitamos amablemente se confirme si el archivo digital puede integrarse en
un solo documento PDF que contenga la totalidad de la propuesta técnica, o si debe presentarse en archivos separados por cada requisito.
R. Podrd entregarse en un solo archivo electrénico o separar por numeral del 1.1 al 1.19.

XIV. Solicitamos amablemente a la convocante confirmar si el requisito de experiencia (minimo cinco contratos y/o pdlizas de seguros de vida
grupo y/o accidentes personales grupo, con antigiiedad no mayor a cinco afios) aplica por cada partida en la que se participe, o si basta con presentar
cinco contratos y/o pélizas en total para acreditar la experiencia.

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.12 del numeral Ill. Presentacién de ofertas de las bases de la presente licitacién.

XV.  Solicitamos amablemente a la convocante confirmar si serd suficiente que los estados financieros estén firmados por el representante legal,
sin que sea motivo de descalificacion la falta de firma del Director General, siempre que se cumpla con los demds requisitos establecidos en las bases.
R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.14 del numeral Ill. Presentacién de ofertas de las bases de la presente licitacion.

XVI. Favor de indicar confirmar si la adjudicacion de las pdlizas objeto de este seguro serd por partida separa o partida Unica, de ser esta Gltima,
confirmar si el no participar en alguna de ellas sera motivo de descalificacidn.

R. Apegarse a lo establecido en el inciso i) del numeral VIIl. Condiciones de las bases de la presente licitacién; la adjudicacién sera por partida, no
serd motivo de descalificacion el no participar en alguna de ellas.

XVIL. A efecto de permitir una participacién equitativa, clara y transparente entre los licitantes, agradeceremos de la Convocante indicar el
presupuesto asignado para poder otorgar la prestacion que se licita.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato
de la Administracion Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases y anexos de la
presente licitacién, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o comentarios en torno
al pliego de requisitos contenidos en las bases.

XVIII. Favor de confirmar que por ser una pdliza auto administrada, donde, los movimiento de altas y bajas que ocurran durante la vigencia de
la poliza quedan cubiertos de forma automatica hasta la “Suma Asegurada Maxima Sin Requisitos de Asegurabilidad”, siempre y cuando, cumplan
con la definicion de grupo asegurable, por lo que no sera necesario su reporte, sin embargo, una vez concluida la vigencia de la pdliza, el contratante
deberd proporcionar nuevamente la némina actualizada a la fecha, con el fin de realizar el ajuste de primas dando como resultado el importe del
recibo (deudor o acreedor).

R. Apegarse a lo establecido en el primer parrafo del numeral IV. Contrato de las bases y anexos de la pre ente licitacion. La contratacion serd en
la modalidad de autoadministrada, con ajuste al final de la vigencia.

XIX. Se solicita amablemente a la Convocante se sirva de compartir el nimero de asegurados expuestos Yy suma asegurada total de las Gltimas
cinco vigencias, indicando la regla de suma asegurada y coberturas con que contaba en cada una de ellas.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Puibljcas para el Estado de Guanajuato
de la Administracion Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contehidos en las bases y anexos de la
presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o comentarios en torno
al pliego de requisitos contenidos en las bases.

XX. Favor de ratificar la vigencia de la pdliza.




XXI. Favor de informar si cuenta con conocimiento de siniestros pendientes de reportar, los cuales no aparezcan en la informacidn
proporcionada; en caso afirmativo, proporcionar el detalle de cada uno de ellos.

R: No se cuenta con dicha informacién.

XXI1. Favor de indicar el presupuesto asignado para la presente partida.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Pablicas para el Estado de Guanajuato
de la Administracidn Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases y anexos de la
presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o comentarios en torno

al pliego de requisitos contenidos en las bases.

XXM, Solicitamos amablemente poder establecer un limite de edad de aceptacion para la cobertura de Invalidez de 64 ya que es la que se
maneja en el mercado asegurador.

R. Apegarse a lo establecido en el Anexo I-A-25 Condiciones II-A-25 Condiciones, I1I-A-25 Condiciones y anexos de la presente Licitacion.

XXIV. Solicitamos amablemente poder establecer un limite de edad de aceptacién para la cobertura de muerte accidental de 69 para no
encarecer la propuesta.

R. Apegarse a lo establecido en el Anexo I-A-25 Condiciones 11-A-25 Condiciones, 11I-A-25 Condiciones y anexos de la presente Licitacion.

XXV. Solicitamos a la convocante ratificar que el pago de la suma asegurada de la cobertura de invalidez total y permanente excluye el pago de
la cobertura de fallecimiento.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado Coberturas de los Anexos I-A-25 y 1I-A-25, de las Bases de la presente licitacion.

XXVI. Dado que sera una poliza auto administrada, favor de confirmar que al término de la vigencia se obtendra la diferencia con el importe de
la Suma Asegurada total reportada en el periodo finalizado, a la que se aplicard la cuota media mensual, por un periodo igual a la mitad del periodo
anterior, dando como resultado el importe del recibo (deudor o acreedor), correspondiente a este concepto, que incluye lo que corresponda a
modificaciones en las Sumas Aseguradas y bajas o altas de Asegurados.

R. Al finalizar la vigencia de la pdliza, y sus ampliaciones en su caso, se entregara el listado del total de altas y bajas que se hayan presentado

durante el periodo. La metodologia del calculo del autoajuste se acordara con el licitante adjudicado. i

XXVII. Se solicita amablemente a la Convocante se sirva de compartir el nimero de asegurados expuestos y suma asegurada total de las ultimagr <
cinco vigencias, indicando la regla de suma asegurada y coberturas con que contaba en cada una de ellas.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de G
de la Administracion Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases y anexos de la
presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o comentarios en torno

al pliego de requisitos contenidos en las bases.

XXV Favor de ratificar la vigencia de la pdliza. \

R. Apegarse a lo establecido en el numeral I. Informacion especifica de los bienes de las bases y anexos de la presente licitacion.

XXIX. Favor de informar si cuenta con conocimiento de siniestros pendientes de reportar, los cuales no aparezcan en la informacion
proporcionada; en caso afirmativo, proporcionar el detalle de cada uno de ellos.

R. No se cuenta con dicha informacién.

XXX. Favor de indicar el presupuesto asignado para la presente partida.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el\tstado de Guanajuato
de la Administracion Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las'bases y anexos de la
presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o comentarios en torno
al pliego de requisitos contenidos en las bases. \

XXXI. Solicitamos amablemente poder establecer un limite de edad de aceptacién para la cobertura de Invijjidez de 64 ya\gue es la que se
maneja en el mercado asegurador. \
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R. Apegarse a lo establecido en el Anexo I-A-25 Condiciones 1I-A-25 Condiciones, IlI-A-25 Condiciones y anexos de la presente Licitacidn.

XXXII. Solicitamos a la convocante ratificar que el pago de la suma asegurada de la cobertura de invalidez total y permanente excluye el pago de
la cobertura de fallecimiento.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado Coberturas de los Anexos I-A-25 y 11-A-25, de las Bases de la presente licitacién.

XXXII1. Dado que serd una pdliza auto administrada, favor de confirmar que al término de la vigencia se obtendra la diferencia con el importe de
la Suma Asegurada total reportada en el periodo finalizado, a la que se aplicard la cuota media mensual, por un periodo igual a la mitad del periodo
anterior, dando como resultado el importe del recibo (deudor o acreedor), correspondiente a este concepto, que incluye lo que corresponda a
modificaciones en las Sumas Aseguradas y bajas o altas de Asegurados.

R. Al finalizar la vigencia de la pdliza, y sus ampliaciones en su caso, se entregarad el listado del total de altas y bajas que se hayan presentado
durante el periodo. La metodologia del cdlculo del autoajuste se acordara con el licitante adjudicado.

XXXIV. Se solicita amablemente a la Convocante se sirva de compartir el nimero de asegurados expuestos y suma asegurada total de las ultimas
cinco vigencias, indicando la regla de suma asegurada y coberturas con que contaba en cada una de ellas.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato
de la Administracién Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases y anexos de la
presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o comentarios en torno
al pliego de requisitos contenidos en las bases.

XXXV, Favor de ratificar |a vigencia de la pdliza.

R. Apegarse a lo establecido en el numeral I. Informacidn especifica de los bienes de las bases y anexos de la presente licitacion.

XXXVI. Favor de informar si cuenta con conocimiento de siniestros pendientes de reportar, los cuales no aparezcan en la informacion
proporcionada; en caso afirmativo, proporcionar el detalle de cada uno de ellos.

R: No se cuenta con dicha informacién.

XXXVII. Favor de indicar el presupuesto asignado para la presente partida.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer pdrrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato
de la Administracién Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases y anexos de la
presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o comentarios en torno

al pliego de requisitos contenidos en las bases.

XXXVIII.  Soelicitamos amablemente poder establecer un limite de edad de aceptacion para las coberturas solicitadas de 69 afios, para no encarecer
la propuesta.

R. Apegarse a lo establecido en el Anexo I-A-25 Condiciones |I-A-25 Condiciones, 1lI-A-25 Condiciones y anexos de la presente Licitacion.

XXXIX. Sugerimos a la Convocante incluir para la cobertura de Gastos Médicos solicitada un reembolso de $1,000; esto para no encarecer |
propuesta.

R. Apegarse a lo establecido en el Anexo I-A-25 Condiciones II-A-25 Condiciones, IlI-A-25 Condiciones y anexos de la presente Licitacion.

Nombre: Metlife México, S.A. de C.V.
RFC: MMES20427EM3

1. Pagina 2, |. Informacidn especifica de los bienes. Agradeceremos a la convocante confirmar que para la contﬁ tacidn del seguro que se licita, se
. . - '] B rons . . \ .
cuenta con suficiencia presupuestal y no contraviene disposiciones legales en materia de Austeridad. Favor de pronunciarse al respecto.

\
R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Pl.'lb‘{icas para el Estado de
Guanajuato de la Administracién Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los pu 1tos contenidos en las

bases y anexos de la presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado\propiamente a hacer

dudas o comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases. \ Q/
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2. Pdgina 2, |. Informacidn especifica de los bienes. Se solicita ratificar que, en caso de que la convacante no pagase las primas correspondientes en
tiempo, la péliza y/o contrato celebrado, se dard por terminado anticipadamente y se reembolsara al licitante adjudicado, los gastos no recuperables
en que éste haya incurrido, durante plazo en que el seguro o seguros de personas, hubiere estado vigente. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Apegarse a lo establecido en el inciso n) del numeral VIIl. Condiciones y punto 26 del Anexo AB de las bases y anexos de la presente licitacion.

3. Pagina 2, I. Informacion especifica de los bienes. Agradeceremos a la Convocante se sirva indicar si la contratacion del seguro o seguros de
personas objeto de la presente adquisicion publica, comprenden el cumplimiento de una obligacion contenida en alguna Ley general, especial o
particular, prestacion laboral, contrato colectivo de trabajo, condicion general de trabajo, participacion en algun grupo o cuerpo de seguridad
ciudadana, gestion de riesgos, servicios de emergencia, etc... Favor de pronunciarse al respecto.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Puiblicas para el Estado de Guanajuato
de la Administracién Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases y anexos de la
presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o comentarios en torno
al pliego de requisitos contenidos en las bases.

4.  Pagina 2, |. Informacién especifica de los bienes. A efecto de permitir una participacidn equitativa, clara y transparente entre los licitantes,
agradeceremos de la Convocante indicar el presupuesto asignado para poder otorgar la prestacién que se licita. Favor de pronunciarse al respecto.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato
de la Administracion Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases y anexos de la
presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o comentarios en torno
al pliego de requisitos contenidos en las bases.

5. Pdgina 3, numeral .3, Apreciaremos de la Convocante confirmar que no es motivo de descalificacion el no participar en las tres partidas.
Favor de pronunciarse al respecto.

R. Apegarse a lo establecido en el inciso i) del numeral VIII. Condiciones de las bases de la presente licitacion; la adjudicacién serd por partida, no
sera motivo de descalificacién el no participar en alguna de ellas.

6. Pag. 3, Notas aclaratorias Numeral |. Informacion especifica de los bienes; Se solicita a la Convocante indicar si cumplimos con las
propuestas técnicas de las partidas 1, 2 y 3 presentando la transcripcidn de los anexos |-A-25 Condiciones, |1-A-25 Condiciones y l1I-A-25 Condiciones
de las especificaciones y/o modificaciones de las bases y las que se deriven en la junta de aclaraciones y solo la aseguradora adjudicada presentara
las condiciones generales de la pdliza. Favor de pronunciarse al respecto.

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.19 del numeral lIl. Presentacién de ofertas de las bases de la presente licitacion.

7. Pagina 3, Notas aclaratorias, inciso a). Agradeceremos de la Convocante confirmar que la prima de los tres seguros sera pagada al 100%,
con recursos propios del Convocante. Favor de pronunciarse al respecto.

R. Apegarse a lo establecido en el inciso a) de las Notas aclaratorias del numeral I. Informacién especifica de los bienes.

8. Pagina 3, Notas aclaratorias, inciso D). Agradeceremos de la Convocante confirmar que, para la aplicacion de consentimientos de
diferentes aseguradoras y/o la Cédula de Aseguramiento y Designacion de Beneficiarios que para tal efecto se proporcione, serd indispensable que
la misma sea certificada indicando que es la ultima elaborada por el asegurado. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Apegarse a lo establecido en el inciso d) de las Notas aclaratorias del numeral I. Informacién especifica de los bienes.

9. Pagina 6, inciso g) Firma del Contrato y Pedido. Respecto de la formalizacidn de las obligaciones, se pide a la Convocante ratificar que el modelo
de contrato constituye solo un formato el cual debera ser ajustado por ésta y la aseguradora que resulte ganadora y en funcion de |a propuesta que
al efecto resulte adjudicada. Asimismo, agradeceremos se sirva ratificar que, en caso de discrepancia entre las bases y junta de aclaraciones con el
contrato que se llegue a firmar, prevalecerd lo establecido en las en las Bases y Junta de Aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

R: El contrato serd integrado por las Condiciones Unicas de Operacién, segtin la partida en que participe.

10. Pagina 7, numeral 1.4, primera vifieta. Apreciamos a la convocante confirmar que ademas del Acta Constitutiva,
los estatutos sociales de mi representada, en donde se describen todas las modificaciones y reformas a los estatutos
constitucion. Favor de pronunciarse al respecto.

ha tenido a lo largo de su

e}petidré incluir la Compulsa de

R: Apegarse a lo establecido en el punto 1.4 del numeral Ill. Presentacion de ofertas de las bases de la presente citacié /
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11. Pagina 9, numeral 1.15 “Documento de propiedad del inmueble o en su caso copia simple del contrato de arrendamiento vigente de su empresa,
que acredite que cuenta con oficinas dentro del Estado de Guanajuato” y 1.16 “instalaciones que sean propias o en arrendamiento” de las bases.
Agradeceremos de la Convocante confirmar que mi representada da cumplimiento a su requerimiento poniendo a disposicion de la Convocante el
contrato de arrendamiento de la oficina de servicio de mis socios comerciales en el estado de Guanajuato, anexando para tal efecto, dicho documento,
asi como el contrato de intermediacion mercantil, el cual establece la representacion y atencion exclusiva que tienen con mi Representada y sus
respectivos clientes, en donde se proporcionara y se llevarad a cabo la atencién de todas las obligaciones que deriven de la pdliza materia de este
proceso de licitacion, tales como atender los reclamos y los tramites de indemnizaciones de los asegurados y en su caso, beneficiarios, otorgamiento
de formatos, asesorias, brindar consultas, ofrecer informacion sobre la péliza y otros productos, recepcidn y tramite de reembolso de siniestros y
realizacion de pago de sumas aseguradas. Lo anterior, con fundamento en el Articulo 49 de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato, atendiendo al principio de igual de condiciones de participacién. Favor de pronunciarse al respecto.

R. Apegarse a lo solicitado en los puntos 1.15 y 1.16 del numeral lll. Presentacion de ofertas de las bases y anexos de la presente Licitacion.

12. Pagina 9, numeral 1.15 “Documento de propiedad del inmueble o en su caso copia simple del contrato de arrendamiento vigente de su empresa,
que acredite que cuenta con oficinas dentro del Estado de Guanajuato” y 1.16 “instalaciones que sean propias o en arrendamiento” de las bases. En
alcance a la pregunta anterior y en caso de ser negativa, con el fin de proporcionar una atencion mas personalizada, agradeceremos a la Convocante
nos confirme que se cumple con el requisito presentando un escrito bajo protesta de decir verdad que mi representada se compromete en caso de
ser adjudicada a instalar un implant dentro de sus instalaciones, contratado directamente por MetLife y con residencia en el estado de Guanajuato,
mismo que contard con conocimiento y herramientas propias para atender todos de tramites que deriven de la pdliza. Favor de pronunciarse al
respecto.

R. Apegarse a lo solicitado en los puntos 1.15 y 1.16 del numeral lIl. Presentaciéon de ofertas de las bases y anexos de la presente Licitacion.

13. Pag. 11, lll. Presentacién de Ofertas, numeral 5. Agradeceremos a la Convocante confirmar y para dar cumplimiento a lo dispuesto por |a Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares cuando se trata de un dato personal, financiero, patrimonial o sensible, permita a mi
representada presentar los archivos con contrasefia en USB o CD, misma que se detallara en un manifiesto anexo a la propuesta y asi respaldar la
seguridad en privacidad de su informacion que se presentara en Ia licitacion. Favor de pronunciarse al respecto.

R. Podran presentarlo sin ser obligatorio para los demads licitantes, sin embargo en caso de no poder abrir el archivo para su lectura o que la

contrasefia sea incorrecta, el requisito se dara por no presentado.

14. Pagina 11, sobre oferta técnica, numeral 6. Agradeceremos a la Convocante permita presentar los originales o copias certificadas para cotejo de
Documentos Legales, en protector de hoja y engrapados para mayor facilidad en la presentacion y revision. Favor de pronunciarse al respecto.

R: La documentacion original podran presentarla en protectores de hojas para su revision y devolucion posterior.
15. Pagina 12, Punto IV. Contrato, numeral 1. Respecto de la pdliza de fianza de cumplimiento; hacemos del conocimiento de la convocante que La
Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, con base en la normatividad y sistemas de control a que estan sujetas las instituciones de seguros en nuestro

pais; consideran a éstas como de “acreditada solvencia” y por tanto les tiene prohibido otorgar avales, fianzas o cauciones; determinacion que se /.
encuentra visible en el texto de los articulos 15y 294 la citada Ley. Por lo anterior, se solicita a esa H. Agradeceremos de la Convocante confirmar que

de acreditada solvencia y no estardn obligadas, por tanto, a constituir depdsitos o fianzas legales, hecha excepcion de las responsabilidades que
puedan derivarles de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales”

se podra eliminar el requisito mencionado en el numeral de referencia.

“ARTICULQ 15. Mientras las instituciones y sociedades mutualistas de seguros no sean puestas en liquidacion o declaradas en quiebra, se considergrdn %
“ARTICULO 294.- A las instituciones de seguros les estard prohibido” ... \
.."VI Otorgar avales, fianzas o cauciones;” ... Favor de Pronunciarse al Respecto.

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1 del numeral IV. Contrato de las bases y anexos de la presente Licitacion. w

16. Pagina 12, Punto IV. Agradeceremos confirmar que se entregara al toncursante adjudicado la informacion de identificacion del cliente para el
expediente, el cual debe contener al menos: datos generales, nombramiénto o poder del representante legal, identificacion del representante legal;
para dar cumplimiento al articulo 492 de |a Ley de Instituciones de Segurds y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

\

R. La documentacién necesaria se entregari al licitante adjudicado, de c‘L formidad con lo establecido por la normatividad aplicable a través de &
la Direccién de Control Patrimonial adscrita a la Direccion General de Recursos Materiales, Servicios Generales y Catastro de la Secretaria de
Finanzas, ubicada en Carretera Guanajuato Juventino Rosas K.M. 9.5, Colgnia Yerbabuena, Guanajuato, Gto. /

e Nz tF.



17. Pagina 14, VIII. Condiciones, inciso ). Para efectos de transparencia en la operacion del servicio que se licita (seguro de personas), agradeceremos
de la Convocante confirmar que solamente seran consideradas como solventes aquellas propuestas cuyo importe de la prima ofertada sea mayor a
la siniestralidad reportada. Lo anterior considerando lo dispuesto en la fraccidn Il del Articulo 200 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas.
Favor de pronunciarse al respecto.

R. Sera considerada solvente aquella propuesta que una vez evaluada, cumpla con los requisitos solicitados en las bases y anexos de la presente
licitacién, con base en la legislacién vigente a la materia.

18. Pagina 14, VIIl. Condiciones, inciso q). Agradeceremos de la Convocante confirmar que la penalizacién por mora seré calculada conforme al
articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, asimismo agradeceremos a la Convocante aclare que las penas Convencionales seran
calculadas sobre el monto de lo incumplido o servicio no prestado, entendiéndose este a la entrega de las pdlizas y documentacion necesaria derivada
de la presente licitacion en los plazos establecidos. Favor de pronunciarse al respecto.

R. Apegarse a lo establecido en el inciso q) y r) del numeral VIIl. Condiciones de las bases y anexos de la presente Licitacién.

19. Pagina 18, inciso t). En funcion de la facultad con la que cuenta la Convocante para efectuar visitas a las instalaciones de la licitante, agradeceremos
se sirva confirmar que las mismas seran efectuadas previa notificacion y acuerdo con a la Licitante que resulte adjudicada. Favor de pronunciarse al
respecto.

R. Apegarse a lo establecido en el inciso t) del numeral VIl. Condiciones de las bases de la presente licitacion, en caso de realizarse se llevardn a
cabo previa notificacion.

20. Anexo [-A-25 CONDICIONES, 11-A-25 CONDICIONES vy I11-A-25 CONDICIONES. Agradeceremos de la Convocante confirmar que se podra incluir
dentro de nuestras condiciones generales la cldusula de agravacion del riesgo registrada ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, en virtud de
la cual cesaran los efectos del seguro de aquella persona asegurada, beneficiario y/o contratante que se ubique dentro de alguna lista oficial, relativa
o vinculada con delitos que atenten contra los intereses del estado y/o de los paises que integran la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémico (OCDE), lo anterior, en cumplimiento al Acuerdo por el que se modifica el decreto que expide el protocolo de actuacién en materia de
contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos y autorizaciones y concesiones. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Deberan apegarse a lo establecido en los anexos I-A-25 Condiciones, 1I-A-25 Condiciones y |1I-A-25 Condiciones, en caso de incluir alguna cldusula
que contravenga lo establecido en dichos anexos, serd motivo de descalificacidn. X

21. Anexo I-A-25 CONDICIONES, 11-A-25 CONDICIONES y 111-A-25 CONDICIONES. En complemento a la pregunta anterior, y para el caso de que la misma
sea contestada en sentido negativo. Se solicita a la convocante se sirva ratificar que la permanencia en la colectividad o grupo asegurable, de todas
las personas que participen de forma directa o indirecta en el presente seguro quedaran sujetas a lo estipulado en las disposiciones legales aplicables.
Lo anterior, con fundamento en el articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. Favor de Pronunciarse al Respecto.

R: Deberdn apegarse a lo establecido en los anexos I-A-25 Condiciones, 11-A-25 Condiciones y IlI-A-25 Condiciones.

22. I-A-25 CONDICIONES, II-A-25 CONDICIONES vy I1I-A-25 CONDICIONES; Se le solicita a la convocante confirmar si las coberturas solicitadas son
mismas que operan actualmente en sus pdlizas, de lo contrario agradeceremos de la convocante especificar los cambios que requieren en el presente
esquema de aseguramiento. Favor de pronunciarse al respecto.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato
de la Administracion Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases y anexos de la
presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o comentarios en torno
al pliego de requisitos contenidos en las bases.

23. I-A-25 CONDICIONES, 1I-A-25 CONDICIONES y IlI-A-25 CONDICIONES; Se solicita a la Convocante nos confirme que en la edad aceptacion podra 0,
considerarse como edad minima 15 afios y sin limite como edad mdxima, lo anterior para todas las coberturas. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Deberan apegarse a lo establecido en los anexos I-A-25 Condiciones, II-A-25 Condiciones y I11-A-25 Condiciones.

24. GENERAL; Con el fin de realizar un mejor analisis del riesgo, solicitamos amablemente a la Convocante, proporcional I §iguiente informacion por

subgrupo de al menos las dltimas 5 vigencias para cada una de las 3 partidas:

- Numero de asegurados.

- Coberturas y suma asegurada.

- Suma Asegurada Total.

- Prima pagada por cada vigencia.
- Aseguradora adjudicada.
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Favor de pronunciarse al respecto.

(PARTIDA 1y 2 VIDA)

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato
de la Administracién Pablica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases y anexos de la
presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o comentarios en torno
al pliego de requisitos contenidos en las bases. Por lo tanto se deshecha su pregunta.

25. Pag. 2 de 20; MetLife México, S.A. de C.V., tiene autorizado por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas denominar a los seguros que se
requieren de la partida 1 y 2 como "Seguro Institucional de Vida Grupo", otorgando las mismas condiciones solicitadas, por lo que respetunsamente
solicitamos a la Convocante indicar si podemos utilizar esta denominacién para la presentacion de las propuestas. Favor de pronunciarse al respecto.

R. Se acepta su propuesta, sin ser obligatorio para los demds licitantes.

26. Pag. 2 de 20 Numeral |. Informacidn especifica de los bienes; Se solicita a la Convocante confirmar que la vigencia para el seguro de vida de la
partida 1y 2 difieren en su horario de vigencia ya que la partida 1 inicia a las 20:00hrs del 20 de diciembre del 2025 y termina a las 20:00hrs del 20
de diciembre del 2026, mientras que la partida 2 inicia a las 12:00hrs del 20 de diciembre del 2025 y termina a las 12:00hrs del 20 de diciembre del
2026. Favor de pronunciarse al respecto.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado I. Informacidn especifica de los bienes de las bases de la presente licitacion.

27. Pag. 3 de 20 Notas aclaratorias Numeral |. Informacion especifica de los bienes; inciso d); Agradeceremos a la Convocante confirmar que, para la
aplicacién de consentimientos de diferentes aseguradoras, sera indispensable que la misma certifique indicando que es la dltima elaborada por el
asegurado. Favor de pronunciarse al respecto.

R. Apegarse a lo establecido en el inciso d) de las Notas aclaratorias del numeral I. Informacién especifica de los servicios.

28. Pag. 11 de 20 Numeral Ill. Presentacion de Ofertas, sobre (b) de la oferta econdmica, sub numeral 1; Se le solicita a la Convocante confirmar que
por precio fijo se refiere a que no se realizaran modificaciones durante la vigencia, respetando la prima expresada en porcentaje de sueldo base
mensual ofertado en la partida 1 y la cuota anual al millar de suma asegurada ofertada en la partida 2. Favor de pronunciarse al respecto.

R. Para la integracién de la propuesta economica debera apegarse a lo establecido en el sobre (b) de la oferta econémica numeral 1. segundo
parrafo numeral Ill. Presentacion de ofertas y a lo establecido en el inciso e) Ofertas subsecuentes de descuento.

29. Pag. 11 de 20 Numeral Ill. Presentacién de Ofertas, sobre (b) de |a oferta econdmica, sub numeral 1; Favor de confirmar que, al solicitar el subtotal
de esta oferta, se refiere al monto de prima neta indicado en la propuesta econdmica, este subtotal de prima no incluye el derecho de péliza. Favor
de pronunciarse al respecto.

R. Es correcta su apreciacion.

30. Pag. 11 de 20 Numeral lll. Presentacion de Ofertas, sobre (b) de la oferta econémica, sub numeral 1; En lo que respecta al Impuesto al Valar
Agregado (IVA), cabe sefialar que como el Seguro de Vida no causa |.V.A., entendemos que cumplimos incluyendo una nota en la propuesta econdmica
que diga “El Seguro de Vida no causa I.V.A.”. Favor de pronunciarse al respecto.

R. Se acepta su propuesta sin ser obligatoria para los demas licitantes.

31. Pag. 11 de 20 Numeral Ill. Presentacion de Ofertas, sobre (b) de la oferta econdmica, sub numeral 1; Favor de confirmar que, en caso de no aplicar
el costo por derecho de péliza, se indicard un costo de $0.00 en la propuesta econdmica. Favor de pronunciarse al respecto.
R. Se acepta su propuesta sin ser obligatoria para los demas licitantes. \5\ ’

32. Pég. 17 de 20 Numeral VIII. Condiciones, inciso n); Se le solicita a la Convocante confirmar que por precio unitario debemos entender el monto de
prima total de cada una de las pdlizas de vida. Favor de pronunciarse al respecto.
R. Es correcta su apreciacion.

33. I-A-25 CONDICIONES, II-A-25 CONDICIONES; De acuerdo con el siguiente texto incluido en la cobertura invalidez y/o incapacidad total
permanente: “Al presentarse el caso de aplicar la cobertura por pago de la suma contratada, la persona servidora ica seguira asegurada con la \Q)'\
cobertura bdsica hasta el término de la vigencia, en tanto no se le pague la suma de esta cobertura”, se solicita a la\Convocante confirmar que es

correcta nuestra interpretacion, que si durante el proceso de tramite de la Invalidez fallece el asegurado, se pagara\a lo eneficiaro'\ta suma )
asegurada por Fallecimiento, en sustitucion a la suma asegurada por Invalidez. Favor de pronunciarse al respecto. \

R. Es correcta su apreciacién.




R: La informacidn se encuentra contenida en el Anexo I-B-25 de las bases y anexos de la presente Licitacion, es el correspondiente al presente
ejercicio fiscal.

43. Pdg. 11 de 20 Numeral lll. Presentacion de Ofertas, sobre (b) de la oferta econdmica, sub numeral 1; Se le solicita a la Convocante confirmar que
por precio fijo se refiere a que no se realizaran modificaciones durante la vigencia, respetando la prima por asegurado ofertada en la partida 3. Favor
de pronunciarse al respecto.

R. Para la integracion de la propuesta econdmica deberd apegarse a lo establecido en el sobre (b) de la oferta econémica numeral 1. segundo
parrafo numeral lll. Presentacién de ofertas y a lo establecido en el inciso e) Ofertas subsecuentes de descuento.

44, 111-A-25 CONDICIONES; Favor de confirmar que la Cobertura de Pago directo de Gastos Médicos por accidente podra ofertarse cuando el servicio
se realice con médicos y hospitales de la red de convenio, y en caso contrario se cubrird via Reembolso (someterse a dictamen médico). Favor de
pronunciarse al respecto.

R. Apegarse a lo establecido en el Anexo 11I-A-25 Condiciones, apartado Coberturas de la presente licitacion.

45, 111-A-25 CONDICIONES; En alcance a la pregunta anterior, solicitamos confirmar que el Pago Directo de Gastos Médicos en hospitales de convenio
se realizara cuando se trate de un siniestro a consecuencia de un accidente amparado dentro de la pdliza, y siempre y cuando la estancia del asegurado
sea mayor de 24 horas y se encuentre como paciente interno. Favor de Pronunciarse al respecto.

R. Apegarse a lo establecido en el Anexo IlI-A-25 Condiciones, apartado Coberturas de la presente licitacion.

46. 111-A-25 CONDICIONES; Con el propdsito de no encarecer el costo de la Cobertura de Pago Directo de Gastos Médicos por Accidente se solicita se
pueda presentar con una suma asegurada maxima igual a la de la cobertura basica, es decir, $350,000.00. Favor de Pronunciarse al respecto.
R. Apegarse a lo establecido en el Anexo 111-A-25 Condiciones, apartado Suma Asegurada por Cobertura de la presente licitacion.

47. 111-A-25 CONDICIONES; Con el propdsito de no encarecer el costo de la Cobertura de Pago Directo de Gastos Médicos por Accidente se solicita se
pueda presentar con un deducible de $500.00. Favor de Pronunciarse al respecto.
R. Apegarse a lo establecido en el Anexo 11I-A-25 Condiciones, apartado Coberturas de la presente licitacion.

48. 11I-A-25 CONDICIONES; Pago de Siniestros. Refieren a que se debera tener un fondo especial que se destine a cubrir casos de urgencias médicas
amparadas por la péliza y que se tenga que utilizar el servicio de un hospital fuera de la red conveniada por la cantidad de $50,000.00. En relacion
con este requerimiento, respetuosamente solicitamos a la Convocante lo reconsidere y lo elimine, toda vez que no es una operacion propia de un
seguro. Favor de Pronunciarse al respecto.

R. Apegarse a lo establecido en el Anexo I1I-A-25 Condiciones, apartado Pago de Siniestros de la presente licitacion.

49. |1I-C-25 FORMATO PROPUESTA ECONOMICA; Caracteristicas adicionales de la propuesta solicitamos a la convocante nos permita incluir las
siguientes notas en la Propuesta econdmica:

- La prima total expresada en letra.

- La prima total se encuentra expresada en Moneda Nacional.

- La prima promedio por asegurado

R. No se acepta su propuesta, deberd apegarse a lo establecido en el anexo I1-C-25 FORMATO PROPUESTA ECONOMICA, asi como en en el sobre
(b) de la oferta econdmica numeral 1. segundo parrafo numeral lll. Presentacién de ofertas.

Nombre: THONA SEGUROS S.A. DE C.V.
RFC: TSE120711H38 ™

1. Bases, pagina 3. Partida 3 Seguro de Accidentes para Personal Armado y Administrativo en activo. Se solicita a la convogante ratificar que para
esta partida la vigencia es de las 12:00 horas del dia 01 de enero de 2026 a las 12:00 horas del dia 01 de enero de 2027.
R. Apegarse a lo establecido en el apartado I. Informacion especifica de los bienes de las bases de la presente licitacién.

2. Bases, pagina 3. Partida 3 Seguro de Accidentes para Personal Armado y Administrativo en activo. En alcance a la pregupta que antecede, en
caso de ser negativa la respuesta, se solicita a la convocante sefialar la vigencia.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado I. Informacién especifica de los bienes de las bases de la presente licitacién.

3. Bases, pagina 2. Informacion especifica de los bienes. Se solicita a la convocante ratificar que la adjudicacion sera por partida
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34. 1-A-25 CONDICIONES, I1-A-25 CONDICIONES; Se solicita de la convocante ratificar que en caso de invalidez y/o incapacidad total permanente, ésta
serd dictaminada con los mismos criterios que se siguen por parte del ISSSTE. Favor de pronunciarse al respecto.

R. Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 Condiciones y II-A-25 Condiciones, apartado de Coberturas de las bases y anexos de la presente
licitacion.

35. I-A-25 CONDICIONES, II-A-25 CONDICIONES; En caso de respuesta negativa a la pregunta anterior, se solicita de la convocante indicar si para
dictaminar una invalidez y/o incapacidad total permanente se considera que existe una pérdida o disminucién de facultades o aptitudes que
imposibilita a una persona a desempefiar su trabajo por al menos del 75%. Favor de pronunciarse al respecto.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato
de la Administracién Pdblica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases y anexos de la
presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o comentarios en torno
al pliego de requisitos contenidos en las bases.

36. I-A-25 CONDICIONES, 1I-A-25 CONDICIONES; Con relacion a las 2 preguntas anteriores, solicitamos a la Convocante confirmar que el formato del
dictamen que entreguen a la aseguradora cumplird con los requisitos legales para poder reconocer la invalidez y/o incapacidad total permanente.
Favor de pronunciarse al respecto.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato
de la Administracién Pdblica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases y anexos de la
presente licitacién, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o comentarios en torno
al pliego de requisitos contenidos en las bases.

37. I-C-25 FORMATO PROPUESTA ECONOMICA vy 1I-C-25 FORMATO PROPUESTA ECONOMICA; Caracteristicas adicionales de la propuesta favor de
indicar en la propuesta econdémica que el No. de Participantes es igual al nimero de asegurados por partida. Favor de pronunciarse al respecto.

R. La informacién con la que se cuenta, se encuentra contenida como parte de los Anexos I-B-25, I1-B-25 y 111-B25 Relacién de asegurados de la
presente licitacién.

38. I-C-25 FORMATO PROPUESTA ECONOMICA y 11-C-25 FORMATO PROPUESTA ECONOMICA; Caracteristicas adicionales de la propuesta solicitamos
a la convocante nos permita incluir las siguientes notas en la Propuesta econdmica:

- La prima total expresada en letra.

- La Cuota anual al millar o la Prima expresada en porcentaje de sueldo. (segun corresponda) que se mantendra fija durante la vigencia

- La prima total se encuentra expresada en Moneda Nacional.

Favor de pronunciarse al respecto.

(PARTIDA 1 VIDA)

R. No se acepta su propuesta, apegarse a lo establecido en los anexos I-C-25 FORMATO PROPUESTA ECONOMICA y 11-C-25 FORMATO PROPUESTA
ECONOMICA, asi como en el sobre (b) de la oferta econémica numeral 1. segundo pérrafo numeral . Presentacién de ofertas.

N ) e oy

39. I-A-25 CONDICIONES; Favor de confirmarnos que se incluye dentro de la partida 1 al ente de adscripcion del personal de la Secretaria de Seguridad
y Paz y Fiscalia General del Estado de Guanajuato. Favor de pronunciarse al respecto.
R. Es correcta su apreciacién.

40. I-A-25 CONDICIONES; Se solicita amablemente a la Convocante confirmarnos que el pago de la Muerte Accidental serd la doble indemnizacion, es
decir, se pagaria 48 meses de sueldo por fallecimiento més 48 meses por muerte accidental, siendo un total a pagar de 96 meses de sueldo base.
Favor de pronunciarse al respecto.

R. Es correcta su apreciacién, en caso de muerte accidental se cubrirdn 48 meses de sueldo por fallecimiento mas 48 meses por muerte accidental,
siendo un total a pagar de 96 meses de sueldo base.

41. 1-A-25 CONDICIONES; De ser negativa la pregunta anterior favor de confirmar que lo que se solicitan do berturas: Fallecimiento por cualquier

causa (enfermedad o accidente) y la cobertura de Invalidez Total y Permanente. Favor de pronunciarse al resp

iy

R. No aplica su pregunta en virtud de la respuesta dada a su pregunta anterior.

Favor de pronunciarse al

LN
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42. 1-B-25; Solicitamos a la Convocante nos comparta a que fecha se encuentra actualizado el sueldo proporcidnad
respecto.
(PARTIDA 3 ACCIDENTES PERSONALES)




15. Bases pagina 11 numeral 6. Se solicita a la convocante ratificar que se podra presentar la propuesta técnica en una carpeta de tres argollas,
adicionando la documentacion legal.

R. Podrdn presentar su oferta en carpeta de 3 argollas, favor de no engrapar ni utilizar clips o broches. La documentacién original podran
presentarla en protectores de hojas para su revision y devolucion posterior.

16. IV Contrato. En términos de lo dispuesto por Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en sus Articulos 15 y 294, fraccidn VI, mismas que se
transcriben para pronta referencia, se solicita a la convocante dejar sin efecto la Garantia de Sostenimiento y Cumplimiento.

Articulo 15.- Mientras las Instituciones y Sociedades Mutualistas no sean puestas en liquidacion o declaradas en quiebra, se considerardn de
acreditada solvencia y no estardn obligadas, por tanto, a constituir depdsitos o fianzas legales a excepcion de las responsabilidades que puedan
derivarles de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales.

Articulo 294.- A las Instituciones de Seguros les estard prohibido:
VI Otorgar avales, fianzas o cauciones...
R. Apegarse a lo establecido en el punto 1 del numeral IV. Contrato de las bases y anexos de la presente Licitacion.

17. Partida | Anexo I-A-25 Condiciones y Partida II-A-25 Condiciones. Coberturas. Favor de indicar si dentro de la colectividad asegurable se tienen
asegurados con alguna incapacidad permanente total o parcial. Si esto es asi, mucho agradeceremos nos indiquen el niumero de personas que estan
en este supuesto, el tipo de incapacidad y los parametros bajo los cuales seran asegurados.

R. No se cuenta con dicha informacion.

18. Partida | Anexo |-A-25 Condiciones y Partida 1I-A-25 Condiciones. Coberturas. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que la totalidad
de la colectividad asegurable se encuentran afiliados a alguna entidad Estatal de seguridad social (IMSS, ISSSTE o similar).

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer pdrrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato
de la Administracién Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases y anexos de la
presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o comentarios en torno
al pliego de requisitos contenidos en las bases.

19. Partida | Anexo I-A-25 Condiciones y Partida 1I-A-25 Condiciones. Coberturas. Agradeceremos a la convocante nos indique si dentro de la
colectividad asegurada existen personas con invalidez temporal o permanente o que estén tramitando la misma y de ser el caso si serdn cubiertas
en el esquema de aseguramiento que se licita.

R. No se cuenta con dicha informacién.

20. Partida | Anexo I-A-25 Condiciones y Partida 1I-A-25 Condiciones. Coberturas. En caso cubrir |a prexistencia en la invalidez, agradeceremos nos
indiquen el nimero de personas, el tipo de incapacidad y los pardmetros bajo los cuales seran aceptados.
R. No se cuenta con dicha informacion.

21. Partida | Anexo I-A-25 Condiciones y Partida 1I-A-25 Condiciones. Coberturas. Estimamos de la convocante ratifique que, en caso de existi
controversia en el dictamen de invalidez expedido por la Institucion de Seguridad Social competente, la aseguradora podré valorar la procedencia
de dicho supuesto mediante un médico especializado y certificado en medicina del trabajo con el historial médico completo de dicha invalidez.

R. Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 y 1I-A-25 Condiciones, apartado de Coberturas de las bases y anexos de la presente licitacion.

22. Partida | Anexo I-A-25 Condiciones y Partida II-A-25 Condiciones. Coberturas. Se solicita a la convocante confirmar que en caso de que algun
asegurado padezca una enfermedad o se encuentre en periodo de incapacidad temporal, y posteriormente le sea dictaminada la incapacidad total
y permanente dentro del periodo de la vigencia de esta pdliza, dicho padecimiento considerado preexistente se cubrira, considerando que la fecha
de la incapacidad sera la del dictamen médico.

R. Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 y 1I-A-25 Condiciones, apartado de Coberturas de las bases y anexos de la presente licitacion.

23. Partida | Anexo I-A-25 Condiciones y Partida |I-A-25 Condiciones. Coberturas. Estimamos de la convocante especifique la Institucion de Seguridad
Social que dictaminara el estado de Invalidez o Incapacidad Total y Permanent
R. Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 y |1-A-25 Condiciones, apart.
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R. Apegarse a lo establecido en el inciso I) del numeral VIII. Condiciones de las bases de la presente licitacién; la adjudicacién sera por partida, no
serd motivo de descalificacion el no participar en alguna de ellas.

4. Bases, pagina 3. Inciso b) Notas aclaratorias. Se solicita a la convocante ratificar que dentro de la colectividad no existen jubilados.
R. Apegarse a lo establecido en las Notas aclaratorias, inciso b) del numeral I. Informacién especifica de los servicios de las bases y anexos de la
presente Licitacion.

5. Bases, pagina 6 g) Firma del Contrato y pedido. Agradeceremos a la contratante confirmar nuestra apreciacidn en el sentido de que las
modificaciones al contrato estan se llevaran de muto acuerdo entre las partes y acorde a las disposiciones legales aplicables.
R: Es correcta su apreciacion.

6. Bases, pagina 6 g) Firma del Contrato y pedido. Agradeceremos a la contratante confirmar que previo a la firma del contrato nos lo
proporcionaran para las validaciones correspondientes.
R. Apegarse a lo establecido en el apartado IV. Contrato de las bases de la presente licitacién.

7- Bases, pagina 6 h) Entrega de pdlizas. Agradeceremos confirmar que se entregara al concursante adjudicado la informacion de
identificacion del cliente para el expediente y expedicién de la pdliza, el cual debe contener al menos: datos generales, nombramiento o poder del
representante legal, identificacion del representante legal; comprobante de domicilio actualizado no mayor a tres meses y acta constitutiva o
documento de creacidn de la convocante para dar cumplimiento al articulo 492 de la ley de instituciones de seguros y fianzas.

R. La documentacidn necesaria se entregard al licitante adjudicado, de conformidad con lo establecido por la normatividad aplicable a través de
la Direccién de Control Patrimonial adscrita a la Direccién General de Recursos Materiales, Servicios Generales y Catastro de la Secretaria de
Finanzas, ubicada en Carretera Guanajuato Juventino Rosas K.M. 9.5, Colonia Yerbabuena, Guanajuato, Gto.

8. Bases, pagina 6 h) Entrega de pdlizas. Solicitamos a la convocante nos permita presentar las pdlizas en formato PDF por correo
electrénico, en el entendido que Thona Seguros, S.A. de C.V. es una empresa socialmente responsable la cual contribuye al ambiente ecolégico, la
cual tiene la misma validez, sin ser esta propuesta obligatoria para los demas licitantes.

R. Apegarse a lo establecido en el inciso h) Entrega de Pdlizas del Apartado Il. Informacion especifica de la Licitacién. \

S. Bases pagina 9. Sobre de la oferta técnica numeral 1.11 Se solicita a la convocante ratificar que se cumple lo solicitado presentando la
Certificacién que tiene otorgada mi representada ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas. Misma que describe que se encuentra autorizada
para practicar la operacion de seguros de vida y la operacion de accidentes y enfermedades, en los ramos de accidentes personales y gastos médicos.
R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.11 del numeral Ill. Presentacion de ofertas de las bases de la presente licitacién.

10. Bases pagina 9. Sobre de la oferta técnica numeral 1.12 Se solicita a la convocante ratificar que se da cumplimiento al requisito presentand
caratulas de pdéliza y/o contrato acompanadas de una carta satisfaccion en copia simple, comprendiendo los afios 2020, 2021, 2022, 2023 y 20
R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.12 del numeral lll. Presentacion de ofertas de las bases de la presente licitacion.

11. Bases pagina 9. Sobre de |a oferta técnica numeral 1.13 Se solicita a la convocante ratificar que se da cumplimiento presentando Copia Certificada
y Copia Simple de los Estados Financieros del afio 2023 firmados y dictaminados por Contador Publico Independiente Autorizado, conteniendo las \
notas y firmados por el director general de la empresa y el auditor.

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.13 del numeral lIl. Presentacién de ofertas de las bases de la presente licitacion.

12. Bases pagina 3. Numeral 1.4 tercer parrafo. Se solicita a la convocante ratificar que se cumple lo solicitado presentando las impresiones de

primas emitidas en la Operacién del Ramo de Personas (Seguros de Vida y Accidentes Personales) del ejercicio 2024 que reporto mi repreésentada !
ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas.

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.4 del numeral I.Informacidon especifica de los bienes de las bases de la presente licitacion

13. Bases pagina 11 numeral 4. Se solicita a la convocante ratificar que el NO foliar la propuesta no sera causa §e desechamiento.
R. Es correcta su apreciacién, sin embargo, se recomienda para certeza de los licitantes.
los anexos I-A-25, 1I-A-25 y I1I-A-25 seglin la partida que se esté participando.

R. No es correcta su apreciacion la integracion de la propuesta técnica es del numeral 1.1 al 1.19 y se reco
licitantes.



33. Partida | Anexo I-A-25 Condiciones, Partida 11-A-25 Condiciones y Partida I1l-A-25 CONDICIONES. Agradeceremos a la convocante confirmar que
las condiciones de aseguramiento para las coberturas fallecimiento, muerte accidental, invalidez y/o incapacidad total y permanente, perdidas
organicas se configura al ocurrir alguno de los siguientes supuestos, lo cual debera ser debidamente acreditado con las correspondientes actuaciones
del ministerio publico:

a) Cuando el funcionario publico, en razén de su cargo o nombramiento dentro de una corporacién policiaca (policia preventivo, de
investigacion o similar), de seguridad publica (secretaria de seguridad publica, fiscalia de justicia) o de proteccién a la ciudadania (proteccion civil,
bomberos, rescatistas, servicios de emergencia) sea sujeto alguna agresion fisica que derive en su fallecimiento, en cualquier momento durante la
vigencia de la pdliza, aun cuando el servidor publico se encuentre en periodos de asueto dentro o fuera de su horario laboral o

b) Que sufra un accidente, entendiendo éste como una condicidn subita, fortuita y violenta proveniente de una fuerza externa, al momento
de realizar las actividades propias y directamente relacionadas a su encargo, dentro de su horario laboral.

R: Apegarse a lo establecido en los Anexos 1-A-25 Condiciones, 11-A-25 Condiciones y IlI-A-25 Condiciones.

34. Partida | Anexo I-A-25 Condiciones. Condiciones de aseguramiento para las coberturas por Fallecimiento, Muerte Accidental y Pago de la Suma
por Invalidez y/o Incapacidad Total Permanente. Se amparara accidentes ocurridos mientras los asegurados hacen uso de motocicletas o vehiculos
motorizados similares, se cubrira a los asegurados en forma indistinta, si la utilizan como medio de transporte o para el desempefio de sus funciones.
Siempre y cuando este portando el equipo de proteccion y cuente con licencia de manejo de motocicleta vigente.

R: Apegarse a lo establecido en los Anexos |-A-25 Condiciones, 11-A-25 y I1I-A-25 Condiciones.

35. Partida IlI-A-25 CONDICIONES. Coberturas. En caso de que el Integrante fallezca o sufra una Pérdida Orgdnica como consecuencia de un
Accidente, siempre y cuando haya ocurrido durante el periodo del seguro de esta cobertura y dentro de los 90 (noventa) dias siguientes a la fecha
del mismo, la Compafiia pagara por concepto de indemnizacién bajo esta cobertura, el porcentaje correspondiente de la Suma Asegurada que se
sefiala en la tabla de indemnizaciones, segun la Escala “A” de |a aseguradora adjudicada.

R: Apegarse a lo establecido en anexo llI-A-25 Condiciones.

36. Partida I11-A-25 CONDICIONES. Coberturas. En caso de sufrir el Integrante varias de las pérdidas organicas especificadas, la responsabilidad total
de la compafiia en ningun caso excedera la suma asegurada establecida para esta cobertura, aun cuando el Integrante sufriere en uno o mas eventos
varios de las pérdidas organicas.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado Coberturas del Anexo Il1-A-25 Condiciones, de las Bases y Anexos de la presente licitacion.

37. Partida IIl-A-25 CONDICIONES. Coberturas. Cualquier indemnizacién pagada por la compaiiia, reduce en la misma proporcion la suma asegurada
de esta cobertura para el Integrante afectado, hasta agotarse, relevando de toda responsabilidad posterior a la compafiia.
R. Apegarse a lo establecido en el apartado Coberturas del Anexo 11I-A-25, de las Bases y Anexos de la presente licitacion.

38. Partida I1l-A-25 CONDICIONES. Coberturas. Agradeceremos a la contratante confirmar que la cobertura de suicidio no sera considerada como
muerte accidental. /
R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Cobertura” del Anexo IlI-A-25 Condiciones de las bases y anexos de la presente licitacion. /
39. Partida Ill-A-25 CONDICIONES. Coberturas. Agradeceremos a la convocante confirmar si se entregara aviso de accidente sellado como documento

de identificacion, y/o se entregard algun otro documento y en todo caso, como se identificardn durante actividades en linea.

R. Apegarse a lo establecido en el Anexo I11-A-25 Condiciones de las bases y anexos de la presente licitacion.

40. Partida I1l-A-25 CONDICIONES. Pago de siniestros. Se le solicita a la convocante especificar como operaria el Fondo de emergencia en efectivo,

la persona encargada de autorizar su disposicion.

R: Apegarse a lo establecido en el numeral 32 del Anexo AB. El fondo de emergencia forma parte de la cobertura de la pdliza a contratar. Deberd
permanecer disponible durante toda la vigencia de la misma y debera administrarse a través de la aseguradora adjudicada, hasta llegar al limite |
de la cobertura.

41. Partida I1l-A-25 CONDICIONES. Pago de siniestros. Se le solicita a la convocante Yatificar que los $50,000.00 del fondo se cubren una sola vez y ‘%;\
por toda la vigencia.

R: Apegarse a lo establecido en el numeral 32 del Anexo AB. El fondo de emergenci
permanecer disponible durante toda la vigencia de la misma y deberd administrars
de la cobertura.

forma parte de la cobertura de la pdliza a contratar. Deberd
través de la aseguradora adjudicada, hasta llegar al limite

or cada uno de los incisos: / @(
L

42. Partida I1l-A-25 CONDICIONES. Coberturas. Se solicita a la convocante confirmar,
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24. Partida | Anexo I-A-25 Condiciones y Partida II-A-25 Condiciones. Coberturas. Solicitamos a la convocante confirmar que, para el caso de la
cobertura de Incapacidad Total y Permanente, se considerara como fecha de dicho evento la de expedicién del dictamen emitido por la Institucion
de Seguridad Social correspondiente

R: Apegarse a lo establecido en apartado “Los siniestros desconocidos y pendientes de reportar” de los Anexos I-A-25 y 11-A-25, de las Bases y
Anexos de la presente licitacion.

25. Partida | Anexo I-A-25 Condiciones y Partida II-A-25 Condiciones. Coberturas. En alcance a la pregunta anterior agradecemos confirmar gue para
hacer valer dicha condicién se deberda presentar el aviso de baja ante el contratante a fin de constatar que el asegurado hizo valer ese derecho, asi
como su resolutiva de pensién.

R: Apegarse a lo establecido en apartado “Los siniestros desconocidos y pendientes de reportar” de los Anexos I-A-25 y 11-A-25, de las Bases y
Anexos de la presente licitacion.

26. Partida | Anexo I-A-25 Condiciones y Partida II-A-25 Condiciones. Coberturas. Agradeceremos a la convocante confirmar que las personas
pensionadas por Invalidez o Incapacidad Total y Permanente que se incorporen nuevamente al servicio activo Uinicamente quedaran cubiertas por
la cobertura de fallecimiento, en el entendido que la invalidez o incapacidad ya fue pagada con anterioridad, por la compafiia aseguradora vigente
al momento de que procedid la invalidez.

R. Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 y 11-A-25, de las Bases y Anexos de la presente licitacién.

27. Partida | Anexo I-A-25 Condiciones. Coberturas. Agradeceremos a la contratante confirmar que la cobertura de suicidio no sera considerada

como muerte accidental. §J
R. Apegarse a lo establecido en los apartados “Exclusiones” y “Periodo disputable” del Anexo I-A-25 Condiciones de las bases y anexos de la

presente licitacion.

28. Partida | Anexo I-A-25 Condiciones y Partida |I-A-25 Condiciones. Tipo de administracién. Se solicita a la convocante confirmar que la forma de
administracion de la designacion de beneficiarios es mediante el mecanismo de Auto-Administracion, donde la contratante, a través del area
responsable de la custodia de estos, certificard que la designacion de beneficiarios que proporcionara para el pago del siniestro es el dltimo que se

tenia en su poder, quedando por lo tanto a salvo y en paz la aseguradora en caso de reclamaciones posteriores.
R. Apegarse a lo establecido en el inciso d) de las Notas aclaratorias del numeral I. Informacién especifica de los servicios. \

29. Partida | Anexo I-A-25 Condiciones y Partida II-A-25 Condiciones. Consentimientos. Solicitamos a la convocante que, en caso de variacién de
firmas entre la identificacion oficial presentada y el consentimiento en caso de alguna reclamacién, la convocante expedira carta por parte del

Coordinador de Seguros, certificando que la firma expresa, corresponde a la del asegurado en vida quedando por lo tanto a salvo y en paz la
aseguradora en caso de reclamaciones posteriores. o
R. Apegarse a lo establecido en el inciso d) de las Notas aclaratorias del numeral I. Informacién especifica de los servicios.
30. Partida | Anexo I-A-25 Condiciones y Partida 1I-A-25 Condiciones. Consentimientos. Se solicita amablemente a la convocante confirmag/Gue la

aseguradora ganadora aceptara consentimientos de designacion de beneficiarios anteriores o de otras compafiias de antigiiedad no mayor a 5 afios. \

R. Apegarse a lo establecido en el inciso d) de las Notas aclaratorias del numeral I. Informacién especifica de los servicios y a lo establecido en el
Anexo |-A-25 y II-A-25 apartado “Consentimientos”.

31. Partida | Anexo I-A-25 Condiciones, Partida 1I-A-25 Condiciones y Partida I1I-A-25 CONDICIONES. Tipo de administracion. Agradeceremos a la
convocante confirmar que la forma de administracion de los movimientos de altas y bajas de asegurados se realizaran a través del mecanismo de
auto administracion, por lo que la contratante, de manera mensual, reportaré dichos movimientos a la aseguradora adjudicada, realizandose el
ajuste de primas (cobro o devolucion) al final de la vigencia como fecha maxima 30 dias después de que haya finalizado.

R. Apegarse a lo establecido en el primer parrafo del numeral IV. Contrato de las bases y anexos de la presente licitacion. La contratacidn serd en
la modalidad de autoadministrada, con ajuste al final de la vigencia.

32. Partida | Anexo I-A-25 Condiciones, Partida 11-A-25 Condiciones y Partida I11-A-25 CONDICIONES. Documentacién en caso de siniestro. Solicitamos
a la convocante ratificar que, para la debida acreditacion del riesgo, en términos de lo dispuesto por el numeral 69, de |a Ley sobre el Contrato del
Seguro, la aseguradora podra solicitar del asegurado o beneficiario informacién adicional sobre los hechos relacionados con el siniestra y por los
cuales puedan determinarse las circunstancias de su realizacidn y las consecuencias del mismo.

R: Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 Condiciones, |1-A-25 y III-A-25_Condiciones, apartado “Documentacion en caso
las bases y anexos de la presente Licitacién.

//( s
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Si los traslados hospitalarios en ambulancia estan cubiertos cuando peligre la vida del asegurado o la viabilidad de alguin érgano.
R. Deberdn estar cubiertos.

En caso de accidente en vehiculo de motor siendo el lesionado el conductor, se solicitaran actuaciones del Ministerio Publico.
R. En caso de siniestro debera apegarse al apartado “Documentacidn en caso de siniestro” del Anexo 1l1-A-25 Condiciones.

Que la suma asegurada es para cada uno de los asegurados y es por vigencia hasta agotar la suma asegurada.
R. Es correcta su apreciacion.

Los insumos de ortesis como bota Walker, bota de rehabilitacién, caminador Darco, Daonsa y similares se cubriran al tope maximo del
valor mensual de una UMA de la fecha en que se origine el gasto, quedando la diferencia a cargo del asegurado.
R. Es correcta su apreciacion.

Si aplica endoso de limite de suma asegurada equivalente a $25,000 para accidentes de rodilla, nariz y mufieca.
R. Nos apegaremos a las condiciones de la aseguradora ganadora.

Que para un adecuado manejo del programa de seguros y para la contencién de costos que redunde en un mayor pago de prima,
aplicara endoso de nivel hospitalario.
R. Apegarse a las bases y anexos 111-A-2025 CONDICIONES.

43. Bases pagina 5-6 b) Registro de propuestas. Se solicita a la convocante confirmar que en caso de que no pueda acudir el representante legal
pueda asistir un tercero nombrado por el representante legal, mediante carta poder simple en donde se precise que dicho tercero se encuentra
facultado para actuar en nombre y representacion de “Thona Seguros S.A. de C.V.”, en todos y cada uno de los eventos derivados de la licitacion,
contando, por lo tanto, con facultades suficientes para realizar |as aclaraciones necesarias que deriven de los diferentes eventos del procedimiento,
pudiendo realizar |a firma y recibir diversos documentos derivados del concurso en que se actua.

R. Para los actos de presentacién de propuestas podra presentarse cualquier persona. Para el evento de apertura de propuestas econémicas y
en caso de optar en participar en el procedimiento de ofertas subsecuentes de descuento, deberd estar presente un representante legal con
facultades para ello. Para la suscripcion de contrato el representante o apoderado legal acreditado deberd estar inscrito en el padrén de
proveedores de Gobierno del Estado de Guanajuato.

44. Bases pagina 3 inciso c) Notas aclaratorias. Se solicita a la convocante ratificar que solo en caso de que mi representada resulte adjudicada se
deberdn entregar condiciones generales del seguro de vida grupo con que operara el servicio de aseguramiento, con sus respectivas cldusulas de
prelacién y no adhesidn.

R. Apegarse a lo establecido en el inciso c) de las Notas Aclaratorias, del apartado I. Informacién especifica de los servicios.

45, Bases pagina 7 numeral 1.4 Instrumento juridico. Considerando que los poderes especiales otorgados en este tipo de procedimientos de licitaefon
no son inscribibles ante el Registro Publico de la Propiedad o de Comercio. Agradeceremos confirmar que se cumple presentando copia certificada
del poder notarial otorgado por fedatario publico.

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.4 del numeral lll. Presentacién de ofertas de las bases de la presente licitacién.

46. Bases pagina 7 numeral 1.4 Instrumento juridico En caso de ser negativa la respuesta agradeceremos de la convocante sefialar el fundamento
legal que sustenta que los poderes deban estar inscritos en el Registro Publico de la Propiedad o de Comercio, segun corresponda.
R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.4 del numeral lll. Presentacion de ofertas de las bases de la presente licitacion.

Nombre: Aseguradora Patrimonial Vida, S.A. de C.V.
RFC: APV040521RP0O

1 Pagina 3, numeral | Informacion Especifica de los Bienes, con relacién a la partjda 3, agradeceremos su consideracion que, para efectos de
presentacion, esta partida se pueda presentar de forma conjunta con otra licitante, [fonsiderando que mi representada sera la responsable ante
la contratante para el cabal cumplimiento del contrato. Lo anterior en el entendido que tanto la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato, asi como su Reglamento, si lo consideran. Favor de pronunciarse al respecto.

R. Se podran presentar ofertas conjuntas. En tal caso, en el acto de apertura de propuestas técnicas y econémicas, el representan{e comun de
la agrupacion deberd sefialar que la oferta se presenta en forma conjunta.
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Para tal efecto, sera requisito incluir en su oferta un convenio de proposicién conjunta, cuyo contenido deberd ser conforme a lo dispuesto
por el articulo 78 fraccién Il del Reglamento. De igual forma, se deberdn presentar en la propuesta técnica, los documentos solicitados en los
puntos 1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 1.6, 1.7, 1.8, 1.9, 1.11, 1.12, 1,13, 1.14, 1.15, 1.16 y 1.18 del del apartado lil. Presentacién de ofertas de las
presentes bases, de todos los integrantes de la agrupacién.

2. Pagina 5, Punto Il Informacion Especifica de la Licitacion, inciso e) Ofertas Subsecuentes de descuento y anexo D, agradeceremos a la [N
Convocante confirmar que en el acto de apertura de ofertas econdmicas y que las licitantes cumplan con lo solicitado en las bases y junta de v
aclaraciones, la oferta econdmica mds baja en ese momento sera la oferta base a partir de la cual se comenzara con la oferta subsecuente de

descuento. Favor de pronunciarse al respecto.

R. Apegarse a lo establecido en el Anexo D (Ofertas Subsecuentes) de las bases de la licitacion.

3. Pdgina 9, numeral 1.12. apreciaremos a la Convocante confirmar que se cumple presentando contratos y/o caratulas de pélizas y/o pdlizas,
adjuntando relacién de los mismos con la informacion que solicita en dicho numera. Favor de pronunciarse al respecto.
R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.12 del numeral Ill. Presentacion de ofertas de las bases de la presente licitacién.

4. Pagina 10, inciso 1.19, agradeceremos a la Convocante confirmar que no es necesaria la inclusién de la informacién de la relacién de
asegurados (I-B-25, II-B-25 y II-B-25) de cada partida como parte de la propuesta técnica, en el entendido que esa informacién es de cardcter
informativo para elaborar la propuesta econdmica. Favor de pronunciarse al respecto.

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.19 del numeral IIl. Presentacién de ofertas de las bases de la presente licitacién.

5. Pdgina 11, numeral 5. solicitamos a la Convocante confirmar que los documentos a incluir en dispositivo electrénico (CD o USB) la propuesta
técnica” Unicamente se incluirdn los Anexos Técnicos |-A-25, [1-A-25 y/o 11-A-25. Favor de pronunciarse al respecto.

R. No es correcta su apreciacién la integracion de la propuesta técnica es del numeral 1.1 al 1.19 y se recomienda incluirse para certeza de los
licitantes.

6. Pagina 11, Sobre b) numeral 1, agradeceremos a la Convocante confirmar que no se requiere costo por persona (unitario) para la
presentacion de nuestras ofertas, solo el licitante adjudicado presentara esta informacion una vez que la convocante confirme los listados para
la respectiva emisidn de las pdlizas. Favor de pronunciarse al respecto.

R. Apegarse a lo establecido en el inciso c) del apartado VIIl. Condiciones.

7t Anexo A, en el rubro que indica "Anexos que comprende”, agradeceremos a la Convocante nos indigue que se debe integrar o sefialar en
el apartado. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Apegarse a lo establecido en el punto 1.19 del numeral Ill. Presentacién de ofertas de las bases de la presente licitacion. /\k

8. AnexosF,G,JylL, agradeceremos a la Convocante confirmar que estos anexos son de caracter informativo y que no es necesaria su inclusion
como parte de la propuesta. Favor de pronunciarse al respecto.
R: Es correcta su apreciacion.

9. Anexo AB. numeral 30. En caso de no requerir del reaseguro facultativo, agradeceremos su consideracién para que asi nos manifestemos
solo en el caso de resultar adjudicados. Favor de pronunciarse al respecto.
R. Deberd apegarse a lo establecido en el Anexo AB Manifiestos.

10. Condiciones de Operacién Partida 1y 2.- Solicitamos a la convocante proporcionar la Suma Asegurada total expuesta y si existe la posibilidad,

brindar el nimero de expuestos de las 5 vigencias anteriores. Favor de pronunciarse al respecto

Guanajuato de la Administracion Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases
y anexos de la presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encue

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de q(

ra orientado propiamente a hacer dudas o

comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases. Por lo tanto se deshec

o cambios en las dltimas 3 vigencias con respecto a \

g~ Xk
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11. Condiciones de Operacion Partida 1 y 2.- Solicitamos a la convocante indicar si ha ha
las coberturas y sumas aseguradas. Favor de pronunciarse al respecto.




R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer pérrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracion Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases
y anexos de la presente licitacidn, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o
comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

12. Cobertura Invalidez Total y Permanente Partida 1y 2. - solicitamos a la convocante confirmar que los participantes que reclamen la cobertura

de Invalidez Total y Permanente saldran de la colectividad asegurada una vez que se haya realizado el pago del siniestro por Invalidez. Favor de
pronunciarse al respecto.
R. Es correcta su apreciacion.

13. Grupo Asegurable Partida 1y 2. — Solicitamos a la convacante confirmar si en la colectividad se encuentra personal pensionado y/o jubilado.
En caso de ser afirmativa la respuesta, sefialar en el listado los participantes pensionados y/o jubilados. Favor de pronunciarse al respecto

R. Apegarse a lo establecido en las Notas aclaratorias, inciso b) del numeral I. Informacién especifica de los servicios de las bases y anexos de
la presente Licitacion.

14. Grupo Asegurable Partida 1y 2. — Solicitamos a la convocante confirmar que en caso de contar con participantes pensionados y/o jubilados,
estos solo estardn cubiertos por el beneficio de Fallecimiento. Favor de pronunciase al respecto.

R. Apegarse a lo establecido en las Notas aclaratorias, inciso b) del numeral I. Informacién especifica de los servicios de las bases y anexos de
la presente Licitacion.

15. Grupo Asegurable Partida 1y 2. - Se solicita a la convocante que en caso de que aplique, proporcionar el nimero de personas que se
encuentren incapacitados indicando su tipo de incapacidad. Favor de pronunciarse al respecto.

?.
.
R. No se cuenta con dicha informacién.
16. Grupo Asegurable Partida 1y 2. — Se solicita a la convocante confirmar que, en caso de que mi representada resulte adjudicada, y el listado
proporcionado para la emision de la péliza sea diferente al cotizado, se podra ajustar la prima (menor o mayor) respetando la cuota ofertada.
Favor de pronunciarse al respecto.
R. En la presente junta de aclaraciones se hace entrega de los Anexos actualizados I-B-25 Bis, 11-B-25 Bis y IlI-B-25 Bis Relacién de asegurados
con corte al 01 de octubre de 2025; durante el periodo de la vigencia, cada mes se entregara el reporte del personal en activo adscrito a los
entes con cobertura, dentro de los 10 primeros dias hdbiles del mes posterior al periodo; asimismo, al finalizar la vigencia de la pdliza, y sus
ampliaciones en su caso, se entregara el listado del total de altas y bajas que se hayan presentado durante el periodo.

17. Tipo de administracion Partida 1 y 2. — Solicitamos a la convocante ratificar que la forma de administracion para esta péliza serd
autoadministrada, es decir, que al final de vigencia se enviara el listado final con el objeto de realizar el ajuste final, y que la metodologia d
calculo queda a cargo de la aseguradora adjudicada, con el cual se realizara el cobro o devolucién de prima por los movimientos de altas, bajas.

Favor de pronunciarse al respecto.

R. En la presente junta de aclaraciones se hace entrega de los Anexos actualizados I-B-25 Bis, 11-B-25 Bis y I1I-B-25 Bis Relacion de asegurados

con corte al 01 de octubre de 2025; durante el periodo de la vigencia, cada mes se entregara el reporte del personal en activo adscrito a los \
entes con cobertura, dentro de los 10 primeros dias habiles del mes posterior al periodo; asimismo, al finalizar la vigencia de la pdliza, y sus
ampliaciones en su caso, se entregard el listado del total de altas y bajas que se hayan presentado durante el periodo. La metodologia del

calculo del autoajuste se acordara con el licitante adjudicado.

18. Reclamo de siniestros partida 1y 2. — Solicitamos a la convocante confirmar que en caso de siniestro de un participante que no esté dado |

de alta se realizara el pago de la prima devengada correspondiente. Favor de pronunciarse al respecto.
R. Apegarse a lo establecido en el primer pdrrafo del apartado IV. Contrato.

19. Reclamo de Siniestros Partida 1 Y 2.—Solicitamos a la convocante indicar, en caso de existir una diferencia entre la suma asegurada declarada Q\
contra la reclamada, superior al 10% se podra hacer el cobro de prima correspondiente. Favor de pronunciarse al respecto.

R. Apegarse a lo establecido en el Anexo I-A-25 y 1I-A-25 Con
presente Licitacion.

iones, apartado “Suma Asegurada por Cobertura” de las bases y anexos de la

20. Condiciones de Aseguramiento Partida 1 Y 2. — Se solicita a
afectaran Unicamente la cobertura de fallecimiento. En caso aﬁrmativc}{
Favor de pronunciarse al respecto. i



R: Apegarse a lo establecido en el Anexo I-A-25 y II-A-25 Condiciones, apartado “Condiciones de aseguramiento para las coberturas por
Fallecimiento, Muerte Accidental y Pago de la Suma por Invalidez y/o Incapacidad Total Permanente” de las bases y anexos de la presente
Licitacién.

21. Condiciones de Operacion Partida 1y 2. — solicitamos a la convocante confirmar que, para todas aquellas condiciones no establecidas o
especificadas en las bases de la presente licitacidn y las modificaciones derivadas de la junta de aclaraciones, operardn de acuerdo con las
condiciones generales vigentes del producto y unicamente las entregara la aseguradora que resulte adjudicada. Favor de pronunciarse al V
respecto.

R: Apegarse a lo establecido en el inciso c) de las Notas Aclaratorias, del apartado I. Informacién especifica de los bienes.

Nombre: GENERAL DE SEGUROS SA
RFC: __GSE 720226 )16

Se solicita a la convocante ratificar que la vigencia de las pdlizas partida 1, 2 y 3 es de las 20:00 horas del 20 de diciembre de 2025 a las 20:00
horas del 20 de diciembre de 2026. o de las 12:00 horas del dia 20 de diciembre de 2025 a las 12:00 horas del dia 20 de diciembre de 2026Favor
de Manifestarte al Respecto

R. Apegarse a lo establecido en el apartado I. Informacién especifica de los bienes de las bases de la presente licitacién.

2 Se solicita a la convocante ratifique que los escritos van dirigidos a:

Comiteé de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de la Administracidén Publica Estatal.
Favor de Manifestarte al Respecto

R. Es correcta su apreciacion.

3. Se solicita a la convocante que en caso de ser adjudicados se entregara el art 492 esto con el fin de cumplir con lo establecido con la

autoridad

Favor de Manifestarte al Respecto

R. La documentacion necesaria se entregara al licitante adjudicado, de conformidad con lo establecido por la normatividad aplicable a través

de la Direccién de Control Patrimonial adscrita a la Direccién General de Recursos Materiales, Servicios Generales y Catastro de la Secretaria Z
% 1

4

\

de Finanzas, ubicada en Carretera Guanajuato Juventino Rosas K.M. 9.5, Colonia Yerbabuena, Guanajuato, Gto.

4. Se solicita a la convocante informar si es causa de descalificacion el no foliar la documentacidn.
Favor de Manifestarte al Respecto
R: No es causa de descalificacién, sin embargo se solicita para certeza de los licitantes.

5; Se solicita a la convocante informar que se puede participar por partida independiente es decir solo la partida 1 o solo la partida 1y
2

no serd motivo de descalificacion el no participar en alguna de ellas.

'
6. Se solicita a la convocante de acuerdo con las condiciones de: I-A-25, 11-A-25 Y 11I-A-25 en la parte de CONSENTIMIENTOS dice: Se
tomara como base para el pago, la Cédula de Aseguramiento y Designacion de Beneficiarios que para el efecto proporcione el Gobierno del
Estado de Guanajuato a través del Instituto de Seguridad Social del Estado de Guanajuato, de acuerdo a la normatividad aplicable. {Cudlesoa

Favor de Manifestarte al Respecto i
R. Apegarse a lo establecido en el inciso i) del numeral VIIl. Condiciones de las bases de la presente licitacién; la adjudicacion serd por partida,

que se refiere con la cedula de aseguramiento y designacién de Beneficiarios?

R. Apegarse a lo establecido en inciso d) de las Notas Aclaratorias de las bases, asi como al apartado “Consentimientos” de los Anexos I-A-25,

11-A-25 Y llI-A-25 Condiciones de la presente licitacién.

T Se solicita a la convocante en base con la pregunta anterior sobre los CONSENTIMIENTOS no se tomaran los consentimientos que

entregue la compaiiia de seguros ganadora. \ ﬁ

Favor de Manifestarte al Respecto
R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Consentimientos” de los Anexos I-A:25, 11-A-25 Y 11I-A-25 Condiciones de la presente licitacidn.

1
8. Se solicita a la convocante, la prima por partida, resultante del estudio de mercado, mencionado en el apartado “Precio no aceptabla”. \Y
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Favor de Manifestarte al Respecto




R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Coberturas” de los Anexos I-A-25 y II-A-25 Condiciones de las bases y anexos de la presente
licitacion.

PREGUNTA 5 EN CASO DE QUE LA ACLARACION ANTERIOR SEA RESPONDIDA EN SENTIDO NEGATIVO, FAVOR DE ESPECIFICAR EL INSTITUTO
U ORGANISMO(S) QUE REALIZARA(N) EL DICTAMEN POR INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Coberturas” de los Anexos I-A-25 y |I-A-25 Condiciones de las bases y anexos de la presente
licitacién.

PREGUNTA 6 EN COMPLEMENTO A LA PREGUNTA ANTERIOR, AGRADECEMOS DE LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL DICTAMEN DE
INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE EMITIDO POR LA RED MEDICA DE LA UNIVERSIDAD DE GUANAJUATO SERA REALIZADO POR UN MEDICO
CON ESPECIALIDAD EN MEDICINA DEL TRABAJO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R: Es correcta su apreciacion .

PREGUNTA 7 EN COMPLEMENTO A LO ANTES REQUERIDO, AGRADECEMOS DE LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA RED MEDICA DE LA
UNIVERSIDAD DE GUANAJUATO ASUMIRA EL PAGO DE LA PENSION DEL ASEGURADO DICTAMINADO POR INVALIDEZ TOTALY PERMANENTE.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracién Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases
y anexos de la presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o
comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

PREGUNTA 8 AGRADECEMOS DE LA CONVOCANTE CONFIRMAR S| LA RED MEDICA DE LA UNIVERSIDAD DE GUANAJUATO, AL EMITIR EL v
DICTAMEN POR INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE DE LOS ASEGURADOS NO INSCRITOS A UNA SEGURIDAD SOCIAL, LO HARA CON APEGO A \
LA SIGUIENTE DEFINICION:

PARA EFECTOS DE ESTE CONTRATO, SE CONSIDERA INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE COMO LA PERDIDA DE FACULTADES O APTITUDES QUE

IMPOSIBILITEN AL ASEGURADO PARA DESEMPENAR CUALQUIER TRABAJO QUE PUEDA GENERARLE INGRESQOS PROPIOS. LA INVALIDEZ TOTAL

Y PERMANENTE PODRA GENERARSE POR ACCIDENTE O ENFERMEDAD QUE EL ASEGURADO PUEDA SUFRIR, COMO LESIONES ORGANICAS,
PERTURBACION FUNCIONAL O CUALQUIER ESTADO PATOLOGICO. EN CASO DE PRESENTARSE UN SINIESTRO POR INVALIDEZ TOTAL Y

PERMANENTE, EL DICTAMEN DEBERA ESTAR EMITIDO EN EL FORMATO CORRESPONDIENTE A LA INSTITUCION, CON LOS DEBIDOS SELLOS Y

FIRMAS DE AUTORIZACION.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracion Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases

y anexos de la presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o .
comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

PREGUNTA 9 EN COMPLEMENTO A LA PREGUNTA ANTERIOR, AGRADECEMOS DE LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, EN CASO DE SER
ADJUDICADOS, SEGUROS ARGOS SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y VALIDAR EL DICTAMEN DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE, AS| \
COMO EL ESTADO DEL ASEGURADO AFECTADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Coberturas” de los Anexos I-A-25 y 11-A-25 Condiciones de las bases y anexos de la presente

licitacién.

PREGUNTA 10 AGRADECEMOS DE LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL DICTAMEN EMITIDO POR LA RED MEDICA DE LA UNIVERSIDAD DE
GUANAJUATO, DERIVADO DEL CONVENIO EXCLUSIVO CON EL ISSSTE, SERARECONOCIDO POR LA ASEGURADORA COMO DOCUMENTO UNICO
Y SUFICIENTE PARA EL PAGO DE LA COBERTURA DE INVALIDEZ Y/O INCAPACIDAD TOTAL PERMANENTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Coberturas” de los Anexos |-A-25 y 1I-A-25 Condiciones de las bases y anexos de la presente
licitacion. E\
PREGUNTA 11 SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, AL NO INCLUIRSE MEEEICINA DEL TRABAJO EN LOS SERVICIOS OTORGADOS

POR EL ISSSTE, NO SE APLICARA PERIODO DE ESPERA ALGUNO PARA EL PAGO DE LA COB&(IRTURA DE INVALIDEZ Y/O INCAPACIDAD TOTAL

PERMANENTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. \

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Pago de Siniestros” de los Anexos I-A-25 y II\YZS Condiciones de las bases y anexgs de la

presente licitacion.
L \\‘ «
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PREGUNTA 12 AGRADECEMOS CONFIRMAR QUE, EN CASO DE DICTAMEN POR INVALIDEZ Y/O INCAPACIDAD TOTAL PERMANENTE, EL PAGO
DE LA SUMA ASEGURADA CORRESPONDERA A LA ASEGURADORA VIGENTE EN LA FECHA EN QUE SE EMITA DICHO DICTAMEN POR LA RED
MEDICA DE LA UNIVERSIDAD DE GUANAJUATO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R: Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 13 AGRADECEMOS DE LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, UNA VEZ APLICABLE LA COBERTURA DE INVALIDEZ Y/O INCAPACIDAD
TOTAL PERMANENTE, LA PERSONA SERVIDORA PUBLICA SEGUIRA ASEGURADA CON LA COBERTURA BASICA HASTA EL TERMINO DE LA
VIGENCIA, EN TANTO NO SE LE PAGUE LA SUMA CORRESPONDIENTE A ESTA COBERTURA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R: Apegarse al apartado “Los siniestros desconocidos y pendientes de reportar” del Anexo I-A-25.

PREGUNTA 14 EN COMPLEMENTO A LO ANTERIOR, SOLICITAMOS CONFIRMAR SI, DURANTE EL PERIODO EN QUE EL ASEGURADO SE
ENCUENTRE DICTAMINADO COMO INVALIDO TOTAL Y PERMANENTE, PERO PREVIO AL PAGO DE LA SUMA ASEGURADA, LAS COBERTURAS
ADICIONALES CONTRATADAS PERMANECERAN VIGENTES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
R: Apegarse al apartado “Los siniestros desconocidos y pendientes de reportar” del Anexo I-A-25.

PREGUNTA 15 FINALMENTE, AGRADECEMOS CONFIRMAR QUE, EN CASO DE CONTROVERSIA O DUDA RESPECTO AL ALCANCE DEL DICTAMEN
DE INVALIDEZ O INCAPACIDAD EMITIDO POR LA RED MEDICA DE LA UNIVERSIDAD DE GUANAJUATO, LA ASEGURADORA PODRA SOLICITAR
DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA SIN QUE ELLO IMPLIQUE RETRASO EN EL PAGO DE LA COBERTURA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Pago de Siniestros” de los Anexos |-A-25 y 11-A-25 Condiciones de las bases y anexos de la
presente licitacion.

COMPANIA DE SEGUROS, O PODRAN SEPARARSE EN MAS DE UNA COMPARIA DE SEGUROS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
R. Apegarse a lo establecido en el inciso i) del numeral VIil. Condiciones de las bases de la presente licitacidn; la adjudicacién serd por
partida, no serd motivo de descalificacion el no participar en alguna de ellas.

PREGUNTA 17 PAGINA 6. INCISO G FIRMA DEL CONTRATO Y PEDIDO SE SOLICITA A LA CONVOCANTE SENALE SI LA COMPARNIA DE SEGURCS
QUE RESULTE ADJUDICADA DEBE SUSCRIBIR UN CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS EN FORMA ADICIONAL A LA POLIZA DE SEGURD
REQUERIDA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Es correcta su apreciacién.

PREGUNTA 16 PAGINA 2. PARTIDAS SE SOLICITA A LA CONVOCANTE, PRECISE SI TODAS LAS PARTIDAS SERAN ADJUDICADAS A UNA SOLA %

PREGUNTA 18 PAGINA 6. INCISO G FIRMA DEL CONTRATO Y PEDIDO SE SOLICITA A LA CONVOCANTE SENALE S| EL CONTRATO DE PRESTACION
DE SERVICIOS PODRA MODIFICARSE A CONVENIENCIA DE AMBAS PARTES, SIN AFECTAR EL ALCANCE Y CONTENIDO DE LAS BASES DE
LICITACION Y DE SU JUNTA DE ACLARACIONES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el inciso g) del apartado II. Informacidn especifica de la licitacién, asi como a lo establecido en la nota del
ultimo parrafo del inciso h) del mismo apartado de las bases de la presente licitacién, asi como al apartado IV. Contrato de las bases.

RS

PREGUNTA 19 PAGINA 6. INCISO G FIRMA DEL CONTRATO Y PEDIDO SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDIQUE SI EN EL CONTRATO PODRA
INCORPORARSE LA OBLIGACION DE LA CONVOCANTE DE PROPORCIONAR LA INFORMACION Y DOCUMENTACION LEGAL A QUE SE REFIEREN
LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL DEL ARTICULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, TANTO DE ESTA
COMO DE CADA MIEMBRO ASEGURADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. La documentacién necesaria se entregara al licitante adjudicado, de conformidad con lo establecido por la normatividad aplicable a
través de la Direccién de Control Patrimonial adscrita a la Direccion General de Recursos Materiales, Servicios Generales y Catastro de la
Secretaria de Finanzas, ubicada en Carretera Guanajuato Juventino Rosas K.M. 9.5, Colonia Yerbabuena, Guanajuato, Gto.

PREGUNTA 20 PAGINA 6. INCISO G FIRMA DEL CONTRATO Y PEDIDO SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE ENTREGUE TODOS LOS

DOCUMENTOS Y DATOS QUE REQUIEREN EL ACUERDO DE CARACTER GENERAL A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 492 DE LA LEY DE (
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS, ASi COMO QUE TENDRAN A DISPOSICION DE LA COMPANIA DE SEGUROS, CUANDO ESTA LO

REQUIERA TODOS LOS DATOS Y DOCUMENTOS DE IDENTIFICACION DE CADA UNO DE LOS MIEMBROS DEL GRUPO ASEGURADO. FAVOR DE \
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
R. La documentacion necesaria se entregara al licitante adjudicado, de conformidad con lo establecido por la normatividad aplicakle a

través de la Direccion de Control Patrimonial adscrita a la Direccién General de Retursos Materiales, Servicios Generales y Catastro l‘a \Y
Secretaria de Finanzas, ubicada en Carretera Guanajuato Juventino Rosas K.M. 9.5, Colonia Yerbabuena, Guanajuato, Gto. \

/// %/ 22/6 %

ﬂ



R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracién Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases
y anexos de la presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o
comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

9, Se solicita a la convocante reporte de primas pagadas de 2020 a 2025

Favor de Manifestarte al Respecto

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer pérrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracién Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases
y anexos de la presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o
comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

10. Se solicita amablemente a la convocante, copia machota del contrato a firmar
Favor de Manifestarte al Respecto
R: El contrato sera integrado por las Condiciones Unicas de Operacién, segtn la partida en que participe.

11. Se solicita al convocante listado de incapacidades y descripcion de la causa de incapacidad
Favor de Manifestarte al Respecto
R: No se cuenta con dicha informacion.

12. Se solicita a la convocante los fallos de licitaciones de los dltimos 5 afios

Favor de Manifestarte al Respecto

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer pérrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracién Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases
y anexos de la presente licitacién, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o
comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

13. Se solicita a la convocante reporte de asegurados expuestos de los lltimos S afios.

Favor de Manifestarte al Respecto

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer péarrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracién Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases
y anexos de la presente licitacién, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o
comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

14. Se solicita a la convocante nos informen niimero de casos que estan en proceso de tramite de invalidez. (nombre afectado y sueldo)
Favor de Manifestarte al Respecto
R: No se cuenta con dicha informacion.

15. Se solicita a la convocante F aclarar si es motivo de descalificacidn, si la compaiiia no cumple en la Partida 3 Inciso 1.4 La oferta de
servicios debera ser directa por parte de “La Aseguradora”, cumpliendo con el requisito de haber emitido en la Operacién del Ramo de Personas
en el ejercicio 2024, un total en primas directas de al menos $350,000,000.00 (trescientos cincuenta millones de pesos 00/100 M.N.).

Favor de Manifestarte al Respecto

R: Apegarse a lo establecido en el numeral 1.4 del I. Informacién especifica de los bienes de las bases de la presente Licitacion, el Ramo de
Personas podrd incluir los ramos “Vida” y “Accidentes y Enfermedades”.

16. Se solicita a la convocante aclarar, porque solicitan hospitales en otros estados de la republica mexicana, si desean cubrir al personal
del estado de Guanajuato, indicado en la Partida 3 Inciso 1.17 Listado de los proveedores hospitalarios que prestaran el servicio para la cobertura

de Gastos Médicos por Accidentes, lo cual sera validado y autorizado por la Direccion General de Recursos Humanos; en las ciudades de

Guanajuato, Ledn, Irapuato, Salamanca y Celaya, asi como en los estadps de Jalisco, Michoacan, Querétaro y San Luis Potosi, Favor de
Manifestarte al Respect

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.17 del numeral lll. Presentacion dg ofertas de las bases de la presente licitacion.
17. Se solicita a la convocante aclarar de cuanto sera la prorroga de pa

Favor de Manifestarte al Respecto

indicado en los anexos AB punto 26
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R: Apegarse a lo establecido en el inciso n) del numeral Vill. Condiciones y punto 26 del Anexo AB de las bases y anexos de la presente

licitacion.

18. Se Solicita a la Convocante aclarar, de cuanto sera la ampliacion de la cobertura indicado en los anexos AB punto 29
Favor de Manifestarte al Respecto
R. En caso de requerir ampliacién a cobertura, deberd llevarse a cabo en apego a lo establecido al respecto en la Ley.

19. Se solicita a la convocante de aclarar si es motivo de descalificacidn, si la compaiiia no cuanta con en el drea de ajustes indicado en
los anexos AB punto 32

Favor de Manifestarte al Respecto

R: Apegarse a lo establecido en el numeral 32 del Anexo AB. El fondo de emergencia forma parte de la cobertura de la péliza a contratar.
Deberd permanecer disponible durante toda la vigencia de la misma y deberd administrarse a través de la aseguradora adjudicada, hasta
llegar al limite de la cobertura.

20. Se solicita a la convocante proporcionar siniestralidad detalla de los ultimos 5 afios de la partida 3
Favor de Manifestarte al Respecto
R. La informacidn con la que se cuenta es la proporcionada en la carpeta “Siniestralidad” de cada partida.

20 Se solicita a la convocante proporcionar las caratulas de las pélizas de los ultimos 5 afios

Favor de Manifestarte al Respecto

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Piblicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracién Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases
y anexos de la presente licitacién, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o
comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

NOMBRE: SEGUROS ARGOS, S.A. DE C.V.
RFC: SAR0210119D5

PREGUNTA 1 GENERAL: SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA LA PRESENTACION DE NUESTRA
PROPOSICION, ES DECIR PARA LA PROPUESTA TECNICA, LA PROPUESTA ECONOMICA, ADEMAS DE LA PROPOSICION SE PODRA PRESENTAR
UNA CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, EN DONDE SE ACEPTAN TODAS LAS MODIFICACIONES QUE RESULTEN DE LA JUNTA DE
ACLARACIONES, SIN SER NECESARIO TENER QUE INSERTAR DICHAS MODIFICACIONES, EN LA PROPUESTA TECNICA, EN LA PROPUESTA ‘
ECONOMICAY EN LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA, ADJUNTANDO TAMBIEN COPIA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES FIRMADA
POR EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA LICITANTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
R: Es correcta su apreciacidn.
/

PREGUNTA 2 NUMERAL 1.4 EN RELACION CON LA INSCRIPCION DE PODERES Y/O DOCUMENTOS DE REPRESENTACION ANTE EL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y/O DE COMERCIO, RESPETUOSAMENTE SE HACE DE SU CONOCIMIENTO QUE, DE CONFORMIDAD CON LO
DISPUESTO EN EL ARTICULO 21, FRACCION VIl, DEL CODIGO DE COMERCIO (PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION ENTRE EL
7 DE OCTUBRE Y EL 13 DE DICIEMBRE DE 1889), LA INSCRIPCION DE LOS PODERES OTORGADOS POR SOCIEDADES MERCANTILES, COMO LO
SON LAS COMPARNIAS DE SEGUROS, NO ES OBLIGATORIA, SINO OPCIONAL.EN VIRTUD DE LO ANTERIOR, Y DADO QUE EL ORDENAMIENTO
LEGAL VIGENTE NO IMPONE LA OBLIGACION DE INSCRIBIR DICHO DOCUMENTO, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE TENGA POR CUMPLIDO
DICHO REQUISITO CON LA SIMPLE EXHIBICION DEL DOCUMENTO CORRESPONDIENTE, SIN NECESIDAD DE SU INSCRIPCION REGISTRAL. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.4 del numeral lil. Presentacion de ofertas de las bases de la presente licitacion.

PREGUNTA 3 GENERAL SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PODRA PRESENTARSE LA PROPUESTA DE MI REPRESENTADA POR

PERSONA DISTINTA AL REPRESENTANTE LEGAL PRESENTANDO CARTA PODER SIMPLE EN DONDE SE LE OTORGAN LAS FACULTADES PARA Bg
DICHO PROCESO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
R. Para los actos de presentacion de propuestas podrd presentarse cualquier persona. Para'
econdémicas y en caso de optar en participar en el procedimiento de ofertas subsecuentes de

| evento de apertura de propuestas
uento, deberad estar presente un \
representante legal con facultades para ello.

PREGUNTA 4 AGRADECEMOS DE LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL IMSS O ISSSTE SERAN LOS INSTITHTOSDE SEGURIDAD SRG|AL \YJ
AVALADOS PARA DICTAMINAR CASOS DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESP oo
J
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RESPECTO DE LA FORMALIZACION DE CONTRATO. EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADA LA ASEGURADORA, SE SOLICITA DE LA MANERA MAS
ATENTA A LA CONVOCANTE QUE INDIQUE 5! LA CARTA COBERTURA QUE SE DEBE EXTENDER TENDRA QUE SUJETARSE A UN FORMATO QUE
ESA H. ENTIDAD DETERMINE O SI SE PUEDE EXTENDER EN FORMATO Y CONTENIDO DE LA ASEGURADORA. EN CASO DE QUE LA CONVOCANTE
SEA LA QUE DETERMINE EL FORMATO DE CARTA COBERTURA, FAVOR DE INDICAR SI LO PUEDE PROPORCIONAR. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

R. Podra presentarse en el formato de la aseguradora, siempre y cuando el contenido de la misma no contravenga a las condiciones /

establecidas en las bases y anexos de la presente licitacion, asi como lo acordado en la presente junta de aclaraciones.

PREGUNTA 21 PAGINA 6. INCISO G FIRMA DEL CONTRATO Y PEDIDO SE SOLICITA DE LA MANERA MAS ATENTA A LA CONVOCANTE SENALAR
QUE, EN CUMPLIMIENTO A LO PREVISTO POR LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 492 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PROPORCIONARA A LA ASEGURADORA QUE RESULTE GANADORA EL LISTA DE ASEGURADOS
DONDE SE INDIQUE, CUANDQO MENOQOS: NOMBRE DEL ASEGURADOQ, FECHA DE NACIMIENTO Y REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES, Y,
EN CASO DE ASi SER REQUERIDO POR LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS Y/U OTRA AUTORIDAD COMPETENTE, QUE
PROPORCIONARA A LA ASEGURADORA GANADORA LA INFORMACION Y DOCUMENTACION DE IDENTIFICACION DE LOS ASEGURADOS,
PREVISTA EN LAS CITADAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL, AUN FUERA DE LA VIGENCIA DE LAS POLIZAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

R. Podrd presentarse en el formato de la aseguradora, siempre y cuando el contenido de la misma no contravenga a las condiciones
establecidas en las bases y anexos de la presente licitacion, asi como lo acordado en la presente junta de aclaraciones.

PREGUNTA 22 PAGINA 12. NUMERAL IV. IV. CONTRATO | FIANZA SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDIQUE SI ESTE REQUISITO DEBE §
CUMPLIRSE, NO OBSTANTE QUE, DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO POR EL ARTICULO 15 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE
FIANZAS QUE REGULAN A LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS, LAS COMPARNIAS DE SEGUROS SON DE ACREDITADA SOLVENCIA, POR LO QUE
ESTAN EXENTAS DE EXHIBIR GARANTIAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
R. No se acepta su propuesta. Apegarse a lo establecido en el punto 1 del apartado IV. Contrato de las Bases de la presente Licitacion.
i

PREGUNTA 23 PAGINA 14. NUMERAL VIll. CONDICIONES. EN EL TEXTO: “EL ASEGURADO PRINCIPAL ES GOBIERNO DEL ESTADO DE
GUANAJUATO”, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ACLARE SI CUANDO SE REFIERE A ASEGURADO PRINCIPAL SE REFIERE AL CONTRATANTE
PRINCIPAL, Y QUE EL CONCEPTO DE ASEGURADO EN LOS SEGUROS DE VIDA ES LA PERSONA FISICA CUYA VIDA O INTEGRIDAD FiSICA ESTA
CUBIERTA POR LA POLIZA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse al numeral I.2 del apartado I. Informacién especifica de los bienes.

PREGUNTA 24 PARTIDA 1. GRUPO ASEGURABLE SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA BASE DE ASEGURADOS
PROPORCIONADA MEDIANTE EL PRESENTE PROCESO DE LICITACION EN BASES DE LICITACION O JUNTA DE ACLARACIONES SERA LA MISMA
BASE DE ASEGURADOS QUE SE UTILIZARA PARA LA EMISION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

R. En la presente junta de aclaraciones se hace entrega de los Anexos actualizados I-B-25 Bis, 11-B-25 Bis y 111-B-25 Bis Relacién de asegurados
con corte al 01 de octubre de 2025.

PREGUNTA 25 PARTIDA 1. GRUPO ASEGURABLE EN CASO DE QUE LA ACLARACION ANTERIOR SEA RESPONDIDA EN SENTIDO NEGATIVO, SE \
SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS, Y EL LISTADO PROPORCIONADO PARA

LA EMISION DE LA POLIZA SEA DIFERENTE AL COTIZADO, SE PODRA AJUSTAR LA PRIMA (MAYOR O MENOR) RESPETANDO LA CUOTA q—‘\-
OFERTADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. No aplica su pregunta considerando la respuesta al cuestionamiento anterior.

PREGUNTA 26 PARTIDA 1. GRUPO ASEGURABLE AGRADECEMOS CONFIRMAR POR PARTE DE LA CONVOCANTE QUE LA INFORMACION
PROPORCIONADA POR LA MISMA, PARA LA EMISION DE LA PROPUESTA ECONOMICA O COTIZACION, ES DEFINITIVA Y NO TENDRA

VARIACIONES PARA EFECTOS DE LA EMISION DE LA POLIZA DE SEGURO QUE CORRESPONDA, EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA RESULTE

ADJUDICADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. \K
R. En la presente junta de aclaraciones se hace entrega de los Anexos actualizados I-B-25 Bis, 11-B-25 Bis y I1l-B-25 Bis Relacion de asegurados ‘
con corte al 01 de octubre de 2025; durante el periodo de la vigencia, cada mes se eftregara el reporte del personal en activo adscrito a los

entes con cobertura, dentro de los 10 primeros dias hdbiles del mes posterior al peri
ampliaciones en su caso, se entregara el listado del total de altas y bajas que se haya

o0; asimismo, al finalizar la vigencia de la pdliza, y sus
resentado durante el periodo.
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PREGUNTA 27 PARTIDA 1. GRUPO ASEGURABLE EN CASO DE QUE LA ACLARACION ANTERIOR SEA RESPONDIDA EN SENTIDO NEGATIVO, SE
SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS, Y LA INFORMACION PROPORCIONADA
PARA LA EMISION DE LA POLIZA SEA DIFERENTE AL COTIZADO, SE PODRA AJUSTAR LA PRIMA (MAYOR O MENOR) RESPETANDO LA CUOTA
OFERTADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. No aplica su pregunta considerando la respuesta al cuestionamiento anterior.

PREGUNTA 28 PARTIDA 1. GRUPO ASEGURABLE QUE SENALE LA CONVOCANTE S| ACTUALMENTE ALGUN MIEMBRO DEL GRUPO ASEGURABLE
SE ENCUENTRA EN PROCESO DE OBTENER DICTAMEN DE INVALIDEZ O INCAPACIDAD. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
R: No se cuenta con dicha informacién.

PREGUNTA 29 PARTIDA 1. GRUPO ASEGURABLE RESPECTO DEL PERSONAL, SE SOLICITA DE FORMA RESPETUQSA Y ATENTA A LA CONVOCANTE
NOS INDIQUE SI INCLUYE PERSONAL QUE SE ENCUENTRE EN LITIGIO CONTRA LA CONVOCANTE, PERSONAL EN LICENCIAS MEDICAS, EN
PROCESOS DE DECLARACION DE AUSENCIA Y/O EN PROCESO DE DECLARACION DE MUERTE, Y EN SU CASO, CUANTOS CASOS POR CADA
SITUACION O EVENTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

R: No se cuenta con dicha informacién.

PREGUNTA 30 PARTIDA 1. GRUPO ASEGURABLE SE SOLICITA DE FORMA RESPETUOSA A LA CONVOCANTE QUE INDIQUE SI CUENTA CON
PERSONAL SUJETO A UN CONTRATO CIVIL Y/O AL PAGO DE HONORARIOS, NO REGULADQOS O CONSIDERADOS POR LAS LEGISLACIONES DEL
TRABAJO APLICABLES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en las Notas aclaratorias, inciso b) del numeral I. Informacién especifica de los servicios de las bases y anexos
de la presente Licitacién.

PREGUNTA 31 PARTIDA 1. GRUPO ASEGURABLE EN CASO DE QUE LA PREGUNTA ANTERIOR SEA CONTESTADA EN FORMA AFIRMATIVA, SE
PIDE DE LA MANERA MAS ATENTA A LA CONVOCANTE INDIQUE SI EL PERSONAL SUJETO A UN CONTRATO CIVIL Y/O AL PAGO DE
HONORARIOS, NO REGULADOS O CONSIDERADOS POR LAS LEGISLACIONES DEL TRABAJO APLICABLES, CUENTA CON UN ESQUEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL Y, EN SU CASO, EL NOMBRE DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL AL CUAL SE ENCUENTRE AFILIADO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Piblicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracién Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las
bases y anexos de la presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer
dudas o comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

PREGUNTA 32 PARTIDA 1. SUMA ASEGURADA SE SOLICITA DE LA MANERA MAS ATENTA A LA CONVOCANTE INDICAR CUAL O CUALES SERAN
LOS CONCEPTOS INDICADOS EN EL RECIBO DE NOMINA QUE SE DEBERAN CONSIDERAR PARA EL CALCULO DE LA SUMA ASEGURADA
RESPECTIVA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R: En caso de siniestro, de los recibos de némina que se aportan en la documental, debera considerar el “Sueldo Base”.

PREGUNTA 33 PARTIDA 1. SUMA ASEGURADA AGRADECEREMOS QUE LA CONVOCANTE SENALE S| CUENTA CON ALGUN TIPO DE NOMINA
ADICIONAL A LA ORDINARIA QUE DEBA SER CONSIDERADA PARA LA DETERMINACION DE LA SUMA ASEGURADA.- FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

R. No se cuenta con algtin tipo de némina adicional a la ordinaria que deba ser considerada para la suma asegurada.

PREGUNTA 34 PARTIDA 1. COBERTURA INVALIDEZ SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, SERA EL ISSSTE EL ORGANISMO O
ENTIDAD QUE SERA ENCARGADA DE PAGAR LA PENSION AL ASEGURADO AL QUE SE LE DICTAMINE UN ESTADO DE INVALIDEZ Y/O DE
INCAPACIDAD TOTAL PERMANENTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Coberturas” de los Anexos I-A-25 y |I-A-25 Condiciones de las bases y anexos de la presente
licitacion.

ESPONDIDA EN SENTIDO NEGATIVO,
. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL

PREGUNTA 35 PARTIDA 1. COBERTURA INVALIDEZ EN CASO DE QUE LA ACLARACION ANTERIOR SE
FAVOR DE ESPECIFICAR EL INSTITUTO U ORGANISMO(S) QUE PAGARA LA PENSION DEL ASEGUR
RESPECTO.

R. No aplica su pregunta considerando la respuesta al cuestionamiento anterior.
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PREGUNTA 36 PARTIDA 1. COBERTURA INVALIDEZ SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE LOS DICTAMENES CORRESPONDIENTES
AL ESTADO DE INVALIDEZ Y/O DE INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE SE EMITEN EN LOS FORMATQS INSTITUCIONALES DEL ISSSTE,
RECONOCIDOS CONFORME A SU REGULACION VIGENTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Coberturas” de los Anexos |-A-25 y 11-A-25 Condiciones de las bases y anexos de la presente
licitacién.

PREGUNTA 37 PARTIDA 1. COBERTURA INVALIDEZ QUE INDIQUE LA CONVOCANTE SI PARA EFECTOS DE CONSIDERAR EL ESTADO DE
INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE, SE APLICARA LA FECHA DE BAJA DEL TRABAJADOR LA CUAL DEBERA ACREDITARSE EN EL FORMATO DE
MOVIMIENTOS DE PERSONAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. El estado de Invalidez y/o Incapacidad Total Permanente, se reconoce a partir de la fecha de emision del dictamen respectivo.
PREGUNTA 38 PARTIDA 1. COBERTURA INVALIDEZ EN CASO DE QUE LA CONVOCANTE CUENTE CON PERSONAL SUJETO A UN CONTRATO CIVIL
Y/O AL PAGO DE HONORARIOS, NO REGULADOS O CONSIDERADOS POR LAS LEGISLACIONES DEL TRABAJO APLICABLES, AGRADECEREMOS SE
SIRVA CONFIRMAR SI DICHO PERSONAL CUENTA CON UN ESQUEMA DE SEGURIDAD SOCIAL Y, EN SU CASO, EL NOMBRE DEL INSTITUTO DE
SEGURIDAD SOCIAL AL CUAL SE ENCUENTRE AFILIADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracion Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las
bases y anexos de la presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer
dudas o comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

PREGUNTA 39 PARTIDA 1. COBERTURA INVALIDEZ AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE INDICAR SI LOS MEDICOS QUE DICTAMINAN LA
INVALIDEZ SON MEDICOS CERTIFICADOS EN MEDICINA DEL TRABAIO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
R: Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 40 PARTIDA 1. CONSENTIMIENTOS SE SOLICITA EN FORMA RESPETUOSA A LA CONVOCANTE ACLARE SI EL DOCUMENTO
DENOMINADO “CEDULA DE ASEGURAMIENTO Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS” ELABORADA POR LA CONVOCANTE O S| SE REFIERE A
CONSENTIMIENTOS Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS DE EN FORMATOS EMITIDOS POR OTRAS EMPRESAS COMPANIA DE SEGUROS PARA
VIGENCIAS PREVIAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Consentimientos” de los Anexos I-A-25, 11-A-25 y I1l-A-25 Condiciones de las bases y anexos
de la presente licitacion.

PREGUNTA 41 PARTIDA 1. CONSENTIMIENTOS SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE SI LA “CEDULA DE ASEGURAMIENTO Y
DESIGNACION DE BENEFICIARIOS” CON LOS QUE CUENTA, CUMPLEN CON TODOS LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS PREVISTOS EN EL
REGLAMENTO DE SEGURO DE GRUPO PARA LA OPERACION DE VIDA Y SEGURO COLECTIVO PARA LA OPERACION DE ACCIDENTES Y
ENFERMEDADES, A SABER: (A) SUMA ASEGURADA, (B) DEL ASEGURADO: ACTIVIDAD, OCUPACION O PROFESION, DOMICILIO, TELEFONO, RFC
Y CURP, NACIONALIDAD, PAIS DE NACIMIENTO O DE ORIGEN Y CORREO ELECTRONICO; Y (C) EN EL CASO DE BENEFICIARIOS, LOS RELATIVOS
A: DOMICILIO, FECHA DE NACIMIENTO, PORCENTAIE Y PARENTESCO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracién Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las
bases y anexos de la presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer
dudas o comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

PREGUNTA 42 PARTIDA 1. CONSENTIMIENTOS SE PIDE EN FORMA ATENTA A LA CONVOCANTE QUE INDIQUE SI, PARA LOS NUEVOS INGRESOS
O ALTAS EN EL GRUPO ASEGURADO, SE RECABARAN LOS CONSENTIMIENTOS Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS EN LOS FORMATOS DE LA
COMPARIA DE SEGUROS QUE RESULTE ADJUDICADA, REGISTRADOS ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Consentimientos” de los Anexos |-A-25, 1I-A-25 y 11I-A-25 Condiciones de las bases y anexos
de la presente licitacion.

PREGUNTA 43 PARTIDA 1. CONSENTIMIENTOS EN CASO DE QUE LA PREGUNTA ANTER|OR SEA CONTESTADA EN SENTIDO NEGATIVO Y LA
COMPARNIA DE SEGUROS QUE RESULTE ADJUDICADA DEBA ACEPTAR EL FORMATO QUE PARA TAL EFECTO TENGA CONSIDERADO LA
CONVOCANTE, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDIQUE SI EL MISMO PODRA SER MORIFICADO PARA INCORPORAR LA INFORMACION
MINIMA REQUERIDA POR LA LEGISLACION VIGENTE EN MATERIA DE SEGUROS Y EN LAS ‘ ISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A SE
REFIERE EL ARTICULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, PARTICULARMENTE DEL ASEGURADO: DOMICI
TELEFONO, RFC Y CURP, NACIONALIDAD, PAIS DE NACIMIENTO O DE ORIGEN Y CORREQ ELECTRONICO; Y EN EL CASO DE BENEFICIARIOS, LO
RELATIVOS A: DOMICILIO DEL BENEFICIARIO Y FECHA DE NACIMIENTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. /
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R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Consentimientos” de los Anexos I-A-25, 11-A-25 y I1I-A-25 Condiciones de las bases y anexos
de la presente licitacion.

PREGUNTA 44 PARTIDA 1. CONSENTIMIENTOS QUE INDIQUE LA CONVOCANTE SI LOS FORMATOS DE DESIGNACION DE BENEFICIARIOS QUE
PRESENTARAN PARA LA RECLAMACION DE SINIESTROS ESTARAN DEBIDAMENTE AUTORIZADOS Y FIRMADOS POR EL FUNCIONARIO
FACULTADO Y QUE SERA EL ULTIMO QUE EL ASEGURADQ HAYA REQUISITADO, DICHO FORMATO PERMANECERA EN EL EXPEDIENTE DEL
TRABAJADOR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Consentimientos” de los Anexos I-A-25, 11-A-25 y |1I-A-25 Condiciones de las bases y anexos
de la presente licitacion.

PREGUNTA 45 PARTIDA 1. CONSENTIMIENTOS SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, EN CASO DE NO CONTAR CON FORMATO
DE DESIGNACION DE BENEFICIARIOS, SE APLICARAN LAS REGLAS DEL DERECHO SUCESORIO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R: Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 Condiciones, 11-A-25 Condiciones y 11I-A-25 Condiciones, apartado “Documentacion en caso
de siniestro” y a lo establecido en el inciso d) de las Notas aclaratorias del numeral I. Informacién especifica de los servicios.

PREGUNTA 46 PARTIDA 1. CONSENTIMIENTOS SE INDICA A LA CONVOCANTE QUE ATENDIENDO LAS DISPOSICIONES FISCALES VIGENTES ¥
APLICABLES, SE TENDRA QUE ACREDITAR EN FORMA FEHACIENTE LA RELACION DE PARENTESCO QUE JUSTIFIQUE LAS EXCEPCIONES DE LEY
PARA EFECTOS DE LA DEDUCCION DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R: Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 Condiciones y 11-A-25 Condiciones, apartado “Documentacion en caso de siniestro” de
las bases y anexos de la presente Licitacion.

PREGUNTA 47 PARTIDA 1. CONSENTIMIENTOS SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME SI TIENE PERSONAL QUE NO SEPA LEER, ESCRIBIR
Y/O QUE POR CUALQUIER OTRO MOTIVO NO PUEDA LLENAR Y FIRMAR SUS FORMATOS DE CONSENTIMIENTO PARA SER ASEGURADO ¥
DESIGNACION DE BENEFICIARIOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R: No se cuenta con dicha informacién.

PREGUNTA 48 PARTIDA 1. CONSENTIMIENTQS EN CASO DE QUE, POR IMPEDIMENTO ALGUN MIEMBRO DE SU PERSONAL NO PUEDA LLENAR
Y FIRMAR SUS FORMATOS DE CONSENTIMIENTO PARA SER ASEGURADQ Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRME QUE EN DICHOS FORMATOS EL ASEGURADO ESTAMPA SU HUELLA DIGITAL, FIRMANDO ALGUNA PERSONA A SU NOMBRE ¥
RUEGO, ASI COMO EN PRESENCIA DE, AL MENOS, DOS TESTIGOS, CONFORME LO INDICAN LAS DISPOSICIONES CIVILES SUSTANTIVAS
VIGENTES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R: Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 Condiciones, 11-A-25 Condiciones y 11I-A-25 Condiciones, apartado “Documentacién en
caso de siniestro” y a lo establecido en el inciso d) de las Notas aclaratorias del numeral I. Informacién especifica de los servicios.

PREGUNTA 49 PARTIDA 1. CONSENTIMIENTOS SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE CONFIRME SI CUENTA CON PERSONAL MENOR DE EDAD
PARA INCORPORAR EN LA POLIZA DE SEGURO DE VIDA GRUPO REQUERIDA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. La informacién correspondiente a la edad del personal se encuentra en los Anexos I-B-25, II-B-25 y 11l-B-25 Bis Relacién de asegurados,
actualizados en la presente junta de aclaraciones.

PREGUNTA 50 PARTIDA 1. CONSENTIMIENTOS EN CASO DE QUE LA PREGUNTA PREVIA SE RESPONDIDA AFIRMATIVAMENTE, SE SOLICITA A
LA CONVOCANTE QUE CONFIRME QUE LOS CONSENTIMIENTOS PARA SER ASEGURADOS Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS SE ENCUENTRAN
SUSCRITOS TANTO POR EL MENOR DE EDAD COMO POR SU REPRESENTANTE LEGAL, EN APEGO A LAS DISPOSICIONES LEGALES SUSTANTIVAS
CIVILES VIGENTES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. No aplica su pregunta, considerando la respuesta al cuestionamiento anterior.

PREGUNTA 51 PARTIDA 1. CONSENTIMIENTOS SE SOLICITA DE LA MANERA MAS ATENTA A LA CONVOCANTE QUE CONFIRME QUE LAS
DESIGNACIONES DE CONSENTIMIENTOS QUE SE ENCUENTRAN EN LOS EXPEDIENTES DE LOS ASEGURADOS SE ENCUENTRA ACTUALIZADOS
CONFORME A LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, A LO PREVISTO POR LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN POSESION DE PARTICULARES Y A LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 492 DE LA LEY
DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, A FIN DE QUE ESTE REFIERA: DOMICILIO, NACIONALIDAD Y FECHA DE NACIMIENTO DE CADA
UNO DE LOS BENEFICIARIOS, PORCENTAIE QUE CORRESPONDERA A CADA BENEFICIARIO DE LA SUMA ASEGURADA, EN CASO DE
FALLECIMIENTO DEL ASEGURADO, AVISO DE PRIVACIDAD Y SOLICITUD DE CONSENTIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS
PERSONALES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. \

R. La documentacion necesaria se entregara al licitante adjudicado, de

Secretaria de Finanzas, ubicada en Carretera Guanajuato Juventino Rosas K.M, 9.5, Colonia Yerbabuena, Guanajuato, Gto.
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PREGUNTA 52 PARTIDA 1. CONSENTIMIENTOS EN EL CASO DE PERSONAL JUBILADO O PENSIONADO, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE, DE LA
MANERA MAS ATENTA, QUE INDIQUE SI ES LA CONVOCANTE LA QUE RESGUARDA SU CONSENTIMIENTO PARA SER ASEGURADO Y
DESIGNACION DE BENEFICIARIO O EN SU DEFECTO, QUIEN ES LA ENTIDAD QUE LO RESGUARDA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
R. Apegarse a lo establecido en las Notas aclaratorias, inciso b) del numeral I. Informacion especifica de los servicios de las bases y anexos
de la presente Licitacién.

PREGUNTA 53 PARTIDA 1. CARACTERISTICAS DEL GRUPQ ASEGURABLE. PRIMA QUE SENALE LA CONVOCANTE, S| PARA EL PERSONAL QUE SE
ENCUENTRE EN LICENCIA CON O SIN GOCE DE SUELDO, LA CONVOCANTE CUBRIRA EL PAGO DE PRIMAS Y ESTE ESTARA CONSIDERADO EN EL
RECIBO DE PAGO QUE SE HAGA A LA COMPANIA DE SEGUROS ADJUDICADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en las Notas aclaratorias, inciso b) del numeral I. Informacion especifica de los servicios de las bases y anexos
de la presente Licitacion. El personal con licencias médicas con o sin goce de sueldo y en proceso de invalidez, debe ser considerado dentro
del grupo asegurable y el mismo se encuentra considerado en los Anexos I-B-25 y 1I-B-25 Relacién de asegurados.

PREGUNTA 54 PARTIDA 1. CARACTERISTICAS DEL GRUPO ASEGURABLE. PRIMA. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR SI LA PRIMA SERA
CUBIERTA ViA TRANSFERENCIA ELECTRONICA O BIEN INDICAR EL INSTRUMENTO MONETARIO QUE SE UTILIZARA PARA EL PAGO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el inciso m) del apartado VIII. Condiciones de las bases de la presente licitacion.

PREGUNTA 55 PARTIDA 1. CARACTERISTICAS DEL GRUPO ASEGURABLE. PRIMA SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME SI LA MISMA
PAGARA EN SU TOTALIDAD LA PRIMA DE SEGUROQ DE LAS POLIZAS SOLICITADAS, O EN SU DEFECTO, SI EL PAGO PROVENDRA DE ALGUNA
OTRA ENTIDAD. EN CASO DE QUE EL PAGO SEA DE OTRA ENTIDAD, FAVOR DE PROPORCIONAR EL NOMBRE DE LA MISMA Y S| ESTA CUENTA
CON LA PARTIDA PRESUPUESTARIA CORRESPONDIENTE PARA TAL EFECTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracién Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las
bases y anexos de la presente licitacién, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer
dudas o comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases. Por lo tanto se deshecha su pregunta.

PREGUNTA 56 PARTIDA 1. CARACTERISTICAS DEL GRUPO ASEGURABLE. PRIMA. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME EL NOMBRE DE
LA ENTIDAD A LA CUAL DEBE EMITIRSE EL RECIBO DE PAGO DE PRIMAS CORRESPONDIENTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
R. Apegarse a lo establecido en el inciso n) del apartado VIII. Condiciones de las bases de la presente licitacion.

PREGUNTA 57 PARTIDA 2. GRUPO ASEGURABLE SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA BASE DE ASEGURADOS
PROPORCIONADA MEDIANTE EL PRESENTE PROCESO DE LICITACION EN BASES DE LICITACION O JUNTA DE ACLARACIONES SERA LA MISMA
BASE DE ASEGURADOS QUE SE UTILIZARA PARA LA EMISION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

R. En la presente junta de aclaraciones se hace entrega de los Anexos actualizados |-B-25 Bis, 1I-B-25 Bis y 11I-B-25 Bis Relacién de
asegurados con corte al 01 de octubre de 2025.

PREGUNTA 58 PARTIDA 2. GRUPO ASEGURABLE EN CASO DE QUE LA ACLARACION ANTERIOR SEA RESPONDIDA EN SENTIDO NEGATIVO, SE
SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS, Y EL LISTADO PROPORCIONADO PARA
LA EMISION DE LA POLIZA SEA DIFERENTE AL COTIZADO, SE PODRA AJUSTAR LA PRIMA (MAYOR O MENOR) RESPETANDO LA CUOTA
OFERTADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. No aplica su pregunta, considerando la respuesta al cuestionamiento anterior.

PREGUNTA 59 PARTIDA 2. GRUPO ASEGURABLE AGRADECEMOS CONFIRMAR POR PARTE DE LA CONVOCANTE QUE LA INFORMACION
PROPORCIONADA POR LA MISMA, PARA LA EMISION DE LA PROPUESTA ECONOMICA O COTIZACION, ES DEFINITIVA Y NO TENDRA
VARIACIONES PARA EFECTOS DE LA EMISION DE LA POLIZA DE SEGURO QUE CORRESPONDA, EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA RESULTE
ADJUDICADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Es correcta su apreciacion, en la presente junta de aclaraciones se hace entyega de los Anexos I-B-25, 11-B-25 y 1lI-B-25 Relacion de
ivo adscrito a los entes con cobertura, dentro de los 10

asegurados, destacando que cada mes se entregard el reporte del personal en a

primeros dias habiles del mes posterior al periodo; asimismo, al finalizar la vigencia|de |a pdliza, y sus ampliaciones en su caso, se entregara
el listado del total de altas y bajas que se hayan presentado durante el periodo. / y
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PREGUNTA 60 PARTIDA 2. GRUPO ASEGURABLE  EN CASO DE QUE LA ACLARACION ANTERIOR SEA RESPONDIDA EN SENTIDO NEGATIVQ,
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, EN CASO DE RESULTAR ADIUDICADOS, Y LA INFORMACION
PROPORCIONADA PARA LA EMISION DE LA POLIZA SEA DIFERENTE AL COTIZADO, SE PODRA AJUSTAR LA PRIMA (MAYOR O MENOR)
RESPETANDO LA CUOTA OFERTADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. No aplica su pregunta considerando la respuesta al cuestionamiento anterior.

PREGUNTA 61 PARTIDA 2. GRUPO ASEGURABLE QUE SENALE LA CONVOCANTE SI ACTUALMENTE ALGUN MIEMBRO DEL GRUPO
ASEGURABLE SE ENCUENTRA EN PROCESO DE OBTENER DICTAMEN DE INVALIDEZ O INCAPACIDAD. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTC.
R: No se cuenta con dicha informacién.

PREGUNTA 62 PARTIDA 2. GRUPO ASEGURABLE  RESPECTO DEL PERSONAL, SE SOLICITA DE FORMA RESPETUOSA Y ATENTA A LA
CONVOCANTE NOS INDIQUE SI INCLUYE PERSONAL QUE SE ENCUENTRE EN LITIGIO CONTRA LA CONVOCANTE, PERSONAL EN LICENCIAS
MEDICAS, EN PROCESOS DE DECLARACION DE AUSENCIA Y/O EN PROCESO DE DECLARACION DE MUERTE, Y EN SU CASO, CUANTOS CASOS
POR CADA SITUACION O EVENTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R: No se cuenta con dicha informacion.

PREGUNTA 63 PARTIDA 2. GRUPO ASEGURABLE  SE SOLICITA DE FORMA RESPETUOSA A LA CONVOCANTE QUE INDIQUE SI CUENTA CON
PERSONAL SUJETO A UN CONTRATO CIVIL Y/O AL PAGO DE HONORARIOS, NO REGULADOS O CONSIDERADOS POR LAS LEGISLACIONES DEL
TRABAJO APLICABLES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en las Notas aclaratorias, inciso b) del numeral I. Informacién especifica de los servicios de las bases y anexos
de la presente Licitacion.

PREGUNTA 64 PARTIDA 2. GRUPO ASEGURABLE  EN CASO DE QUE LA PREGUNTA ANTERIOR SEA CONTESTADA EN FORMA AFIRMATIVA, SE
PIDE DE LA MANERA MAS ATENTA A LA CONVOCANTE INDIQUE SI EL PERSONAL SUJETO A UN CONTRATO CIVIL Y/O AL PAGO DE
HONORARIOS, NO REGULADOS O CONSIDERADOS POR LAS LEGISLACIONES DEL TRABAJO APLICABLES, CUENTA CON UN ESQUEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL Y, EN SU CASO, EL NOMBRE DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL AL CUAL SE ENCUENTRE AFILIADO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracién Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las
bases y anexos de la presente licitacién, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer
dudas o comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

PREGUNTA 65 PARTIDA 2. COBERTURA INVALIDEZ SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, SERA EL ISSSTE EL ORGANISMO O
ENTIDAD QUE SERA ENCARGADA DE PAGAR LA PENSION AL ASEGURADO AL QUE SE LE DICTAMINE UN ESTADO DE INVALIDEZ Y/O DE
INCAPACIDAD TOTAL PERMANENTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracion Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las
bases y anexos de la presente licitacién, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer
dudas o comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

PREGUNTA 66 PARTIDA 2. COBERTURA INVALIDEZ EN CASO DE QUE LA ACLARACION ANTERIOR SEA RESPONDIDA EN SENTIDO NEGATIV(,
FAVOR DE ESPECIFICAR EL INSTITUTO U ORGANISMO(S) QUE PAGARA LA PENSION DEL ASEGURADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Coberturas” de los Anexos I-A-25 y 11-A-25 Condiciones, de las bases y anexos de la presente
Licitacion.

PREGUNTA 67 PARTIDA 2. COBERTURA INVALIDEZ SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE LOS DICTAMENES CORRESPONDIENTES
AL ESTADO DE INVALIDEZ Y/O DE INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE SE EMITEN EN LOS FORMATOS INSTITUCIONALES DEL ISSSTE,
RECONOCIDOS CONFORME A SU REGULACION VIGENTE. FAVOR DE PROﬁQNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Coberturas” de los Anexos I-A-25 y 1I-A-25 Condiciones, de las bases y anexos de la presente

Licitacion.

NTE SI PARA EFECTOS DE CONSIDERAR EL ESTADS, DE
OR LA CUAL DEBERA ACREDITARSE EN EL FORMATO RE

PREGUNTA 68 PARTIDA 2. COBERTURA INVALIDEZ QUE INDIQUE LA CONV
INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE, SE APLICARA LA FECHA DE BAJA DEL TRAB
MOVIMIENTOS DE PERSONAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
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R. El estado de Invalidez y/o Incapacidad Total Permanente, se reconoce a partir de la fecha de emisién del dictamen respectivo.

PREGUNTA 69 PARTIDA 2. COBERTURA INVALIDEZ EN CASO DE QUE LA CONVOCANTE CUENTE CON PERSONAL SUJETO A UN CONTRATO
CIVIL Y/O AL PAGO DE HONORARIOS, NO REGULADOS O CONSIDERADOS POR LAS LEGISLACIONES DEL TRABAJO APLICABLES,
AGRADECEREMOS SE SIRVA CONFIRMAR SI DICHO PERSONAL CUENTA CON UN ESQUEMA DE SEGURIDAD SOCIALY, EN SU CASO, EL NOMBRE
DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL AL CUAL SE ENCUENTRE AFILIADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracién Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las
bases y anexos de la presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer
dudas o comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

PARTIDA 2. COBERTURA INVALIDEZ AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE INDICAR S| LOS MEDICOS QUE DICTAMINAN LA INVALIDEZ SON
MEDICOS CERTIFICADOS EN MEDICINA DEL TRABAJO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracion Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las
bases y anexos de la presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer
dudas o comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

PREGUNTA 70 PARTIDA 2. CONSENTIMIENTOS SE SOLICITA EN FORMA RESPETUOSA A LA CONVOCANTE ACLARE S| EL DOCUMENTO
DENOMINADO “CEDULA DE ASEGURAMIENTO Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS” ELABORADA POR LA CONVOCANTE O SI SE REFIERE A
CONSENTIMIENTOS Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS DE EN FORMATOS EMITIDOS POR OTRAS EMPRESAS COMPARNIA DE SEGUROS PARA
VIGENCIAS PREVIAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Consentimientos” de los Anexos I-A-25, 1I-A-25 y IlI-A-25 Condiciones de las bases y anexos
de la presente licitacion.

PREGUNTA 71 PARTIDA 2. CONSENTIMIENTOS SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE SI LA “CEDULA DE ASEGURAMIENTO Y
DESIGNACION DE BENEFICIARIOS” CON LOS QUE CUENTA, CUMPLEN CON TODOS LOS ELEMENTOS Y REQUISITOS PREVISTOS EN EL
REGLAMENTO DE SEGURO DE GRUPO PARA LA OPERACION DE VIDA Y SEGURO COLECTIVO PARA LA OPERACION DE ACCIDENTES Y
ENFERMEDADES, A SABER: (A) SUMA ASEGURADA, (B) DEL ASEGURADO: ACTIVIDAD, OCUPACION O PROFESION, DOMICILIO, TELEFONO, RFC
Y CURP, NACIONALIDAD, PAIS DE NACIMIENTO O DE ORIGEN Y CORREO ELECTRONICO; Y (C) EN EL CASO DE BENEFICIARIOS, LOS RELATIVOS
A: DOMICILIO, FECHA DE NACIMIENTO, PORCENTAJE Y PARENTESCO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Pablicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracién Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las
bases y anexos de la presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer
dudas o comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

PREGUNTA 72 PARTIDA 2. CONSENTIMIENTOS SE PIDE EN FORMA ATENTA A LA CONVOCANTE QUE INDIQUE SI, PARA LOS NUEVOS INGRESOS

O ALTAS EN EL GRUPO ASEGURADO, SE RECABARAN LOS CONSENTIMIENTOS Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS EN LOS FORMATOS DE LA
COMPARNIA DE SEGUROS QUE RESULTE ADJUDICADA, REGISTRADOS ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Consentimientos” de los Anexos |-A-25, II-A-25 y 111-A-25 Condiciones de las bases y anexos
de la presente licitacion.

PREGUNTA 73 PARTIDA 2. CONSENTIMIENTQOS EN CASO DE QUE LA PREGUNTA ANTERIOR SEA CONTESTADA EN SENTIDO NEGATIVO Y LA
COMPARNIA DE SEGUROS QUE RESULTE ADJUDICADA DEBA ACEPTAR EL FORMATO QUE PARA TAL EFECTO TENGA CONSIDERADO LA
CONVOCANTE, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDIQUE SI EL MISMO PODRA SER MODIFICADO PARA INCORPORAR LA INFORMACION
MINIMA REQUERIDA POR LA LEGISLACION VIGENTE EN MATERIA DE SEGUROS Y EN LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A QUE SE
REFIERE EL ARTICULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, PARTICULARMENTE DEL ASEGURADO: DOMICILIO,
TELEFONO, RFC Y CURP, NACIONALIDAD, PAIS DE NACIMIENTO O DE ORIGEN Y CGRF% O ELECTRONICO; Y EN EL CASO DE BENEFICIARIOS, LOS
RELATIVOS A: DOMICILIO DEL BENEFICIARIO Y FECHA DE NACIMIENTO. FAVOR DE PRQNUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Consentimientos” de los Anexos II-A-25 Condiciones de las bases y anexos de la prgsente
licitacion.
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PREGUNTA 74 PARTIDA 2. CONSENTIMIENTOS QUE INDIQUE LA CONVOCANTE S| LOS FORMATOS DE DESIGNACION DE BENEFICIARIOS QUE
PRESENTARAN PARA LA RECLAMACION DE SINIESTROS ESTARAN DEBIDAMENTE AUTORIZADOS Y FIRMADOS POR EL FUNCIONARIO
FACULTADO Y QUE SERA EL ULTIMO QUE EL ASEGURADO HAYA REQUISITADO, DICHO FORMATO PERMANECERA EN EL EXPEDIENTE DEL
TRABAJADOR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Consentimientos” de los Anexos II-A-25 Condiciones de las bases y anexos de la presente
licitacion.

PREGUNTA 75 PARTIDA 2. CONSENTIMIENTOS SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, EN CASO DE NO CONTAR CON FORMATO
DE DESIGNACION DE BENEFICIARIOS, SE APLICARAN LAS REGLAS DEL DERECHO SUCESORIO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R: Apegarse a lo establecido en los Anexos II-A-25 Condiciones Condiciones, apartado “Documentacién en caso de siniestro” y a lo
establecido en el inciso d) de las Notas aclaratorias del numeral I. Informacién especifica de los servicios.

PREGUNTA 76 PARTIDA 2. CONSENTIMIENTOS SE INDICA A LA CONVOCANTE QUE ATENDIENDQ LAS DISPOSICIONES FISCALES VIGENTES ¥
APLICABLES, SE TENDRA QUE ACREDITAR EN FORMA FEHACIENTE LA RELACION DE PARENTESCO QUE JUSTIFIQUE LAS EXCEPCIONES DE LEY
PARA EFECTOS DE LA DEDUCCION DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R: Apegarse a lo establecido en los Anexos II-A-25 Condiciones, apartado “Documentacién en caso de siniestro” de las bases y anexos de
la presente Licitacion.

PREGUNTA 77 PARTIDA 2. CONSENTIMIENTOS SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME SI TIENE PERSONAL QUE NO SEPA LEER, ESCRIBIR
Y/O QUE POR CUALQUIER OTRO MOTIVO NO PUEDA LLENAR Y FIRMAR SUS FORMATOS DE CONSENTIMIENTO PARA SER ASEGURADO ¥
DESIGNACION DE BENEFICIARIOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R: No se cuenta con dicha informacion.

PREGUNTA 78 PARTIDA 2. CONSENTIMIENTOQS EN CASO DE QUE, POR IMPEDIMENTO ALGUN MIEMBRO DE SU PERSONAL NO PUEDA LLENAR
Y FIRMAR SUS FORMATOS DE CONSENTIMIENTO PARA SER ASEGURADO Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRME QUE EN DICHOS FORMATOS EL ASEGURADO ESTAMPA SU HUELLA DIGITAL, FIRMANDO ALGUNA PERSONA A SU NOMBRE ¥
RUEGO, ASi COMO EN PRESENCIA DE, AL MENOS, DOS TESTIGOS, CONFORME LO INDICAN LAS DISPOSICIONES CIVILES SUSTANTIVAS
VIGENTES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R: Apegarse a lo establecido en los Anexos 11-A-25 Condiciones apartado “Documentacidn en caso de siniestro” y a lo establecido en el
inciso d) de las Notas aclaratorias del numeral I. Informacién especifica de los servicios.

PREGUNTA 79 PARTIDA 2. CONSENTIMIENTOS SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE CONFIRME SI CUENTA CON PERSONAL MENOR DE EDAD
PARA INCORPORAR EN LA POLIZA DE SEGURO DE VIDA GRUPO REQUERIDA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. La informacién correspondiente a la edad del personal se encuentra en los Anexos 1I-B-25 Relacion de asegurados, que se entregaran al
término de la presente junta de aclaraciones.

PREGUNTA 80 PARTIDA 2. CONSENTIMIENTOS EN CASO DE QUE LA PREGUNTA PREVIA SE RESPONDIDA AFIRMATIVAMENTE, SE SOLICITA A
LA CONVOCANTE QUE CONFIRME QUE LOS CONSENTIMIENTOS PARA SER ASEGURADQS Y DESIGNACION DE BENEFICIARIOS SE ENCUENTRAN
SUSCRITOS TANTO POR EL MENOR DE EDAD COMO POR SU REPRESENTANTE LEGAL, EN APEGO A LAS DISPOSICIONES LEGALES SUSTANTIVAS
CIVILES VIGENTES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. No aplica su pregunta, considerando la respuesta al cuestionamiento anterior.

PREGUNTA 81 PARTIDA 2. CONSENTIMIENTOQS SE SOLICITA DE LA MANERA MAS ATENTA A LA CONVOCANTE QUE CONFIRME QUE LAS
DESIGNACIONES DE CONSENTIMIENTOS QUE SE ENCUENTRAN EN LOS EXPEDIENTES DE LOS ASEGURADOS SE ENCUENTRA ACTUALIZADOS
CONFORME A LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, A LO PREVISTO POR LA LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN POSESION DE PARTICULARES Y A LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 492 DE LA LEY
DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, A FIN DE QUE ESTE REFIERA: DOMICILIO, NACIONALIDAD Y FECHA DE NACIMIENTO DE CADA
UNO DE LOS BENEFICIARIOS, PORCENTAJE QUE CORRESPONDERA A CADA BENEFICIARIO DE LA SUMA ASEGURADA, EN CASO DE
FALLECIMIENTO DEL ASEGURADO, AVISO DE PRIVACIDAD Y SOLICITUD DE CONSENTIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS
PERSONALES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
R. La documentacion necesaria se entregard al licitante adjudicado, de
través de la Direccion de Control Patrimonial adscrita a la Direccién Gener
Secretaria de Finanzas, ubicada en Carretera Guanajuato Juventino Rosas K.

nformidad con lo establecido por la normatividad aplicable a
de Recursos Materiales, Servicios Generales y Catastrq de la
9.5, Colonia Yerbabuena, Guanajuato, Gto.
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PREGUNTA 82 PARTIDA 2. CONSENTIMIENTOS EN EL CASO DE PERSONAL JUBILADO O PENSIONADO, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE, DE LA
MANERA MAS ATENTA, QUE INDIQUE SI ES LA CONVOCANTE LA QUE RESGUARDA SU CONSENTIMIENTO PARA SER ASEGURADO Y
DESIGNACION DE BENEFICIARIO O EN SU DEFECTO, QUIEN ES LA ENTIDAD QUE LO RESGUARDA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
R. Apegarse a lo establecido en las Notas aclaratorias, inciso b) del numeral I. Informacién especifica de los servicios de las bases y anexos
de la presente Licitacidon.

PREGUNTA 83 PARTIDA 2. CARACTERISTICAS DEL GRUPO ASEGURABLE. PRIMA.QUE SENALE LA CONVOCANTE, S| PARA EL PERSONAL QUE SE
ENCUENTRE EN LICENCIA CON O SIN GOCE DE SUELDO, LA CONVOCANTE CUBRIRA EL PAGO DE PRIMAS Y ESTE ESTARA CONSIDERADO EN EL
RECIBO DE PAGO QUE SE HAGA A LA COMPARNIA DE SEGUROS ADJUDICADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Apegarse a lo establecido en las Notas aclaratorias, inciso b) del numeral I. Informacion especifica de los servicios de las bases y anexos de la
presente Licitacion. El personal con licencias médicas con o sin goce de sueldo y en proceso de invalidez, debe ser considerado dentro del
grupo asegurable y el mismo se encuentra considerado en los Anexos I-B-25 Relacion de asegurados.

PREGUNTA 84 PARTIDA 2. CARACTERISTICAS DEL GRUPO ASEGURABLE. PRIMA.SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR SI LA PRIMA SERA
CUBIERTA ViA TRANSFERENCIA ELECTRONICA O BIEN INDICAR EL INSTRUMENTO MONETARIO QUE SE UTILIZARA PARA EL PAGO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el inciso m) del apartado VIII. Condiciones de las bases de la presente licitacion.

PREGUNTA 85 PARTIDA 2. CARACTERISTICAS DEL GRUPO ASEGURABLE. PRIMA.SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME SI LA MISMA
PAGARA EN SU TOTALIDAD LA PRIMA DE SEGURO DE LAS POLIZAS SOLICITADAS, O EN SU DEFECTO, S| EL PAGO PROVENDRA DE ALGUNA
OTRA ENTIDAD. EN CASO DE QUE EL PAGO SEA DE OTRA ENTIDAD, FAVOR DE PROPORCIONAR EL NOMBRE DE LA MISMAY S| ESTA CUENTA
CON LA PARTIDA PRESUPUESTARIA CORRESPONDIENTE PARA TAL EFECTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracion Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las
bases y anexos de la presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer
dudas o comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

PREGUNTA 86 PARTIDA 2. CARACTERISTICAS DEL GRUPO ASEGURABLE. PRIMA. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME EL NOMBRE DE
LA ENTIDAD A LA CUAL DEBE EMITIRSE EL RECIBO DE PAGO DE PRIMAS CORRESPONDIENTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. \

R. Apegarse a lo establecido en el inciso n) del apartado VIII. Condiciones de las bases de la presente licitacion.

Nombre: SEGUROS ATLAS, S.A.
RFC: SAT8410245V8

PREGUNTAS DE CARACTER ADMINISTRATIVO:

1. BASES. GENERAL. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE PUEDA PROPORCIONAR EL ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES EN FORMAT

WORD O EDITABLE, CON EL FIN DE EVITAR ERRORES EN LA TRANSCRIPCION DE LAS POSIBLES MODIFICACIONES QUE SE DERIVEN DE ELLA. FAVOR \v
DE CONSIDERAR.

R: Apegarse a lo establecido en el inciso a) Junta (s) de Aclaraciones, del apartado Il. Informacidn especifica de la Licitacion.

2 BASES. GENERAL. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE PUEDA CONFIRMAR SI ES CORRECTO DIRIGIR LOS ESCRITO DE LA SIGUIENTE {
MANERA:

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL GOBIERNO DEL
ESTADO DE GUANAJUATO. /
PRESENTE. g/
EN CASO CONTRARIO FAVOR DE ESPECIFICAR.

R: Debers dirigirlo al COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS DE LA ADMINISTRAGION PUBLICA

ESTATAL. &

3. PAG. 5 BASES. INCISO C) ACTO DE APERTURA DE OFERTAS TECNICAS. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CQNFIRMAR QUE
PARA DICHO ACTO PODRA ACUDIR PERSONA CON CARTA PODER SIMPLE DEBIDAMENTE FIRMADA POR PERSONA FACULTADA PARR OTROGAR \3
PODER AMPLIO PARA SU REPRESENTACION Y DE LA PERSONA QUE RECIBE Y DE 2 TESTIGOS, ADJUNTANDO A LA PRESENTE CORIA 3JMPLE DE
PODER NOTARIAL E IDENTIFICACIONES DE QUIENES FIGURAN EN DICHA CARTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
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R. Para los actos de presentacién de propuestas podra presentarse cualquier persona. Para el evento de apertura de propuestas econémicas
y en caso de optar en participar en el procedimiento de ofertas subsecuentes de descuento, deberd estar presente un representante legal con
facultades para ello.

4, PAG. 5 BASES. INCISO E) OFERTAS SUBSECUENTES DE DESCUENTO. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA
PERSONA QUE ASISTA AL EVENTO PODRA ACREDITAR QUE CUENTA CON FACULTADES SUFICIENTES PARA PARTICIPAR EN LAS OFERTAS
SUBSECUENTES DE DESCUENTO MEDIANTE LA PRESENTACION DE CARTA PODER SIMPLE QUE LE OTORGUE EL APODERADO LEGAL DE MI
REPRESENTADA DEBIDAMENTE FIRMADA POR QUIEN LA OTORGA, QUIEN LO RECIBE Y 2 TESTIGOS, ADJUNTANDQ A LA PRESENTE COPIA SIMPLE
DE PODER NOTARIAL E IDENTIFICACIONES DE QUIENES FIGURAN EN DICHA CARTA. EN CASO CONTRARIO FAVOR DE INDICAR COMO SE
ACREDITAN LAS FACULTADADES PARA PARTICIPAR EN LAS OFERTAS SUBSECUENTES DE DESCUENTO.

R. Para los actos de presentacién de propuestas podra presentarse cualquier persona. Para el evento de apertura de propuestas econdmicas
y en caso de optar en participar en el procedimiento de ofertas subsecuentes de descuento, debera estar presente un representante legal con

facultades para ello.

S. PAG. 5 BASES. INCISO E) OFERTAS SUBSECUENTES DE DESCUENTO. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LOS
ANEXOS DY D1, SE CONSIDERAN DE CARACTER INFORMATIVO POR LO QUE NO SE DEBERAN PRESENTAR COMO PARTE DE NUESTRA PROPUESTA,
EN CASO CONTRARIO FAVOR DE ESPECIFICAR.

R: Es correcta su apreciacion.

6. PAG. 6. Ill. PRESENTACION DE OFERTAS. NUMERAL 1. TODOS LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR LA SIGUIENTE DOCUMENTACION.
SUBNUMERAL 1.3. ANEXO C-PERSONA MORAL. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE RATIFICAR SI ES MOTIVO DE DESCALIFICACION y
MODIFICAR EL ORDEN DE LA INFORMACION SOLICITADA EN EL PRESENTE ANEXO, EN VIRTUD DE QUE EN LA PAGINA 14 INCISO i) SENALA LO
SIGUIENTE: S| PRESENTA MODIFICACIONES A LOS ANEXOS, DISTINTAS A LAS ACEPTADAS EN LA O LAS JUNTAS DE ACLARACIONES... SERA MOTIVO
DE DESCALIFICACION; SIN EMBARGO, EN EL FORMATO ANEXO C-PERSONA MORAL INDICA AL FINAL DEL ESCRITO NOTA: EL PRESENTE FORMATO
PODRA SER REPRODUCIDO POR CADA LICITANTE EN EL MODO QUE ESTIME CONVENIENTE, DEBIENDO RESPETAR EL CONTENIDO, POR LO QUE
EXISTE AMBIGUEDAD ENTRE AMBOS PUNTOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. \\

R. El Anexo C podra ser reducido seglin lo sefialado en el propio documento.

7. PAG. 6. Ill. PRESENTACION DE OFERTAS. NUMERAL 1. TODOS LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR LA SIGUIENTE DOCUMENTACION.
SUBNUMERAL 1.3. ANEXO C-PERSONA MORAL. EN CASO DE SER CONTESTADA LA PREGUNTA ANTERIOR EN SENTIDO NEGATIVO, SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE SE PERMITA PRESENTAR LA INFORMACION CORRESPONDIENTE A:

NUMERO(S) Y FECHA(S) DE LA(S) ESCRITURA(S) PUBLICA(S) EN LA(S) QUE CONSTE(N) REFORMAS O MODIFICACIONES AL ACTA CONSTITUTIVA:
NOMBRE, NUMERO Y CIRCUNSCRIPCION DEL NOTARIO PUBLICO O FEDATARIO PUBLICO QUE LA(S) PROTOCOLIZO:

FECHA Y DATOS DE SU INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y/O DEL COMERCIO:

LAS TRES SECCIONES EN UN MISMO APARTADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. \
R. Apegarse a lo solicitado en el Anexo C, segtin corresponda a su representada.

8. PAG. 7. Ill. PRESENTACION DE OFERTAS. NUMERAL 1. TODOS LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR LA SIGUIENTE DOCUMENTACION.

SUBNUMERAL 1.4, DOCUMENTOS LEGALES DEL LICITANTE CON LOS QUE ACREDITE SU PERSONALIDAD JURIDICA. PRIMER VINETA. SE SOLICITA

AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONSIDERAR QUE SE PUEDE PRESENTARSE PARA CUMPLIR ESTE NUMERAL, ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA

DEL ACTA CONSTITUTIVA Y SU RESPECTIVA COPIA SIMPLE PARA COTEJO Y EL ULTIMO INSTRUMENTO DE MODIFICACION EN EL QUE ESTA L

CONTENIDO UN RESUMEN DE TODAS Y CADA UNA DE LAS MODIFICACIONES QUE SE LE HAN REALIZADO A MI REPRESENTADA, EN ORIGINAL O .

COPIA CERTIFICADA Y COPIA SIMPLE PARA COTEJO. LO ANTERIOR CON LA FINALIDAD DE REDUCIR LA IMPRESION DE PAPEL. FAVOR DE

PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.4 del numeral lil. Presentacion de ofertas de las bases de la presente licitacién.

SUBNUMERAL 1.12. ACREDITAR EXPERIENCIA EN LA ATENCION DE SEGUROS DE VIDA GRUPO Y/O ACCIDENTES PERSONALES. SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE COFIRMAR SI ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION EN QUE PARA DAR CUM IENTO A ESTE NUMERAL SE
PUEDAN PRESENTAR 5 CONTRADOS O POLIZAS O CARATULAS DE POLIZA EN COPIA SIMPLE DEBIENDO SER DE UI’:}&NTIGUEDAD NO MAYOR A
CINCO ANOS CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE PRESENTACION Y APERTUR A DE OFERTAS, ES DECIR; EXPEDIDOS b ANTE EL ODO DEL
15-10-2020 AL 15-10-2025. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. \

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.12 del numeral IIl. Presentacion de ofertas de las bases de la presente licitacion. \

\
¢ ; ; AN i
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10. PAG. 9. Ill. PRESENTACION DE OFERTAS. NUMERAL 1. TODOS LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR LA SIGUIENTE DOCUMENTACION.
SUBNUMERAL 1.12. ACREDITAR EXPERIENCIA EN LA ATENCION DE SEGUROS DE VIDA GRUPO Y/O ACCIDENTES PERSONALES. SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE DA CUMPLIMIENTO A ESTE NUMERAL PRESENTANDO LOS CONTRATOQS O POLIZAS O
CARATULAS DE POLIZA DE AL MENOS 5 CLIENTES DE SEGUROS DE VIDA GRUPO Y 5 CLIENTES DE SEGUROS DE ACCIDENTES PERSONALES. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.12 del numeral |l Presentacion de ofertas de las bases de la presente licitacion.

11. PAG. 9. IIl. PRESENTACION DE OFERTAS. NUMERAL 1. TODOS LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR LA SIGUIENTE DOCUMENTACION.
SUBNUMERAL 1.12. ACREDITAR EXPERIENCIA EN LA ATENCION DE SEGUROS DE VIDA GRUPO Y/O ACCIDENTES PERSONALES. SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE EN CASO DE SER NEGATIVA LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR SE PERMITAN PRESENTAR LA MISMA
INFORMACION EN AMBAS PARTIDAS DE VIDA (PARTIDA 1Y 2). FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. No aplica su pregunta, considerando la respuesta al cuestionamiento anterior.

12, PAG. 9. Ill. PRESENTACION DE OFERTAS. NUMERAL 1. TODOS LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR LA SIGUIENTE DOCUMENTACION.
SUBNUMERAL 1.13. ESTADOS FINANCIEROS DEL ANO 2023. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA DAR
CUMPLIMIENTO A ESTE NUMERAL SE DEBEN PRESENTAR LOS ESTADOS FINANCIEROS DICTAMINADOS POR CONTADOR PUBLICO INDEPENDIENTE
AUTORIZADO Y AUDITOR INDEPENDIENTE, QUE CONTENGA LAS NOTAS Y OBSERVACIONES DEL DICTAMEN CORRESPONDIENTE, EN ORIGINAL O
COPIA CERTIFICADA Y LA COPIA SIMPLE DEBERA ESTAR FIRMADA UNICAMENTE POR EL APODERADO LEGAL QUIEN FIRMARA NUESTRA
PROPUESTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en los puntos 1.13 y 1.14 del numeral lll. Presentacion de ofertas de las bases de la presente licitacién.

13. PAG. 9. Ill. PRESENTACION DE OFERTAS. NUMERAL 1. TODOS LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR LA SIGUIENTE DOCUMENTACION.
SUBNUMERAL 1.14. ESTADOS FINANCIEROS DEL ANO 2024. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA DAR
CUMPLIMIENTO A ESTE NUMERAL SE DEBEN PRESENTAR LOS ESTADOS FINANCIEROS DICTAMINADOS POR CONTADOR PUBLICO INDEPENDIENTE
AUTORIZADO Y AUDITOR INDEPENDIENTE, QUE CONTENGA LAS NOTAS Y OBSERVACIONES DEL DICTAMEN CORRESPONDIENTE, EN ORIGINAL O
COPIA CERTIFICADA Y LA COPIA SIMPLE DEBERA ESTAR FIRMADA POR EL APODERADO LEGAL QUIEN FIRMARA NUESTRA PROPUESTA. EN CASO
CONTRARIO FAVOR DE ESPECIFICAR.

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.14 del numeral lll. Presentacién de ofertas de las bases de la presente licitacion.

14. PAG. 9. Ill. PRESENTACION DE OFERTAS. NUMERAL 1. TODOS LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR LA SIGUIENTE DOCUMENTACION.
SUBNUMERAL 1.14. ESTADOS FINANCIEROS DEL ANO 2024 ULTIMO PARRAFO. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION QUE EL RAMO AL QUE SE HACE REFERENCIA ES: VIDA Y ACCIDENTES Y ENFERMEDADES TAL Y COMO SE
SENALA EN LOS ESTADOS FINANCIEROS DICTAMINADOS DE MI REPRESENTADA Y NO RAMO DE “PERSONAS” EN VIRTUD QUE NO ESTA
CONSIDERADO DE ESTA MANERA POR LA CNSF. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTOQ.

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.14 del numeral Il. Presentacion de ofertas de las bases de la presente licitacién.

15. PAG. 10. Ill. PRESENTACION DE OFERTAS. NUMERAL 1. TODOS LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR LA SIGUIENTE
DOCUMENTACION. SUBNUMERAL 1.17. LISTADO DE LOS PROVEEDORES HOSPITALARIOS. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR SI LA INFORMACION QUE SE SOLICITA PARA DAR CUMPLIMIENTO A ESTE NUMERAL SE DEBERA PRESENTAR DE MANERA IMPRESA.
EN CASO CONTRARIO FAVOR DE ESPECIFICAR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.17 del numeral Ill. Presentacién de ofertas de las bases de la presente licitacion.

16. PAG. 10. Ill. PRESENTACION DE OFERTAS. NUMERAL 1. TODOS LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR LA SIGUIENTE
DOCUMENTACION. SUBNUMERAL 1.18. ANEXO AB. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE ESTE ANEXO SE DEBERA
PRESENTAR ES UN SOLO DOCUMENTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.18 del numeral IIl. Presentacion de ofertas de las bases de la presente licitacion.

DOS LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR LA SIGUIENTE
BLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA DAR
INTEGRAS CORRESPONDIENTES A CADA PARTIDA EN LA QUE
NES SE DEBERAN RELACIONAR EN EL ANEXO A PRESENTANDO
SO CONTRARIO FAVOR DE ESPECIFICAR.

s de las bases de la presen

17. PAG. 10. Ill. PRESENTACION DE OFERTAS. NUMERAL 1.
DOCUMENTACION. SUBNUMERAL 1.19. OFERTA TECNICA. SE SOLICITA A
CUMPLIMIENTO A ESTE NUMERAL SE DEBERAN PRESENTAR LAS CONDICION
PARTICIPA MI REPRESENTADA 'Y LAS NOTAS DERIVADAS DE LA JUNTA DE ACLARA!
UN DOCUMENTO POR CADA PARTIDA QUE CONTENGA DICHA INFORMACION. E

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.19 del numeral Ill. Presentacién de o licitacion.
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18. PAG. 10. Ill. PRESENTACION DE OFERTAS. NUMERAL 1. TODOS LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR LA SIGUIENTE
DOCUMENTACION. SUBNUMERAL 1.19. OFERTA TECNICA. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA DAR
CUMPLIMIENTO A ESTE NUMERAL SE DEBERAN PRESENTAR LAS CONDICIONES INTEGRAS CORRESPONDIENTES A CADA PARTIDA EN LA QUE
PARTICIPA MI REPRESENTADA Y LAS NOTAS DERIVADAS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES SE DEBERAN RELACIONAR EN EL ANEXO A PRESENTANDO
DICHA INFORMACION. EN CASO CONTRARIO FAVOR DE ESPECIFICAR.

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.19 del numeral lll. Presentacion de ofertas de las bases de la presente licitacién.

19. PAG. 11. IIl. PRESENTACION DE OFERTAS. NUMERAL 5. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA DAR
CUMPLIMIENTO A ESTE NUMERAL SE DEBERAN PRESENTAR NUESTRA PROPUESTA TECNICA COMPLETA ES DECIR QUE CONTENGA TODA LA
INFORMACION SOLICITADA EN EL APARATADO il PRESENTACION DE OFERTAS NUMERAL 1. SUBNUMERALES DEL 1.1 AL 1.19. EN CASO
CONTRARIO FAVOR DE ESPECIFICAR.

R. Se aclara que |a oferta técnica se integra del numeral 1 al 1.19 y podra presentar un solo archivo o 19 segtin considere.

20. PAG. 11. lll. PRESENTACION DE OFERTAS. NUMERAL 6. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA DAR
CUMPLIMIENTO A LO SENALADO EN ESTE NUMERAL SE PUEDA PRESENTAR TODA LA INFORMACION QUE SE SOLICITA EN ORIGINAL Y/O COPIA
CERTIFICADA PARA COTEIO EN UNA CARPETA INDEPENDIENTE MISMA QUE SE DE PRESENTARA AL MOMENTO DE LA APERTURA DE LAS
PROPUESTAS TECNICAS. EN CASO CONTRARIO FAVOR DE ESPECIFICAR.

R. La documentacién original podran presentarla en carpeta independiente o en protectores de hojas para su revisién y devolucién posterior.

21. BASES. GENERAL. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE DE CONFORMIDAD CON EL ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS
DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, APLICABLES
A INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS (PUBLICADO EN EL D.O.F. EL 19-11-2020), SOLICITAMOS QUE PREVIAMENTE A LA
FIRMA DEL CONTRATO Y EMISION DE LA POLIZA SE OTORGUE LO SIGUIENTE:

DATOS:

*  DENOMINACION O RAZON SOCIAL;

«  ACTIVIDAD U OBJETO SOCIAL;

e REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (CON HOMOCLAVE);

e NUMERO DE SERIE DE LA FIRMA ELECTRONICA AVANZADA, CUANDO CUENTE CON ELLA;

*  DOMICILIO; Y

*  NOMBRE COMPLETO SIN ABREVIATURAS DEL ADMINISTRADOR O ADMINISTRADORES, DIRECTOR, GERENTE GENERAL O APODERADO, QUE
CON SU FIRMA PUEDA OBLIGAR A LA DEPENDENCIA O ENTIDAD PARA EFECTOS DE CELEBRAR LA OPERACION DE QUE SE TRATE.

DOCUMENTQOS EN COPIA:

«  IDENTIFICACION PERSONAL DEL (LOS) APODERADO(S) VIGENTE(S);

«  NOMBRAMIENTQ DEL SERVIDOR PUBLICO QUE TENGA FACULTADES PARA CONTRATAR;

«  CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL ACTUALIZADA; Y

e COMPROBANTE DE DOMICILIO VIGENTE

FAVOR DE RATIFICAR.

R. La documentacion necesaria se entregara al licitante adjudicado, de conformidad con lo establecido por la normatividad aplicable a través
de la Direccién de Control Patrimonial adscrita a la Direccién General de Recursos Materiales, Servicios Generales y Catastro de la Secretaria
de Finanzas, ubicada en Carretera Guanajuato Juventino Rosas K.M. 9.5, Colonia Yerbabuena, Guanajuato, Gto.

22. BASES. GENERAL. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LOS ANEXOS F, G, J, |,. SE CONSIDERAN DE CARACTER
INFORMATIVO POR LO QUE NO FORMARAN PARTE DE NUESTRA PROPUESTA. EN CASO CONTRARIO FAVOR DE ESPECIFICAR.
R: Es correcta su apreciacion.

23. BASES. GENERAL. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LOS ANEXOS I-B-25, 1I-B-25 E II-B-25
CORRESPONDIENTES A LA RELACION DE ASEGURADQS, ESTOS SE DEBERAN CONSIDERAR UNICAMENTE PARA FORMULAR NUESTRA PROPUESTA
Y NO SE DEBERAN PRESENTAR IMPRESOS COMO PARTE DE NUESTRA PROPUESTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado Il. Presentacion de ofertas de las bases de la presente licitacion.

24, BASES. GENERAL. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CON
POR PARTIDA, SE DEBERAN CONSIDERAR UNICAMENTE PARA FORMULAR
PROPUESTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado IIl. Presentacién de ofertas de las ba

AR QUE LOS ARCHIVOS DE SINIESTRALIDAD PROPORCIRNADOS
ESTRA PROPUESTA Y NO FORMARAN PARTE DE NUESTRA

la presente licitacién.




PREGUNTAS DE CARACTER TECNICO:

25. PARTIDAS 1Y 2. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE:

a. CONFIRMAR QUE EL DICTAMEN DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE DEBERA SER EXPEDIDO UNICAMENTE POR EL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS) O INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO (ISSSTE)

R. Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 y 11-A-25 Condiciones, apartado de Coberturas de las bases y anexos de la presente
licitacion.

b. NOS INDIQUE SI DENTRO DEL GRUPO ASEGURABLE SE ENCUENTRA PERSONAL QUE TENGA ALGUNA INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE
O PERSONAL EN ESPERA DEL DICTAMEN DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE; EN CASO DE SER AFIRMATIVO PROPORCIONAR EL DETALLE
DICHO PERSONAL.

R: No se cuenta con dicha informacién.

c. NOS RATIFIQUE QUE EL CRITERIO DE PAGO DE LA COBERTURA DE INVALIDEZ: ¢SE ESTABLECE CON BASE A LA FECHA DE RATIFICACION
DEL DICTAMEN DE INVALIDEZ, INDEPENDIENTEMENTE DE CUANDO SE HAYA GENERADO EL EVENTO QUE LA ORIGINO?
R. El estado de Invalidez y/o Incapacidad Total Permanente, se reconoce a partir de la fecha de emisién del dictamen respectivo.

d. CONFIRMAR QUE, EN CA O DE DICTAMEN DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE, EL ASEGURADO NO PODRA EN NINGUNA
CIRCUNSTANCIA REINCORPORARSE A LAS ACTIVIDADES LABORALES.

R. Apegarse a lo establecido en las Notas aclaratorias, inciso b) del numeral I. Informacion especifica de los servicios de las bases y anexos
de la presente Licitacién.

e. RATIFICAR QUE EL PAGO DE LA SUMA ASEGURADA DE LA COBERTURA DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE EXCLUYE LA DE
FALLECIMIENTO.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Coberturas” de los Anexos I-A-25 y 11-A-25 Condiciones de las bases y anexos de la presente
licitacidén.

f.  CORROBORE QUE, PARA LA INVALIDEZ, EN CASO DE EXISTIR CONTROVERSIA EN EL DICTAMEN EXPEDIDO POR LA INSTITUCION COMPETENTE,
LA ASEGURADORA ADJUDICADA PODRA VALORAR LA PROCEDENCIA DE DICHO DICTAMEN MEDIANTE UN MEDICO ESPECIALIZADO Y CERTIFICADO

EN SALUD DEL TRABAJO CON EL HISTORIAL COMPLETO DE DICHA INVALIDEZ. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Coberturas” de los Anexos I-A-25 y 1I-A-25 Condiciones de las bases y anexos de la presente
licitacion.

26. PARTIDA 3. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE SENALAR SI EL UNICO COMPROBANTE DEL ESTADO DE SALUD PARA CONFIRMAR LAS
PERDIDAS ORGANICAS SERA EMITIDO UNICAMENTE POR INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS) O INSTITUTO DE SEGURIDAD Y
SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO (ISSSTE).

R. Apegarse a lo establecido en el apartado Anexos llI-A-25 Condiciones de las bases y anexos de la presente licitacion.

27. PARTIDA 3. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE:

a. RECONSIDERAR LA SUMA ASEGURADA PARA LA COBERTURA DE PAGO DE GASTOS MEDICOS POR ACCIDENTE, EN EL ENTENDIDO DE QUE
SE SOLICITA UNA SUMA ASEGURADA MAYOR QUE LA SUMA ASEGURADA DE LA COBERTURA BASICA.

R. Apegarse a lo establecido en el Anexo l1I-A-25 Condiciones, apartado “Suma Asegurada por Cobertura” de la presente licitacion.

b. CONFIRMAR QUE PODRA CONSIDERARSE PARA LA COBERTURA DE PAGO DE GASTOS MEDICOS POR ACCIDENTE EL 50% DE LA SUMA
ASEGURADA DE LA COBERTURA BASICA, ES DECIR $175,000.

R. Apegarse a lo establecido en el Anexo I1-A-25 Condiciones, apartado “Suma Asegurada por Cobertura” de la presente licitacion.

o CONFIRMAR QUE NO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION CONSIDERAR PARA LA COBERTURA DE PAGO DE GASTOS MEDICQOS POR
ACCIDENTE EL 50% DE LA SUMA ASEGURADA DE LA COBERTURA BASICA, ES DECIR $175,000.
R. Apegarse a lo establecido en el Anexo 11I-A-25 Condiciones, apartado “Suma Asegurada por Cobertura” de la presente licitacion.

d. RATIFICAR QUE EL MONTQO SOLICITADO COMO FONDO DE EMERGENCIA EN EFE
PRIMA DEL SEGURO. .
R: Apegarse a lo establecido en el numeral 32 del Anexo AB. El fondo de emergencia forma parte de la cobertura de la pdliza a contratar.
Debera permanecer disponible durante toda la vigencia de la misma y debera administr
llegar al limite de la cobertura.

VO, DEBERA CONSIDERARSE COMO PARTE DE LA

e a través de la asegugadora adjudicada, hasta
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e. INDICAR QUE EL MONTO SOLICITADO COMO FONDO DE EMERGENCIA EN EFECTIVO SE UTILIZARA DURANTE LA VIGENCIA HASTA AGOTAR
EL TOTAL SOLICITADO.

R: Apegarse a lo establecido en el numeral 32 del Anexo AB. El fondo de emergencia forma parte de la cobertura de la pdliza a contratar.
Deberd permanecer disponible durante toda la vigencia de la misma y deberd administrarse a través de la aseguradora adjudicada, hasta
llegar al limite de la cobertura.

f. INDICAR SI ES POSIBLE CONSIDERAR PARA LA COBERTURA DE GASTOS MEDICOS POR ACCIDENTE UNA SUMA ASEGURADA DE
$350,000.00.
R: Apegarse al anexo IlI-A25 Condiciones.

g. ESPECIFICAR QUE LOS PAGOS DE SINIESTROS SERAN MANEJADOS SOLO ViA REEMBOLSO.
R. Apegarse a lo establecido en el Anexo 111-A-25 Condiciones, apartado Coberturas de la presente licitacion.

h. INDICAR CUAL ES EL MONTO DE DEDUCIBLE QUE SE TIENE CONTRATADO EN LA VIGENCIA QUE ESTA POR TERMINAR Y QUE APLICA PARA
LA COBERTURA DE REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracién Pablica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las
bases y anexos de la presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer
dudas o comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

28. TODAS LAS PARTIDAS. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE:

a. NOS INDIQUE EN LOS LISTADOS DE PARTICIPANTES DE CADA UNO DE LOS GRUPOS QUIENES SON LOS QUE UTILIZAN ARMAS Y DE QUE
TIPO.

R. La informacién con la que se cuenta, se encuentra contenida como parte de los Anexos I-B-25, I1-B-25 y 111-B-25 Relacién de asegurados
actualizados en la presente junta de aclaraciones.

b.  EN CASO DE QUE NO SEA POSIBLE CONSIDERAR LO SOLICITADO EN EL INCISO ANTERIOR, AL MENOS INDICAR QUE PORCENTAIE LA
POBLACION TOTAL INDICADA TIENE ESTA CARACTERISTICA.

R. La informacién con la que se cuenta, se encuentra contenida como parte de los Anexos |-B-25, 11-B-25 y 11I-B-25 Relacién de asegurados
actualizados en la presente junta de aclaraciones.

c. CONFIRMAR QUE EN CASO DE VARIAR EL NUMERO DE ASEGURADOS DE LAS PRESENTES BASES CON EL LISTADO DEFINITIVO DE EMISION
DEBERA AJUSTARSE EL COSTO AL NUMERO DE ASEGURADOS FINAL.

R. Apegarse a lo establecido en el primer parrafo del numeral IV. Contrato de las bases y anexos de la presente licitacién. La contratacién
sera en la modalidad de autoadministrada, con ajuste al final de la vigencia.

d. NOSINDIQUE SI DENTRO DEL GRUPO ASEGURABLE SE ENCUENTRA PERSONAL CON LICENCIA CON O SIN GOCE DE SUELDO; EN CASO DE
SER AFIRMATIVO PROPORCIONAR EL DETALLE DE DICHO PERSONAL.

R. Apegarse a lo establecido en las Notas aclaratorias, inciso b) del numeral I. Informacién especifica de los bienes de las bases y anexos
de la presente Licitacion. El personal con licencias médicas con o sin goce de sueldo y en proceso de invalidez, debe ser considerado dentro
del grupo asegurable y el mismo se encuentra considerado en los Anexos I-B-25 , 1I-B-25 y 111-B-25 Relacion de asegurados actualizados en
la presente junta de aclaraciones.

e. CONFIRME QUE EL 100% DE LOS PARTICIPANTES CUENTAN CON IMSS O ISSSTE.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracion Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las
bases y anexos de la presente licitacién, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer
dudas o comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

29. TODAS LAS PARTIDAS. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE:

a. NOS INDIQUE EN CADA UNO DE LOS REPORTES DE SINIESTRALIDAD PROPO
COBERTURA AFECTADA, PERIODO DE REPORTE Y FECHA DE CORTE.

R: Apegarse a lo establecido en los anexos de reportes de siniestralidad actualizados

NADOS LOS SIGUIENTES DATOS: IMPORTE PENDIE

la presente junta de aclaraciones.
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b. ACLARAR SI LA SINIESTRALIDAD QUE SE PROPORCIONARA INCLUIRA LA SINIESTRALIDAD PENDIENTE DE PAGO, EN CASO CONTRARIO
FAVOR DE PROPORCIONAR DICHA INFORMACION.
R. No se cuenta con dicha informacidn.

c. CONFIRMAR QUE LOS SINIESTROS OCURRIDOS EN LAS VIGENCIAS ANTERIORES DEBERAN SER PAGADOS POR LA COMPANIA QUE TENIA
VIGENTE LA POLIZA AL MOMENTO DEL SINIESTRO.

R. Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 Condiciones, II-A-25 Condiciones y IlI-A-25 Condiciones, apartados “Los siniestros
desconocidos y pendientes de reportar” de las bases y anexos de la presente Licitacion.

d. CORROBORAR QUE, PARA EL PAGO DE SINIESTROS, LA RECLAMACION SE EFECTUARA CON LA DOCUMENTACION QUE SOLICITE LA
ASEGURADORA QUE RESULTE ADJUDICADA.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado Documentos en Caso de Siniestro de los Anexos I-A-25, 11-A25 Y 111A-25, de las condiciones de
operacion.

30. TODAS LAS PARTIDAS. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE:

a. CONFIRMAR QUE LA ACEPTACION DE LOS CONSENTIMIENTOS MENCIONADOS QUE HAYAN SIDO LLENADOS ANTES DEL INICIO DE
VIGENCIA SERA SOLO MIENTRAS SE ACTUALIZA POR EL FORMATO DE CONSENTIMIENTO DE LA NUEVA COMPANIA ADJUDICADA.

R. Apegarse a lo establecido en inciso d) de las Notas Aclaratorias de las bases, asi como al apartado “Consentimientos” de los Anexos |-
A-25, 11-A-25 y |1I-A-25 Condiciones de la presente licitacion.

b. RATIFICAR QUE ESTOS CONSENTIMIENTOS ESTAN COMPLETAMENTE APEGADOS AL REGLAMENTO DEL SEGURO DE GRUPO.
R. Apegarse a lo establecido en inciso d) de las Notas Aclaratorias de las bases, asi como al apartado “Consentimientos” de los Anexos I-
A-25, 1I-A-25 y IlI-A-25 Condiciones de la presente licitacion.

C. CONFIRMAR QUE EN CASO DE QUE EL ASEGURADO NO HAYA FIRMADO Y DESIGNADO BENEFICIARIO, EL IMPORTE DEL SEGURO SE
PAGARA A LA SUCESION LEGAL DEL ASEGURADO; SALVO ESTIPULACION EN CONTRARIO.

R: Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 Condiciones, 11-A-25 Condiciones y 1lI-A-25 Condiciones, apartado “Documentacién en
caso de siniestro” y a lo establecido en el inciso d) de las Notas aclaratorias del numeral |. Informacién especifica de los servicios.

d. EN ALCANCE AL INCISO ANTERIOR, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN CASO DE QUE EL ASEGURADO NO HAYA
FIRMADO Y DESIGNADO BENEFICIARIO, SERA EL CONTRATANTE QUIEN CERTIFIQUE EL ULTIMO DOCUMENTO LEGAL EXISTENTE EN SU
EXPEDIENTE PERSONAL EN DONDE HUBIERA DESIGNADO CON ANTERIORIDAD A SUS BENEFICIARIOS.

R. Apegarse a lo establecido en inciso d) de las Notas Aclaratorias de las bases, asi como al apartado “Consentimientos” del Anexo IlI-A-
24 Bis Condiciones de la presente licitacion.

31. TODAS LAS PARTIDAS. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE INDICAR:

a. SIELNUMERO DE PARTICIPANTES HA VARIADO EN MAS DEL 10% EN LOS ULTIMOS 3 ANOS.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer pdrrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracién Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las
bases y anexos de la presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer
dudas o comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

b. CON REFERENCIA AL INCISO ANTERIOR, FAVOR DE INDICAR DETALLADAMENTE LOS CAMBIOS EN EL NUMERO DE PARTICIPANTES EN LOS
ULTIMOS 3 ANOS.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracién Piblica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las
bases y anexos de la presente licitacién, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer
dudas o comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

32. TODAS LAS PARTIDAS. AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE INDICAR Sl EN LA VIGENCIA QUE ESTA POR TERMINAR SE TIENEN
CONTRATADAS LAS COBERTURAS BAJO LOS MISMOS TERMINOS CON QUE AHORA SE SOLICITAN, EN SU CASO INDICAR CUALES DE ELLAS SE
ESTAN MODIFICANDO, INDICANDO EN QUE SE MODIFICA CADA UNA. "\

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento ¢ ela Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracion Publica Estatal, su pregunta no se encuentra dir‘"le amente vinculada con los puntos contenidos en las
bases y anexos de la presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientdgo propiamente a hacer
dudas o comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.




33. TODAS LAS PARTIDAS. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN CASO DE VARIAR EL NUMERO DE ASEGURADOS DE LAS
PRESENTES BASES CON EL LISTADO DEFINITIVO DE EMISION DEBERA AJUSTARSE EL COSTO AL NUMERO DE ASEGURADOS FINAL.

R. Apegarse a lo establecido en el primer parrafo del numeral IV. Contrato de las bases y anexos de la presente licitacién. La contratacién
sera en la modalidad de autoadministrada, con ajuste al final de la vigencia.

34. TODAS LAS PARTIDAS. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CORROBORAR QUE, PARA EL PAGO DE SINIESTROS POR MUERTE ACCIDENTAL,
SE PROPORCIONARA LA COPIA CERTIFICADA DE LAS ACTUACIONES COMPLETAS DEL MINISTERIO PUBLICO.

R. Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 Condiciones y 11-A-25 Condiciones, apartado “Documentacién en caso de siniestro” de
las bases y anexos de la presente licitacion.

35. TODAS LAS PARTIDAS. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE:

a. PROPORCIONE LA PRIMA PAGADA DE LA VIGENCIA QUE ESTA POR TERMINAR DE CADA UNA DE LAS PARTIDAS.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracion Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las
bases y anexos de la presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer
dudas o comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases. Por lo tanto se deshecha su pregunta.

b. INDIQUE EL NOMBRE DE LA COMPARNIA ASEGURADORA CON QUIEN SE ENCUENTRA EL ESQUEMA DE ASEGURAMIENTO ACTUALMENTE.
R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Piblicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracién Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las
bases y anexos de la presente licitacién, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer
dudas o comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases. Por lo tanto se deshecha su pregunta.

36. TODAS LAS PARTIDAS. RESPECTO DE LAS CARACTERISTICAS DEL GRUPO ASEGURADO Y EN APOYO AL ESTADO MEXICANO, COMO PARTE
DE LOS PAISES MIEMBROS DE LA ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y DESARROLLO ECONOMICO (OCDE) Y EN EJECUCION DEL ACUERDO
POR EL QUE SE MODIFICA EL DIVERSO QUE EXPIDE EL PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS,
OTORGAMIENTOS Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS Y AUTORIZACIONES Y CONCESIONES, ESTA ASEGURADORA TIENE REGISTRADA
ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS (CNSF), LA CLAUSULA GENERAL POR VIRTUD DE LA CUAL CESARAN LOS EFECTOS DEL
SEGURO DE AQUELLA PERSONA ASEGURADA, BENEFICIARIO Y/O CONTRATANTE QUE SE UBIQUE DENTRO DE ALGUNA LISITA OFICIAL,
RELATIVA O VINCULADA CON DELITOS QUE ATENTE CONTRA LOS INTERESES DEL ESTADO Y/O DE LOS PAISES MENCIONADOS (OCDE). POR
LO ANTERIOR, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE SE SIRVA RATIFICAR QUE, EN CASO DE QUE M| REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA, LA
CLAUSULA GENERAL REFERIDA, FORMARA PARTE DE LAS CONDICIONES DEL SEGURO, OBIETO DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Exclusiones” del Anexo I11-A-24 Bis Condiciones de las bases y anexos de la presente licitacién.

37. TODAS LAS PARTIDAS. EN COMPLEMENTO A LA PREGUNTA ANTERIOR Y PARA EL CASO DE QUE LA MISMA SEA CONTESTADA EN SENTIDO
NEGATIVO. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE RATIFICAR QUE LA PERMANENCIA EN LA COLECTIVIDAD O GRUPO ASEGURABLE, DE TODAS LAS
PERSONAS QUE PARTICIPEN DE FORMA DIRECTA O INDIRECTA EN EL PRESENTE SEGURO, QUE PUEDAN SER RELACIONADAS CON LAS
ACTIVIDADES ILICITAS ESTABLECIDAS EN LOS ARTICULOS 139 A 139 QUINQUIES, 148 BIS, 193 A 199, 400 Y 400 BIS DEL CODIGO PENAL
FEDERAL, QUEDARAN SUJETA A LO ESTIPULADO EN LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES, EN EL ENTENDIDO QUE LAS INSTITUCIONES DE
SEGUROS, ESTAN LEGALMENTE IMPEDIDAS PARA ESTABLECER UNA RELACION JURIDICA CON PERSONAS RELACIONADAS CON DICHAS
ACTIVIDADES ILICITAS, LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS ¥
DISPOSICIONES GENERALES VIGENTES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Exclusiones” del Anexo 11-A-24 Bis Condiciones de las bases y anexos de la presente licitacién.

38. TODAS LAS PARTIDAS. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE, QUE CONFIRME QUE LAS PERSONAS QUE SE DEBEN ASEGURAR SON
TRABAJADORES EN ACTIVO EXCLUYENDO A PERSONAL QUE SE ENCUENTRE EN PROCESO DE DECLARACION DE AUSENCIA O DE PRESUNCION
DE MUERTE. EN CASO DE QUE LA RESPUESTA ABARQUE A PERSONAL EN PROCESO DE DECLARACION DE AUSENCIA O DE PRESUNCION DE
MUERTE, SE SOLICITA A ESA CONVOCANTE INDIQUE CUANTAS PERSONAS DE SU PERSONAL SE ENCYENTRAN EN DICHOS SUPUESTOS Y DE
SER POSIBLE, EL ESTATUS EN QUE SE ENCUENTRAN, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. ‘\

\

R. Apegarse a lo establecido en las Notas aclaratorias, inciso b) del numeral I. Informacién especifin:L

e los servicios de las bases y ahgxos
de la presente Licitacion.
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39. TODAS LAS PARTIDAS. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDIQUE SI LAS Y LOS EMPLEADOS QUE, POR SUS FUNCIONES
DESEMPENADAS, SUFRAN DESAPARICION Y NO SE PUEDA ACREDITAR LA MUERTE MEDIANTE DOCUMENTACION COMO CERTIFICADO DE
DEFUNCION O ACTA DE DEFUNCION, SIENDO QUE PARA ACREDITAR TAL SITUACION SE PRESENTARA EL DOCUMENTO QUE EMITA LA
AUTORIDAD COMPETENTE CON LA DECLARATORIA DE PRESUNCION DE MUERTE EN LA CUAL DICTAMINE EL HECHO, POR LO QUE EN ESTOS
CASOS LA PRESCRIPCION NO SURTIRA EFECTOS. ANTE LA IMPOSIBILIDAD DE ESTABLECER UNA FECHA CIERTA DE LA MUERTE DE UNA
PERSONA SECUESTRADA O DESAPARECIDA SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA FECHA QUE SE TOMARA
PARA EFECTOS DEL CONTRATO DE SEGURO, EN PARTICULAR, ES AQUELLA EN QUE OCURRIO EL SECUESTRO O LA DESAPARICION. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en las Notas aclaratorias, inciso b) del numeral |. Informacion especifica de los servicios de las bases y anexos
de la presente Licitacion.

40. TODAS LAS PARTIDAS. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE RATIFICAR QUE PARA TODAS AQUELLAS CONDICIONES NO
ESPECIFICADAS EN LOS ARCHIVOS DE CONDICIONES PROPORCIONADAS EN LAS PRESENTES BASES, OPERARAN LAS CONDICIONES GENERALES
DE MI REPRESENTADA SIEMPRE Y CUANDO NO SE CONTRAPONGAN CON ESTAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en las Notas aclaratorias, inciso c) del numeral I. Informacion especifica de los servicios de las bases y anexos
de la presente Licitacién.

41. TODAS LAS PARTIDAS. EN EL CASO DE SER AFIRMATIVA LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR SE SOLICITA RATIFICAR QUE LAS
CONDICIONES GENERALES DE M| REPRESENTADA NO FORMARAN PARTE DE NUESTRA PROPUESTA TECNICA Y QUE SOLO EL LICITANTE
ADJUDICADO DEBERA PROPORCIONARLAS A LA CONVOCANTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en las Notas aclaratorias, inciso c) del numeral I. Informacién especifica de los servicios de las bases y anexos
de la presente Licitacion.

Nombre: _PAN-AMERICAN MEXICO, COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V
RFC: _PGA1202133Q2

Preguntas legal-administrativa:

1. P&gina 3; apartado |. Informacidn especifica de los bienes; numeral 1.2; solicitamos amablemente a la convocante nos confirme si el
seguro solo cubrira a personal activo con plaza ya que no cuentan con trabajadores subcontratados ni pensionados, ¢{es correcta nuestra
apreciacion?

R. Apegarse a lo establecido en las Notas aclaratorias, inciso b) del numeral I. Informacion especifica de los servicios de las bases y anexos
de la presente Licitacién.

2. Pagina 6; apartado lll. Presentacion de Ofertas, solicitamos amablemente a la convocante nos indique ¢a quién deben de ir dirigidos los
escritos libres que se solicitan en las bases?

R. Los escritos libres deberan ir dirigidos a GOBIERNO DEL ESTADO DE GUANAJUATO COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
CONTRATACION DE SERVICIOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL.

3. Pagina 7; apartado lll. Presentacion de Ofertas; punto 1.4 Documentos legales del licitante con los que acredite su personalidad juridica
y la de su representante o apoderado legal de conformidad a lo siguiente: eActa constitutiva emitida por fedatario publico o autoridad
competente, asi como sus modificaciones, estas ultimas (modificaciones) sélo en copia simple; en este numeral estdn solicitando todas las
modificaciones al Acta Constitutiva, solicitamos amablemente a la convocante que nos permita presentar la ultima modificacion o compulsa
donde se incluyen todas las modificaciones que se han tenido por parte de mi representada, esto con la finalidad de reducir el impacto
ambiental que se tiene al alto consumo de papel (deforestacidn, alto consumo de energia y agua, contaminacion del aire y agua con gases de
efecto invernadero y sustancias toxicas), y en donde se estaria dando cumplimiento a lo solicitado en las bases, ése acepta nuestra solicitud?
R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.4 del numeral lll. Presentacion de ofertas de las bases de la presente licitacion.

4. Pagina 7; apartado lll. Presentacion de Ofertas; punto 1.4 Documentos legales del licitante con los que acredite su personalidad juridica
y la de su representante o apoderado legal de conformidad a lo siguientg, donde indican: “Salvo lo previsto en el parrafo siguiente, todos los

documentos sefialados previamente, deberan estar inscritos en el Registro Publico de la Propiedad o de Comercio, segtin corresponda,
debiendo ser acompafiados de la documentacion que acredite su inscriﬁ ion”. Entendemos que se deberan de presentar los documentos
que correspondan estar inscritos en el Registro Publico de la Propiedad o'de Comercio, en el caso del poder notarial y las modificaciones a
las actas administrativas que por ley no estén obligas a estar inscritas en\dicho registro al momento de presentarlas no serda motivo de

descalificacion, ¢es correcta nuestra apreciacion?

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.7 del numeral lll. Presentacion de\ofertas de las bases de la presente lic
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S. Pagina 9; apartado Ill. Presentacion de Ofertas; punto 1.12 Acreditar experiencia ...Se solicita a la convocante confirmar que para cumplir
con este requisito se debe de presentar 5 contratos y/o caratulas de pdliza, favor de pronunciarse.
R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.12 del numeral Ill. Presentacidn de ofertas de las bases de la presente licitacion.

6. Pagina 9; apartado Ill. Presentacion de Ofertas; punto 1.13 Original o Copia Certificada para cotejo y copia simple de los Estados
Financieros del afio 2023. Solicitamos amablemente a la convocante que para cumplir con este este punto se nos permita presentar impresion
directa de los estados financieros dictaminados registrados ante la CNSF, mismos que cuentan con firma digital acreditando que son originales
y cuentan con codigo QR para su verificacidn, ése acepta nuestra solicitud?

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.13 del numeral Iil. Presentacion de ofertas de las bases de la presente licitacién.

7 Pagina 9; apartado Ill. Presentacién de Ofertas; punto 1.14 Original o Copia Certificada para cotejo y copia simple de los Estadas
Financieros del afio 2024 debidamente firmados por el representante o apoderado legal y/o director general de la empresa. Solicitamos
amablemente a la convocante que para cumplir con este este punto se nos permita presentar impresidn directa de los estados financieros
dictaminados registrados ante la CNSF, mismos que cuentan con firma digital acreditando que son originales y cuentan con cddigo QR para
su verificacidn, ése acepta nuestra solicitud?

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.14 del numeral Ill. Presentacion de ofertas de las bases de la presente licitacion.

8. Pagina 9; apartado lll. Presentacion de Ofertas, punto 1.14 Original o Copia Certificada para cotejo y copia simple de los Estados
Financieros del afio 2024 debidamente firmados por el representante o apoderado legal y/o director general de la empresa. Solicitamaos
amablemente a la convocante nos confirme que la presentacion de estos estados financieros no debe ser dictaminados, ées correcta nuestra
apreciacion?

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.14 del numeral Iil. Presentacién de ofertas de las bases de la presente licitacién.

9. Pagina 12; apartado IV. Contrato; numeral 1. Fianza por el 20% del monto total adjudicado segln anexo (s) en que participe de
conformidad a las bases de la presente licitacian, sin considerar el I.V.A. respectivo, ni derecho de pdliza, expedida a nombre de la Secretaria
de Finanzas del Gobierno del Estado de Guanajuato. La validez de la fianza serd verificada en la pagina web de la afianzadora que lo expide,
o bien el licitante adjudicado debera presentar el comprobante de pago en original y copia simple; Hacemos del conocimiento de la
convocante que la Ley de Seguros y Fianzas, con base en la normatividad y sistemas de control a que estdn sujetas las instituciones de seguros
en nuestro pais, consideran a estas como de “acreditada solvencia” y por lo tanto les tiene prohibido otorgar avales, fianzas o cauciones;
determinacién que se encuentra visible en el texto de los articulos 15.- “Mientras las Instituciones y Sociedades Mutualistas de seguros no
sean puestas en liquidacion o declaradas en quiebra, se consideraran de acreditada solvencia y no estaran obligadas, por tanto, a constituir
depdsitos o fianzas legales a excepcion de las responsabilidades que puedan derivarles de juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales”
y articulo 294.- “A las Instituciones de Seguros les estard prohibido:”, Fraccion VI “Otorgar avales, fianzas o cauciones”. Por lo anterior, se
solicita a esta H. Convocante se sirva eliminar el requisito mencionado en el numeral de referencia., ¢Se acepta nuestra solicitud?

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1 del numeral IV. Contrato de las bases y anexos de la presente Licitacion.

10. Pagina 14; apartado VIII. Condiciones, solicitamos amablemente a la convocante nos confirme el tipo de recurso con el que seran
contrataran los bienes y servicios en la presente licitacion.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracion Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las
bases y anexos de la presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer
dudas o comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

11. Pagina 4; apartado |.; inciso d); El consentimiento serd otorgado unicamente por el estado de Guanajuato, ¢es correcta nuestra
apreciacion?
R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Consentimientos” de los Anexos I-A-25, 1I-A-25 y IlI-A-24 Condiciones de las bases y anexos

de la presente licitacion.
|

12. Pdgina 4; apartado Il. Informacion especifica de la Licitacion; Se solicita a la convocante confirma que la presentacién de propuestas
podrd ser a través de un tercero acrediténdose con una carta poder en donde se adjuntara copia certificada de la identificacion de quien
otorga y recibe el poder y copia simple de dos testigos, favor de pronunciarse. |

R. Para los actos de presentacion de propuestas podrd presentarse cualquier person4 Para el evento de apertura de propuest
econémicas y en caso de optar en participar en el procedimiento de ofertas subsecueptes de descuento, deberd estar presente un
representante legal con facultades para ello.
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13. Pag 4; apartado Il. Informacion especifica de la Licitacion; Se solicita a la convocante confirmar que la persona que firmo la propuesta (
serd la misma que debe de presentarse para las ofertas subsecuentes de descuento, favor de pronunciarse. (
R. Apegarse a lo establecido en el inciso e) Ofertas subsecuentes de descuento del apartado Il. Informacion especifica de las bases y anexos ‘
de la presente licitacion.

Preguntas técnicas |
14, Partida 3: Seguro de Accidentes Personales para Personal Armado y Administrativo en activo de la Secretaria de Seguridad y Paz y Fiscalia V
General del Estado de Guanajuato; Anexo IlI-A-25 Condiciones; En el ramo de seguros de accidente el suicidio no estd considerado como

muerte accidental por lo cual solicitamos a la convocante de la manera mas atenta nos confirme que no serd considerado para esta partida

¢ Es correcta nuestra apreciacion?

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Cobertura” del Anexo IlI-A-25 Condiciones de las bases y anexos de la presente licitacion.

15. Partida 1,2,3; Solicitamos de su valioso apoyo para apoyarnos con actualizar los registros de las siniestralidades, ya que vienen reclamos
pendientes; lo anterior, para saber si ya se tiene mas informacion para analizar la siniestralidad de las pdlizas. Favor de pronunciarse al
respecto.

R. No se cuenta con dicha informacion.

Preguntas economicas:

16. Partida 1,2,3; solicitamos amablemente a la convocante nos proporcione el techo presupuestal para cada partida, éSe acepta nuestra {
solicitud?

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer pérrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de

Guanajuato de la Administracion Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las

bases y anexos de la presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer

dudas o comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

Nombre: SEGUROS VE POR MAS, SOCIEDAD ANONIMA, GRUPO FINANCIERO VE POR MAS

RFC: SMS5401001573 &
1ll-A, Cobertura Perdidas orgdnicas

"Se solicita a la convocante confirmar que, la ""Escala A"" a la que hace referencia El anexo IlI-A contempla Unicamente las siguientes pérdidas ,%
organicas:

Ambas manos, ambos pies, o la vista de ambos ojos 100%

Una mano y un pie 100%

Una mano o un pie, conjuntamente con la vista de un ojo 100% i

Una mano o un pie 50%

La vista de un ojo 30%

El pulgar de cualquier mano 15% \,
El indice de cualquier mano 10% Q/
Favor de pronunciarse al respecto.

R: Apegarse a lo establecido en el apartado Coberturas del Anexo I11-A-25, de las Bases y Anexos de la presente licitacion.

11l-A, Red de hospitales

"Se solicita a la convocante confirmar si es de su interés proporcionar algin Hospital / Clinica en especifico para el pago directo por gastos

médicos, o en su defecto, bastara la red médica de la aseguradora adjudicada

Favor de pronunciarse al respecto.”

R. Apegarse a lo establecido en el Anexo 11I-A-25 Condiciones, apartado Coberturas de la presente licitacién. ‘%{

I-A, lI-A y llI-A, Consentimientos
"Se solicita a la convocante confirmar si, ademas de la cédula de aseguramiento, es necesario reconocer designaciones realizadas en formatos de
otras compafiias de seguro registradas ante la CNSF (siempre y cuando la\fecha de expedicion no sea mayor a 5 afos).

Favor de pronunciarse al respecto.”

R. Apegarse a lo establecido en los Anexos |-A-25 Condiciones, |1-A-25 Copdiciones y 111-A-25 Condiciones apartado “Documentacion en caso
de siniestro”.

IlI-A, Formatos de siniestro identificados por la aseguradora como 1,2y 3

[




Se solicita al contratante que confirme si los formatos que hace referencia son: aviso de accidente , Informe Médico, Conoce a tu cliente.

Favor de pronunciarse al respecto.

R. Apegarse a lo establecido en los Anexos 1-A-25 Condiciones, 11-A-25 Condiciones y 11I-A-25 Condiciones apartado “Documentacién en caso
de siniestro”.

1I-A, Formatos de siniestro identificados por la aseguradoracomo 1,2y 3
En alcance a la pregunta anterior, y en caso de que la misma sea respondida de forma afirmativa, se solicita al contratante que confirme que sera
necesario proporcionar cualquier documento que determine el mecanismo de lesion (cémo, cuando y dénde sucede el accidente), Diagndstico

definitivo y tratamiento administrado, Fechas de ocurrido y de primera atencidn. Lo anterior con el fin de tener unaa correcta apreciacién del
riesgo.

Favor de pronunciarse al respecto.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Formatos de siniestro identificados por la aseguradora como 1, 2 y 3” del Anexo 11I-A-25
Condiciones de las bases y anexos de la presente licitacién.

I-A, 11I-A y llI-A, Documentacién en caso de siniestro

Se solicita a la contratante confirme que los documentos indicados para reclamo de siniestro son enunciativos, mas no limitativos, y de comun

acuerdo con el contratante, se podra establecer un check list y/o incluir formatos propios de la compaiiia (tales como el Formato de Identificacion

de cliente para cumplir con el Art 492 de la LSCS, Formato de reclamacion y de pago por transferencia en caso de que el beneficiario solicite el

pago por ésta via, etc), toda vez que en ésta seccidn no se incluyen los documentos para el reclamo de todas las coberturas, como por ejemplo,

pérdidas orgénicas; o para acreditar el parentesco de la conyuge, pudiendo ser el acta de matrimonio y/o Constancia de concubinato.

Favor de pronunciarse al respecto i
R: Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-24 Condiciones, II-A-25 Condiciones y 1ll-A-25 Condiciones apartado “Documentacion en caso

de siniestro” de las bases y anexos de la presente Licitacién.

1-A, Documentacion en caso de siniestro por Muerte Accidental

"Con el fin de tener una correcta apreciacion del riesgo, se solicita a la convocante confirme que al tratarse de una muerte accidental, deberd
proporcionarse un extracto de la carpeta de investigacion que contenga cuando menos: Parte policiaca de la autoridad que arriba al lugar d elos
hechos, Levantamiento del cadaver, Identificacion del cadaver, Necropsia y Peritajes correspondientes (de transito, alcoholemia, toxicoldgico,

etc).

Favor de pronunciarse al respecto.”

R: Apegarse a lo establecido en los Anexos |-A-24 Condiciones, II-A-25 Condiciones y 11I-A-25 Condiciones apartado “Documentacién en caso

de siniestro” de las bases y anexos de la presente Licitacién. \

I-A, lI-A y llI-A , Grupo Asegurable

"Se solicita a la convocante confirme si el personal descrito como
de sueldo.

Favor de pronunciarse al respecto.”

R. Apegarse a lo establecido en las Notas aclaratorias, inciso b) del numeral I. Informacién especifica de los servicios de las bases y anexos de

m nn

Activo"" considera a los empleados que cuentan con una licencia sinfcon goce

la presente Licitacidn. El personal con licencias médicas con o sin goce de sueldo y en proceso de invalidez, debe ser considerado dentro del
grupo asegurable y el mismo se encuentra considerado en los Anexos |-B-25, 1I-B-25 y 11l-A-25 Relacién de asegurados.

I-Ay II-A, Coberturas (Fecha de siniestro por invalidez TyP)

"Se solicita al contratante confirme que la fecha de siniestro que se considere para ésta cobertura, serd la correspondiente a la fecha de
elaboracidn de dictamen.

Favor de pronunciarse al respecto.”

R. El estado de Invalidez y/o Incapacidad Total Permanente, se reconoce a partir de la fecha de emisién del dictamen respectivo.

"En alcance a la pregunta anterior, y en caso de que la respuesta sea negativa, $e solicita al contratante confirme cual sera la fecha del siniestro
que debera considerarse dentro del dictamen de invalidez, puesto que en el fort‘r‘\ato para tal fin se indican diferentes tipos de fecha (de inicio de
sintomas, de elaboracion de dictamen, de inicio de incapacidad, de diagndstico,lgé‘tc}.
Favor de pronunciarse al respecto.”

R. No aplica su pregunta considerando la respuesta al cuestionamiento anteriory.

I-A 'y lI-A, Coberturas (Fecha de siniestro por invalidez TyP) } \S‘ \

I-Ay lI-A, Coberturas (Dictamen de invalidez TyP)
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"

"Entendiendo que la ""red médica de la Universidad de Guanajuato"” serd la responsable de la elaboracién del dictamen en calidad de Invalidez
Total y Permanente, se solicita al contratante confirme que los médicos que realizan dicho dictamen cuentan con especialidad en medicina del |
trabajo. \
Favor de pronunciarse al respecto.”

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracién Piblica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases

y anexos de la presente licitacién, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o
comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

I-Ay lI-A, Coberturas (Dictamen de invalidez TyP)

"En alcance a la pregunta anterior, y en los casos en que el médico certificante no cuente con la especialidad en medicina del trabajo, se solicita
al contratante confirme que podrd llevarse una segunda valoracién médica con el especialista en dicha rama y que seleccione la aseguradora
adjudicada.

Favor de pronunciarse al respecto.”

R. Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 y 11-A-25 Condiciones, apartado de Coberturas de las bases y anexos de la presente licitacion.

I-Ay 1I-A, Coberturas (Dictamen de invalidez TyP)

Se solicita al contratante confirme que el pago de la cobertura basica por fallecimiento excluye al de la cobertura por invalidez total y permanente,
y viceversa.

Favor de pronunciarse al respecto.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Coberturas” de los Anexos I-A-25 y II-A-25 Condiciones de las bases y anexos de la presente

licitacién. ?4

Iil. Presentacién de ofertas

Se solicita al contratante confirme que al no estar dado de alta en el padrén de proveedores no es motivo de descalificacion.

R. Es correcta su apreciacion, sin embargo en caso de resultar adjudicado el o los licitantes adjudicados deberan obtener o en su caso actualizar
al 2025 su registro en el Padron de Proveedores de la Administracién Publica Estatal, lo cual podrd realizar a través de la pagina:

Ill. Presentacion de ofertas

Se solicita al contratante confirme que el no foliar las paginas no es motivo de descalificacion.
R. No es motivo de descalificacién, sin embargo el foliado se solicita para certeza de los licitantes.

NOMBRE: HIR COMPARNIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V.
RFC: HSE971027CW2

1. NUMERAL Ill. PRESENTACION DE OFERTAS. SUBNUMERAL 1. PAGINA 6. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMA \
QUE EL INDICE DE DOCUMENTOS PRESENTADOS ES OPCIONAL Y LA NO INCLUSION DE ESTE NO SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO DE LAS
PROPUESTAS PRESENTADAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Es correcta su apreciacion.

2. NUMERAL I11l. PRESENTACION DE OFERTAS. SUBNUMERAL 1.1. PAGINA 6. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS
CONFIRME QUE SE CUMPLE ESTE REQUISITO, PRESENTANDO LA CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL CON FECHA NO MAYOR A 30 DIAS
NATURALES PREVIO AL ACTO DE APERTURA DE OFERTAS TECNICAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.1 del numeral lIl. Presentacién de ofertas de las bases de la presente licitacion.

DE 20 ANOS EN EL MERCADO Y COMO EMPRESA SOCIALMENTE RESPONSABLE EN EL CUIDADO Y PRESERVACION DEL MEDIO AMBIENTE,
AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA PRESENTAR UNICAMENTE ACTA CQWNSITUTIVA Y ULTIMA MODIFICACION; EN LA CUAL SE
DETALLAN TODAS LAS MODIFICACIONES DEL ACTA CONSTITUTIVA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. { \

3 NUMERAL IIl. PRESENTACION DE OFERTAS. SUBNUMERAL 1.4, PAGINA 7. EN VIRTUD DE QUE M| REPRESENTADA CUENTA CON MAS Q(

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.4 del numeral Ill. Presentaci6n de ofertas de las hases de la presente licitacion.




4, NUMERAL IIl. PRESENTACION DE OFERTAS. SUBNUMERAL 1.6. PAGINA 8. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE RATIFICAR
QUE LA PRESENTACION DE LA OPINION DEL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL EMITIDA POR EL IMSS SE
CUMPLIRA SIEMPRE Y CUANDO SEA EMITIDA CON UNA FECHA DE EXPEDICION NO MAYOR A 15 DiAS NATURALES ANTERIORES AL ACTO DE
APERTURA DE OFERTAS TECNICAS, CON INDEPENDENCIA DE QUE DICHO DOCUMENTO TIENE UNA VIGENCIA DEL MISMO DiA QUE FUE
CONSULTADA EN TERMINOS DEL ACUERDO DE FECHA 27 DE ABRIL DE 2022 EMITIDO POR EL H. CONSEJO TECNICO DEL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.6 del numeral Ill. Presentacion de ofertas de las bases de la presente licitacién.

5. NUMERAL lil. PRESENTACION DE OFERTAS. SUBNUMERAL 1.11. PAGINA 9. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS
CONFIRME QUE SE CUMPLE CON ESTE REQUISITO PRESENTANDO COPIA SIMPLE Y LEGIBLE DEL OFICIO DE CERTIFICACION QUE EMITIDO POR LA
COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS CON FECHA DEL 2025. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.11 del numeral Ill. Presentacién de ofertas de las bases de la presente licitacién.

6. NUMERAL Ill. PRESENTACION DE OFERTAS. SUBNUMERAL 1.12. PAGINA 9. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS
CONFIRME QUE LA INFORMACION CORRESPONDIENTE A LOS CONTRATOS, POLIZAS Y/O CARATULAS DE POLIZAS PODRAN SER DE SERVICIOS
VIGENTES Y/O CONCLUIDOS A LA FECHA DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS TECNICAS SIEMPRE Y CUANDO NO EXCEDAN LOS
5 ANOS DE ANTIGUEDAD. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.12 del numeral Ill. Presentacién de ofertas de las bases de la presente licitacién.

7. NUMERAL Ill. PRESENTACION DE OFERTAS. SUBNUMERAL 1.19. PAGINA 10. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS
CONFIRME QUE NO SERA NECESARIO INCLUIR COMO PARTE DE LA PROPUESTA TECNICA, LAS CONDICIONES GENERALES QUE MI REPRESENTADA
TIENE REGISTRADAS ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.19 del numeral Ill. Presentacién de ofertas de las bases de la presente licitacién.

8. ANEXOS [-A-25 CONDICIONES PARTIDA 1 Y II-A-25 CONDICIONES PARTIDA 2. “CONDICIONES DE ASEGURAMIENTO PARA LA
COBERTURA DE FALLECIMIENTO”. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA LA COBERTURA BASICA DE
FALLECIMIENTO SERA POR CUALQUIER CAUSA Y NO APLICARA EXCLUSION ALGUNA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Coberturas” de los Anexos I-A-25 Condiciones, II-A-25 Condiciones de las bases y anexos de la
presente licitacion.

9. ANEXOS I-A-25 CONDICIONES PARTIDA 1Y 11-A-25 CONDICIONES PARTIDA 2. “DOCUMENTACION EN CASO DE SINIESTRO, COBERTLRA
DE INVALIDEZ Y/O INCAPACIDAD TOTAL PERMANENTE. INCISO C)”. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE EN
CASO DE QUE EXISTA DIFERENCIA ENTRE LA FECHA DEL DICTAMEN Y LA FECHA DE BAJA DEL ASEGURADO, DEBERAN PRESENTARSE LOS ULTIMOS
3 RECIBOS DE NOMINA DE LA PERSONA TRABAJADORA O CONSTANCIA DE INGRESO PREVIOS A DICHAS FECHAS, ES DECIR, SE PODRAN PRESENTAR
HASTA 6 RECIBOS DE NOMINA O CONSTANCIAS DE INGRESO SI FUESE NECESARIQ. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Documentacién en caso de siniestro” de los Anexos I-A-25 Condiciones, 1I-A-25 Condiciones de
las bases y anexos de la presente licitacién.

10. ANEXOS 1-A-25 CONDICIONES PARTIDA 1 Y 1I-A-25 CONDICIONES PARTIDA 2. “PAGO DE SINIESTROS”. SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE FECHA DE OCURRIDO SE DEBERA CONSIDERAR PARA AQUELLOS CASOS QUE DERIVEN DE SECUESTRO,
PRESUNCION DE MUERTE Y/O DESAPARICION FORZADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R: La fecha que se tomar3 para efectos del contrato de seguro serd la que determine el documento de declaracién de muerte emitido por la
autoridad competente.

11. ANEXOS [-A-25 CONDICIONES PARTIDA 1. “EXCLUSIONES”. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN
AQUELLOS SINIESTROS QUE DERIVEN DE UNA MUERTE ACCIDENTAL CUANDO EL ASEGURADO SE ENCUENTRE BAJO LA INFLUENCIA DE ALCOHOL,
ESTUPEFACIENTES, ENERVANTES, ALUCINOGENOS, DROGAS Y/O CUALQUIER OTRO TIPG DE SUSTANCIAS ILICITAS, SE CUBRIRA UNICAMENTE LA
COBERTURA BASICA POR FALLECIMIENTO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 Condiciones, apartados‘ “Condiciones de aseguramiento para las coberturas por
Fallecimiento, Muerte Accidental y Pago de la Suma por Invalidez y/o Incapacidld Total Permanente” y “Exclusiones” de las bases y anexos
de la presente Licitacién. \
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R. Apegarse a lo establecido en el inciso c) de las Notas Aclaratorias del apartado I. Informacidn especifica de los bienes de las bases de la
presente licitacion.

13. GENERAL. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE LA ADJUDICACION SERA POR PARTIDA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el inciso i) del numeral Vill. Condiciones de las bases de la presente licitacién; la adjudicacién serda por partida,
no sera motivo de descalificacion el no participar en alguna de ellas.

NOMBRE: SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME GRUPQO FINANCIERO
RFC: SAF980202D99

1. GENERAL

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LA SINIESTRALIDAD HISTORICA DETALLADA PARA CADA PARTIDA DE LOS
ULTIMOS CINCO ANOS, DESGLOSANDO PARA CADA VIGENCIA, SINIESTRO POR SINIESTRO, MONTO, FECHA, DEDUCIBLES.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. En la publicacién de las bases se incluyen los reportes de siniestralidad actualizados, con la informacién proporcionada por las aseguradoras. §

2 GENERAL.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE TODOS LOS ANEXOS Y ESCRITOS DEBERAN DIRIGIRSE CONFORME A LO
SIGUIENTE:

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION

DE SERVICIOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL.

PRESENTE.-

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Es correcta su apreciacion.

\
3. I. INFORMACION ESPECIFICA DE LOS BIENES. \
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LOS RECURSOS PARA EL PAGO DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE
PROCEDIMIENTO NO PROVIENEN DE RAMOS O FONDOS FEDERALES NI INCLUYEN PORCENTAJE ALGUNO DE RECURSOS FEDERALES.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de

Guanajuato de la Administracién Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases

y anexos de la presente licitacién, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o .
comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

4. I. INFORMACION ESPECIFICA DE LOS BIENES.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA ADJUDICACION SERA POR PARTIDA Y QUE NO SERA CAUSAL DE
DESECHAMIENTO EL NO PARTICIPAR EN LA TOTALIDAD DE LAS PARTIDAS SOLICITADAS EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el inciso i) del numeral VIIl. Condiciones de las bases de la presente licitacién; la adjudicacion sera por partida,

no sera motivo de descalificacion el no participar en alguna de ellas. ~

\ 1
5. I. INFORMACION ESPECIFICA DE LOS BIENES. 9/
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR EL PERIODO DE VIGENCIA PARA CADA UNA DE LAS TRES PARTIDAS QUE
CONFORMAN EL PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. Q\
R. Apegarse a lo establecido en el apartado I. Informacién especifica de los bienes de las bases de la presente licitacion.
6. I. INFORMACION ESPECIFICA DE LOS BIENES, NOTAS ACLARATORIAS, INCISO C). .

UE NO SERA NECESARIO INCLUIR LAS CONDICIONES GENERALES DE MI \Y’
IPE.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR
REPRESENTADA PARA CADA UNA D LAS PARTIDAS EN LAS QUE PAR
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el inciso ¢) de las Notas Aclaratoria

| apartado I. Informacion especifica de los bignes de I35 bases de la
presente licitacion.
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7 II. INFORMACION ESPECIFICA DE LA LICITACION, A) JUNTA (S) DE ACLARACIONES.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LOS ARCHIVOS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES EN FORMATOS EDITABLES A
FIN DE EVITAR ERRORES EN LA TRANSCRIPCION DE LAS PROPUESTAS.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el inciso a) Junta (s) de Aclaraciones, del apartado Il. Informacién especifica de la Licitacién.

8. Il. INFORMACION ESPECIFICA DE LA LICITACION, E) OFERTAS SUBSECUENTES DE DESCUENTO

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDICAR CUALES SERAN LOS LINEAMIENTOS POR SEGUIR PARA PARTICIPAR EN LAS "OFERTAS
SUBSECUENTES DE DESCUENTO”.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. El procedimiento de ofertas subsecuentes de descuento se llevara a cabo de conformidad a lo sefialado en el Anexo D, Ofertas Subsecuentes.

9. 1. INFORMACION ESPECIFICA DE LA LICITACION, A) JUNTA (S) DE ACLARACIONES.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA LA PRESENTACION DE NUESTRA PROPOSICION CON LA PROPUESTA
TECNICA, DOCUMENTACION LEGAL Y PROPUESTA ECONOMICA, SE PODRA PRESENTAR ESCRITO EN FORMATO LIBRE BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD, MEDIANTE EL CUAL SE ACEPTEN TODAS LAS MODIFICACIONES QUE RESULTEN DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, SIN NECESIDAD DE
INSERTAR DICHAS MODIFICACIONES, EN LA PROPOSICION DE MI REPRESENTADA, ADJUNTANDO COPIA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES FIRMADA
POR EL REPRESENTANTE LEGAL; POR LO QUE UNICAMENTE LA LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADA DEBERA PRESENTAR LAS INCLUSIONES EN
SU PROPOSICION GANADORA.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Para la integracidn de la propuesta técnica apegarse a lo solicitado en el apartado Ill. Presentacién de ofertas de las bases de la licitacién.

10. 1. INFORMACION ESPECIFICA DE LA LICITACION, G) FIRMA DE CONTRATO Y PEDIDO Y IV. CONTRATO.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA POLIZA DEL SEGURO SOLICITADO FUNGIRA COMO CONTRATO DEL SERVICIO
ENTRE LA CONVOCANTE Y LA LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADA, EN TERMINOS DE LAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS EN LA LEY SOBRE EL
CONTRATO DEL SEGURO.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado IV. Contrato de las bases de la presente licitacion.

11. Il. INFORMACION ESPECIFICA DE LA LICITACION, G) FIRMA DE CONTRATO Y PEDIDO Y IV. CONTRATO.

EN CASO DE QUE LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR SEA NEGATIVA Y LA CONVOCANTE REQUIERA LA FIRMA DE UN CONTRATO, SE
SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE DICHO CONTRATO CONTENDRA UNICA Y EXCLUSIVAMENTE LO ESTABLECIDO EN
LAS BASES DE LICITACION Y SUS ANEXOS, ASi COMO LO QUE EN SU CASO SE DERIVE DE LA JUNTA DE ACLARACIONES.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Es correcta su apreciacién.

12. Il. INFORMACION ESPECIFICA DE LA LICITACION, G) FIRMA DE CONTRATO Y PEDIDO Y IV. CONTRATO.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PREVIO A LA FIRMA DEL INSTRUMENTO JURIDICO, LA CONVOCANTE
PROPORCIONARA UNA VERSION DEFINITIVA PARA REVISION Y VALIDACION DE LA LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADA.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado IV. Contrato de las bases de la presente licitacién.

13. Il. INFORMACION ESPECIFICA DE LA LICITACION, G) FIRMA DE CONTRATO Y PEDIDO Y IV. CONTRATO.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PREVIO A LA FIRMA DEL INSTRUMENTO JURIDICO, LA CONVOCANTE
PROPORCIONARA A LA LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADA, LA DOCUMENTACION NECESARIA PARA DAR CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 492
DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGURQS Y FIANZAS.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. :

R. La documentacién necesaria se entregara al licitante adjudicado, detonformidad con lo establecido por la normatividad aplicable a través
de la Direccién de Control Patrimonial adscrita a la Direccién General d& Recursos Materiales, Servicios Generales y Catastro de la Secretaria

de Finanzas, ubicada en Carretera Guanajuato Juventino Rosas K.M. 9.5,\Colonia Yerbabuena, Guanajuato, Gto.
14. 1. INFORMACION ESPECIFICA DE LA LICITACION, H) ENTREGA D .O\LZAS. g
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SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL PLAZO PARA LA ENTREGA DE LA POLIZA POR PARTE DE LA LICITANTE QUE
RESULTE ADJUDICADA CORRERA A PARTIR DE QUE LA CONVOCANTE PROPORCIONE LA DOCUMENTACION NECESARIA PARA DAR CUMPLIMIENTO
AL ARTICULO 492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R: Apegarse a lo establecido en el inciso h) del apartado Il. Informacion especifica de la licitacion.

15; lIl. PRESENTACION DE OFERTAS, NUMERAL 1.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL INDICE DE LOS DOCUMENTOS QUE SE PRESENTARAN ES DE CARACTER
OPCIONAL Y NO INCLUIRLO EN LAS PROPUESTAS DE LAS LICITANTES, NO SERA CAUSAL DE DESECHAMIENTO DE DICHAS PROPUESTAS.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Es correcta su apreciacion.

16. Il PRESENTACION DE OFERTAS, NUMERAL 1, SUBNUMERAL 1.4. PRIMERA VINETA

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA CUMPLIR EN SU TOTALIDAD CON EL REQUISITO, BASTARA CON
PRESENTAR ORIGINAL Y/O COPIA CERTIFICADA Y COPIA SIMPLE DE ACTA CONSTITUTIVA DE MI REPRESENTADA CON LA ULTIMA DE SUS
MODIFICACIONES Y/O COMPULSA DE LAS MISMAS.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.4 del numeral IIl. Presentacién de ofertas de las bases de la presente licitacion.

17. IIl. PRESENTACION DE OFERTAS, NUMERAL 1, SUBNUMERAL 1.4

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA EL ACTO DE ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS
PODRA ACUDIR UNA PERSONA DISTINTA AL REPRESENTANTE LEGAL QUE SUSCRIBE LA PROPUESTA DE MI REPRESENTADA, PRESENTANDO UNA
CARTA PODER SIMPLE Y COPIA DE LAS IDENTIFICACIONES OFICIALES DE QUIEN RECIBE EL PODER, QUIEN LO OTORGA Y DOS TESTIGOS, LO CUAL
NO SERA CAUSAL DE DESECHAMIENTO.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Para los actos de presentacion de propuestas podrd presentarse cualquier persona. Para el evento de apertura de propuestas econémicas
y en caso de optar en participar en el procedimiento de ofertas subsecuentes de descuento, deberd estar presente un representante legal con
facultades para ello.

18. 11l. PRESENTACION DE OFERTAS, NUMERAL 1, SUBNUMERALES 1.5 Y 1.7

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA CUMPLIR EN SU TOTALIDAD CON LOS REQUISITOS, SE PODRA
PRESENTAR CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES VIGENTE Y POSITIVA DEL SAT E INFONAVIT CON EMISION ENTRE LA FECHA DE
PUBLICACION DE LA LICITACION Y LA FECHA DEL ACTO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R: Apegarse a lo establecido en el punto 1.5 y 1.7 del numeral l1l. Presentacion de ofertas de las bases de la presente licitacion.

19. I1l. PRESENTACION DE OFERTAS, NUMERAL 1, SUBNUMERAL 1.11

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA CUMPLIR EN SU TOTALIDAD CON EL REQUISITO, SE DEBERA PRESENTAR
COPIA DE LA CERTIFICACION QUE OTORGA LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS CON FECHA DE EMISION DE SEPTIEMBRE 2025.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R: Apegarse a lo establecido en el punto 1.11 numeral IIl. Presentacion de ofertas de las bases de la presente licitacion.

20. IIl. PRESENTACION DE OFERTAS, NUMERAL 1, SUBNUMERAL 1.12.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA PARTICIPE UNICAMENTE EN LAS
PARTIDAS 1Y 2 OBJETO DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE LICITACION Y DADO QUE SE TRATA DEL MISMO RAMO, SE DA CUMPLIMIENTO EN SU
TOTALIDAD A ESTE REQUISITO PRESENTANDO COPIA SIMPLE EN TOTAL POR LAS DOS PARTIDAS DE AL MENOS 5 CONTRATOS Y/O POLIZAS Y/O
CARATULAS DE POLIZAS Y/O FACTURAS DE SEGUROS DE VIDA GRUPO VIGENTES Y/O CONCLUIDOS A LA FECHA DE PRESENTACION Y APERTURA
DE OFERTAS.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R: Apegarse a lo establecido en el punto 1.12 numeral lll. Presentacion de ofertas de las bases de la presente licitacion.

21 I1l. PRESENTACION DE OFERTAS, NUMERAL 1, SUBNUMERAL 1.12.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LOS CONTRATOS Y/O
CON UNA ANTIGUEDAD NO MAYOR A CINCO ANOS CONTADOS DEL INICIO DE VIGENCIA
FECHA DE PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS.

S\IZAS DE SEGUROS SOLIQTADOS, DEBERAN CONTAR
LA POLIZA Y/O DE LA FIRMA DEL CONTRATO A LA




FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
R: Apegarse a lo establecido en el punto 1.12 numeral lIl. Presentacién de ofertas de las bases de la presente licitacion.

22. I1l. PRESENTACION DE OFERTAS, NUMERAL 1, SUBNUMERAL 1.14.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL RAMO AL CUAL HACE REFERENCIA “RAMO DE PERSONAS” SE REFIERE AL
RAMO DE VIDA TOTAL, EN CASO CONTRARIO FAVOR DE INDICAR QUE RAMO DEBEREMOS DE CONSIDERAR PARA LA PRIMA DIRECTA.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R: Apegarse a lo establecido en el punto 1.14 numeral lll. Presentacién de ofertas de las bases de la presente licitacién.

23. IIl. PRESENTACION DE OFERTAS, NUMERAL 1, SUBNUMERAL 1.14. PARA LAS PARTIDAS 1Y 2
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE CON LA FINALIDAD DE ACREDITAR LA SOLVENCIA DE LAS LICITANTES
ADICIONALMENTE A LA PRIMA DIRECTA INDICADA SE DEBERAN CUMPLIR LOS SIGUIENTES INDICADORES:

-INDICE DE COBERTURA DE BASE DE INVERSION IGUAL O MAYOR A 1.11 PERIODO DE ENERO A JUNIO DE 2025, DEL PORTAL DE LA COMISION
NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS:
HTTPS://INFORMACIONFINANCIERA.CNSF.GOB.MX/REPORT

-INDICE DE COBERTURA DE BASE DE INVERSION A CORTO PLAZO IGUAL O MAYOR A 2.80 PERIODO DE ENERO A JUNIO DE 2025, DEL PORTAL DE
LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS:

HTTPS://INFORMACIONFINANCIERA.CNSF.GOB.MX/REPORT

DEL PORTAL DE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS:

HTTPS://INFORMACIONFINANCIERA.CNSF.GOB.MX/REPORT

-INDICE DE DESEMPERNO DE ATENCION A USUARIOS (IDATU) IGUAL O MAYOR QUE 8.00 DEL PERIODO DE ENERO A MARZO DE 2025, DEL PORTAL
DEL BURO DE ENTIDADES FINANCIERAS DE LA CONDUSEF HTTPS://WWW.BURO.GOB.MX/GENERAL_GOB.PHP?ID_SECTOR=22&ID_PERIODO=46 i

-NO SANCIONES EN LOS PERIODOS DE ENERO A DICIEMBRE DE 2024 Y ENERO A MARZO DE 2025 DEL PORTAL DEL BURO DE ENTIDADES
FINANCIERAS DE LA CONDUSEF:

HTTPS://WWW .BURO.GOB.MX/GENERAL_GOB.PHP?ID_SECTOR=22&ID_PERIODO=46
HTTPS://WWW.BURO.GOB.MX/GENERAL_GOB.PHP?ID_SECTOR=22&ID_PERIODO=45

PARA LA PARTIDA 3

-INDICE DE DESEMPERNO DE ATENCION A USUARIOS IGUAL O MAYOR QUE 9.00 PERIODO DE ENERO A MARZO DE 2025, DEL PORTAL DEL BURO
DE ENTIDADES FINANCIERAS DE LA CONDUSEF: <
HTTPS://WWW.BURO.GOB.MX/GENERAL_GOB.PHP?ID_SECTOR=22&ID_PERIODO=46

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
R: Apegarse a lo establecido en el punto 1.14 numeral lIl. Presentacion de ofertas de las bases de la presente licitacion.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA ACREDITAR QUE MI REPRESENTADA CUENTA CON OFICINAS DENTRO

DEL ESTADO DE GUANAJUATO, BASTARA CON PRESENTAR COPIA SIMPLE DE UN COMPROBANTE DE DOMICILIO A NOMBRE DE MI
REPRESENTADA. \
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R: Apegarse a lo establecido en el punto 1.15 numeral lIl. Presentacidn de ofertas de las bases de la presente licitacién.

24. Ill. PRESENTACION DE OFERTAS, SOBRE (A) OFERTA TECNICA, NUMERAL 1, SUBNUMERAL 1.15. \

25. Il. PRESENTACION DE OFERTAS, SOBRE (A) OFERTA TECNICA, NUMERAL 1, SUBNUMERAL 1.17. \S w
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA NO PARTICIPE EN LA PARTIDA 3, NO SERA f\
NECESARIO PRESENTAR CARTA Y/O DOCUMENTO ALGUNO EN ESTE REQUISITO. q’
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Es correcta su apreciacién.

26. lll. PRESENTACION DE OFERTAS, SOBRE (A) OFERTA TECNICA, NUMERAL 1, SUBNUMERAL 1.18., ANEXO AB.

\ BT F oyl




SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A EN SU TOTALIDAD A DICHO NUMERAL, BASTARA
CON PRESENTAR EL ANEXO AB EN LOS TERMINOS SOLICITADOS EN LAS BASES DE LICITACION, POR LO QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR UNA
MANIFESTACION INDIVIDUAL POR CADA INCISO DE DICHO ANEXO Y/O DOCUMENTACION ADICIONAL ALGUNA.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.18 del numeral lll. Presentacion de ofertas de las bases de la presente licitacién.

27, Ill. PRESENTACION DE OFERTAS, SOBRE (A) OFERTA TECNICA, NUMERAL 1, SUBNUMERAL 1.18., ANEXO AB. NUMERAL 6 SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE DICHO SUPUESTO ESTA DELIMITADO A LA “LEY DE CONTRATACIONES PUBLICAS PARA EL
ESTADO DE GUANAJUATO” TAL COMO LO SENALAN EN SU APARTADO DE DEFINICIONES DE LA CONVOCATORIA, POR LO QUE UNICAMENTE SERA
APLICABLE EN EL AMBITO ESTATAL.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Es correcta su apreciacion.

28. Il. PRESENTACION DE OFERTAS, SOBRE (A) OFERTA TECNICA, NUMERAL 1, SUBNUMERAL 1.19.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA LA CORRECTA INTEGRACION DE NUESTRA PROPUESTA TECNICA,
BASTARA CON PRESENTAR LA IMPRESION SIN MODIFICACION ALGUNA DE LOS ANEXOS: CONDICIONES, 1-A-25, 11-A-25 CONDICIONES Y/O IiI-A-
25, SEGUN LA PARTIDA EN QUE SE PARTICIPE Y TODOS LOS CAMBIOS DERIVADOS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES QUEDARAN ACEPTADOS
MEDIANTE EL ESCRITO DEL ANEXO A QUE ASi SOLICITAN SIN QUE SEA NECESARIO INTRODUCIRLAS EN NUESTRA PROPUESTA.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el punto 1.19 del numeral lll. Presentacién de ofertas de las bases de la presente licitacion. Al término de la
presente junta de aclaraciones se hace entrega de los Anexos I-A-25, [I-A-25 y IlI-A-25 Condiciones.

29. I1l. PRESENTACION DE OFERTAS, SOBRE (A) OFERTA TECNICA, NUMERAL 1, SUBNUMERAL 1.19.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA RELACION DE ASEGURADOS DE LOS ANEXOS I-B-25, 1I-B-25 Y 11I-B-25
UNICAMENTE TIENEN LA FINALIDAD DE PODER APRECIAR EL RIESGO Y CONOCER EL GRUPQO ASEGURADO, POR LO QUE NO DEBERAN INTEGRARSE
DE FORMA IMPRESA COMO PARTE DE LAS PROPUESTAS TECNICAS QUE PRESENTEN LAS LICITANTES.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado Ill. Presentacion de ofertas de las bases de la presente licitacion

30. CAPITULO IIl. PRESENTACION DE OFERTAS, SOBRE (A) OFERTA TECNICA, NUMERAL 4.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE NO SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO EL NO INCLUIR FOLIO EN LA
PROPUESTA DE MI REPRESENTADA.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Es correcta su apreciacion.

31. CAPITULO Il PRESENTACION DE OFERTAS, SOBRE (A) OFERTA TECNICA, NUMERAL 4,

EN CASO DE QUE LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR SEA NEGATIVA, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
EL FOLIO PARA LA PROPUESTA DE MI REPRESENTADA PODRA REALIZARSE DE FORMA CONSECUTIVA (1, 2, 3, ETC.) Y DE FORMA INDEPENDIENTE
LA PROPUESTA TECNICA DE LA ECONOMICA.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse al punto 4 del sobre de la oferta Técnica numeral IIl. Presentacion de Ofertas de las bases y anexos de la presente licitacién.

32, CAPITULO Ill. PRESENTACION DE OFERTAS, SOBRE (A) OFERTA TECNICA, NUMERAL 5.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PRESENTAR LA PROPUESTA TECNICA EN DISPOSITIVO ELECTRONICO (CD O
USB) ES DE CARACTER OPCIONAL, POR LO QUE NO SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO DE LAS PROPUESTAS EL NO PRESENTARLO.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. No es motivo de descalificacion sin embargo se solicita para certeza de los licitantes.

33. CAPITULO Ill. PRESENTACION DE OFERTAS, SOBRE (A) OFERTA TECNICA, NUMERAL 5.

EN CASO DE QUE LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR SEA NEGATIVA, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE
PARA CUMPLIR EN SU TOTALIDAD CON EL REQUISITO UNICAMENTE,DEBEREMOS INCLUIR EN EL DISPOSITIVO ELECTRONICO (CD O USB), EL
APARTADO SOLICITADO EN EL NUMERAL 1, SUBNUMERAL 1.19.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. \

R. Se aclara que la oferta técnica se integra del numeral 1 al 1.19 y podra presentar un solo archivo o 19 segtin considere.
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34. CAPITULO Il. PRESENTACION DE OFERTAS, SOBRE (A) OFERTA TECNICA, NUMERAL 6.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE NO SERA CAUSAL DE DESECHAMIENTO QUE PARA EL CASO DE LOS
DOCUMENTOS ORIGINALES QUE SE INCLUYAN EN LA PROPUESTA DE MI REPRESENTADA, SE PRESENTEN EN MICAS TRANSPARENTES.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Es correcta su apreciacion.

35. l1l. PRESENTACION DE OFERTAS, SOBRE (B) OFERTA ECONOMICA, SUBNUMERAL 1, PARA LAS PARTIDAS 1Y 2.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN VIRTUD DE QUE POR DISPOSICION LEGAL VIGENTE EL SEGURO DE VIDA NO
CONTEMPLA IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, SE PODRA INCLUIR UNA LEYENDA A NUESTRA PROPUESTA ECONOMICA DE QUE “EL SEGURO DE
VIDA NO CAUSA ILV.A.",

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Se acepta su propuesta sin ser obligatoria para los demas licitantes.

36. IV. CONTRATO, NUMERAL 1.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ELIMINAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, TODA VEZ QUE LAS INSTITUCIONES
DE SEGUROS SON CONSIDERADAS DE ACREDITADA SOLVENCIA, EN APEGO A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 15 Y 294 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, ASI COMO EL CRITERIO NORMATIVO NO. AD-2 DE NOVIEMBRE DE 2021 DE LA SECRETARIA DE LA
FUNCION PUBLICA; POR LO QUE NO ES NECESARIO ESTABLECER LA REFERIDA GARANTIA MEDIANTE FIANZA.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R: Apegarse a lo establecido en el numeral IV. Contrato, punto 1 de las bases y anexos de la presente licitacién.

37. IV. CONTRATO, NUMERAL 1, PARTIDAS 1Y 2. ~
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDICAR QUE, EN CASO DE REQUERIRSE AMPLIACION DE VIGENCIA DERIVADO DE UNA POSIBLE \
MODIFICACION AL CONTRATO, LA ACEPTACION NO SERA OBLIGATORIA PARA SEGUROS AFIRME EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO, ESTO POR

TRATARSE DE UN CONTRATO BILATERAL, SUJETO A LA VOLUNTAD DE AMBAS PARTES DE ACUERDO CON LO ESTIPULADO EN EL ARTICULO 109 DE \
LA LEY DE CONTRATACIONES PUBLICAS PARA EL ESTADO DE GUANAIUATO.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el punto 29 del Anexo AB de las bases y anexos de la presente licitacién.

38. IV. CONTRATO, NUMERAL 1. IV. CONTRATO, NUMERAL 1, PARTIDAS 1 Y 2.

EN CASO DE QUE, EN LA RESPUESTA ANTERIOR SE CONTESTE DE MANERA NEGATIVA, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR SI SE PODRA
REALIZAR CAMBIO EN LAS CUOTAS EN FUNCION AL RESULTADO QUE PRESENTE LA CUENTA DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el punto 29 del Anexo AB de las bases y anexos de la presente licitacién.

39. VIIl. CONDICIONES, INCISO N. /
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LA PERIODICIDAD Y FORMA DE PAGO DE LA POLIZA PARA EL PROGRAMA DE
ASEGURAMIENTO. \
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. :
R. Apegarse a lo establecido en el inciso h) del apartado X. Aspectos generales e inciso m) del apartado VIII. Condiciones de las bases de la
presente licitacidn.
0. VIIl. CONDICIONES, INCISO N. \
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN CASO DE QUE LA CONVOCANTE NO CUMPLA CON EL PAGO PREVISTO DE \
LA POLIZA, SE PROCEDERA A EFECTUAR LA CANCELACION DE LA MISMA, EN TERMINOS DEL ARTICULO 40 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DEL
SEGURO. \&
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
R: Apegarse a lo establecido en el inciso n) del numeral VIIl. Condiciones y punto 26 del Anexo AB de las bases y anexos de la presente licitacién. q}a
41, ANEXO AB, NUMERAL 24
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA CUMPLIR EN SU TOTALIDAD EL REQUISITO, SE PODRA PONER A [
DISPOSICION EJECUTIVO COMERCIAL Y DE SINIESTROS QUE ATENDERAN DE MANERA PERSONALIZADA LA CUENTA. 6
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
R: Apegarse a lo establecido en el punto 24 del Anexo AB de las bases y anexos de la presente licitacién. ) X

]
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42. ANEXO D, ANEXQO D1, ANEXO F, ANEXO G, ANEXO J, ANEXO L.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LOS ANEXOS DE REFERENCIA SON UNICAMENTE DE CARACTER INFORMATIVO,
POR LO QUE NO FORMARAN PARTE DE LAS PROPUESTAS QUE PRESENTEN LAS LICITANTES.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Es correcta su apreciacion.

43, ANEXOS, |-A-25 CONDICIONES, 11-A-25 CONDICIONES, PARTIDA 1Y 2.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA TODO LO NO PREVISTO EN LAS BASES, OPERARAN LAS CONDICIONES
GENERALES DE MI REPRESENTADA, PREVALECIENDO LAS CONDICIONES PARTICULARES DE LA PRESENTE LICITACION.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el inciso c) de las Notas Aclaratorias del apartado |. Informacidn especifica de los bienes de las bases de la
presente licitacion.

44. ANEXOS, I-A-25 CONDICIONES, 11-A-25 CONDICIONES, PARTIDA 1Y 2.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR EL NUMERO DE ASEGURADOS PARA CADA UNA DE LAS PARTIDAS QUE CONFORMAN
EL PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO DEL PROCEDIMIENTO.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer pérrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracién Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases
y anexos de la presente licitacién, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o
comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

45, ANEXOS, I-A-25 CONDICIONES, II-A-25 CONDICIONES, PARTIDA 1Y 2.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA EL PAGO DE SINIESTROS, SE PODRA REALIZAR POR TRANSFERENCIA
BANCARIA O CUANDO SE REALICE CON CHEQUE, AL MISMO TIEMPO DE LA ENTREGA DEL CHEQUE, SERA ENTREGADO EL FINIQUITO
DEBIDAMENTE FIRMADO POR EL BENEFICIARIO Y UNA VEZ PAGADA LA INDEMNIZACION SE COMPARTIRA A LA CONVOCANTE EL COMPROBANTE
PARA SU REGISTRO.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el inciso n) del apartado VIII. Condiciones de las bases de la presente licitacion.

46. ANEXOS, I-A-25 CONDICIONES, 11-A-25 CONDICIONES, PARTIDA 1Y 2.

CON RESPECTO AL SEGURO DE VIDA QUE SOLICITAN, SUGERIMOS LA SIGUIENTE DOCUMENTACION PARA REALIZAR LA RECLAMACION DE LAS
SIGUIENTES COBERTURAS:

FALLECIMIENTO

CONSENTIMIENTO ORIGINAL FIRMADO POR EL ASEGURADO

ORIGINAL, FORMATO DIGITAL DEL REGISTRO CIVIL O COPIA CERTIFICADA ANTE NOTARIO DEL ACTA DE DEFUNCION

COPIA DEL CERTIFICADO DE DEFUNCION

ORIGINAL, FORMATQ DIGITAL DEL REGISTRO CIVIL O COPIA CERTIFICADA ANTE NOTARIO DEL ACTA DE NACIMIENTO DEL ASEGURADO

SI EL BENEFICIARIO ES EL CONYUGE, ORIGINAL DEL ACTA DE MATRIMONIO O COMPROBANTE DE CONCUBINATO ANTES UN JUEZ DE LO
FAMILIAR

PARA CUALQUIER OTRO BENEFICIARIO, ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA ANTE NOTARIQO DEL ACTA DE NACIMIENTO

EN CASO DE QUE EL BENEFICIARIO SEA MENOR DE EDAD, CARTA NOTARIADA DE PATRIA POTESTAD

COPIA DE LA CREDENCIAL DE ELECTOR O PASAPORTE VIGENTE DEL ASEGURADO Y BENEFICIARIO(S)

ULTIMO RECIBO DE NOMINA FIRMADO POR EL ASEGURADO, CUOTA PAGADA A LA ASOCIACION O CUALQUIER OTRO DOCUMENTO QUE
INDIQUE LA PERTENENCIA DEL ASEGURADO A LA COLECTIVIDAD Y/O PODER DETERMINAR LA SUMA ASEGURADA ALCANZADA POR EL
ASEGURADO A LA FECHA DEL SINIESTRO. ASIMISMO, OFICIO DONDE INDIQUEN LAS ACTIVIDADES QUE DESEMPENA EL ASEGURADO.

COMPROBANTE DE DOMICILIO DEL (LOS) BENEFICIARIO(S) NO MAYOR A TRES MESES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE SU EMISION.

HISTORIAL CLINICO COMPLETO, EN CASO DE FALLECIMIENTO POR ALGUNA ENFERMEDAD, DENTRO DE LOS PRIMEROS 12(DOCE) MESES DE
ASEGURADO

FORMATO DE PLD LLENADO POR LOS BENEFICIARIOS
EN CASO DE MUERTE ACCIDENTAL, LAS AVERIGUACIONES DEL MINISTERIO PUBLICO DEBEN ESTAR INTEGRADAS POR LO SIGUIENTE: LA

W
8

\

\
AVERIGUACION PREVIA, IDENTIFICACION DEL CADAVER, NECROPSIA, PARTE DEL TRANSITO EN CASO DE ACCIDENTE AUTOMOVILESTICO,/Z\YJ

EXAMENES TOXICOLOGICOS Y CONCLUSIONES.
INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE
ORIGINAL DEL ACTA DE NACIMIENTO DEL ASEGURADO ’
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COPIA DE LA IDENTIFICACION OFICIAL DEL ASEGURADO

CONSTANCIA DE CLAVE UNICA DEL REGISTRO DE POBLACION DEL ASEGURADO

LLENADO DEL FORMATO DE DECLARACION DE INVALIDEZ Y PERDIDAS ORGANICAS NO. 2

DICTAMEN MEDICO DE INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE

HISTORIAL CLINICO DONDE SE DESCRIBA EL ORIGEN DEL ESTADO DE INVALIDEZ

DOCUMENTACION QUE DEMUESTRE LA INVALIDEZ CONTINUA DURANTE TRES (3) O SEIS (6) MESES, SEGUN SE HAYA ESTIPULADO; EXCEPTO EN
LOS CASOS EN QUE EL PERIODO DE ESPERA NO OPERE.

ULTIMO RECIBO DE NOMINA FIRMADO POR EL ASEGURADO, CUOTA PAGADA A LA ASOCIACION O CUALQUIER OTRO DOCUMENTO QUE
INDIQUE LA PERTENENCIA DEL ASEGURADO A LA COLECTIVIDAD Y/O PODER DETERMINAR LA SUMA ASEGURADA ALCANZADA PCR EL
ASEGURADO A LA FECHA DE LA INVALIDEZ

COMPROBANTE DE DOMICILIO DEL ASEGURADO NO MAYOR A TRES MESES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE SU EMISION.

FORMATO DE PLD LLENADO POR EL ASEGURADO
EN CASO DE INVALIDEZ ACCIDENTAL, LA MISMA DOCUMENTACION REQUERIDA PARA “INVALIDEZ” E INCLUIR ACTUACIONES COMPLETAS DEL
MINISTERIO PUBLICO EN COPIAS CERTIFICADAS.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
R. Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25, 11-A-25 y I11-A-25s Condiciones, apartado “Documentacién en caso de siniestro”.

47. ANEXOS, I-A-25 CONDICIONES, II-A-25 CONDICIONES, PARTIDA 1Y 2.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE RATIFICAR EN CASO DE SOLICITAR LA COBERTURA DE INVALIDEZ QUE PARA LA
INCAPACIDAD/INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE Y EN EL CASO DE EXISTIR CONTROVERSIA EN EL DICTAMEN EXPEDIDO POR LA INSTITUCION
COMPETENTE, LA ASEGURADORA PODRA VALORAR LA PROCEDENCIA DE DICHO SUPUESTO MEDIANTE UN MEDICO ESPECIALIZADO Y
CERTIFICADO EN MEDICINA DEL TRABAJO CON EL HISTORIAL COMPLETO DE DICHA INVALIDEZ.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25, 11-A-25 y I1I-A-25 Condiciones, apartado “Documentacién en caso de siniestro”.

48, ANEXOS, I-A-25 CONDICIONES, II-A-25 CONDICIONES, PARTIDA 1Y 2.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR EL NUMERO DE ASEGURADOS DE LOS ULTIMOS CINCO ANOS.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Piblicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracion Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases
y anexos de la presente licitacién, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o
comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

49, ANEXQOS, |-A-25 CONDICIONES, 11-A-25 CONDICIONES, PARTIDA 1Y 2.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONSIDERAR QUE NO SE ACEPTARAN LOS FORMATOS DE LOS CONSENTIMIENTOS DE OTRAS
COMPANIAS Y TODOS LOS ASEGURADOS DEBERAN LLENAR EL FORMATO DEL CONSENTIMIENTO DE MI REPRESENTADA EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADA.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

R. Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 Condiciones y 11-A-25 Condiciones, apartado “Documentacion en caso de siniestro”.

50. ANEXQOS, I-A-25 CONDICIONES, 11-A-25 CONDICIONES, PARTIDA 1Y 2. SINIESTRALIDAD.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR SI EXISTEN SINIESTROS OCURRIDOS PENDIENTES DE REPORTAR A LA ASEGURADORA
ACTUAL O DE VIGENCIAS ANTERIORES.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. No se cuenta con dicha informacién.

f
|

51 ANEXO [-A-25 CONDICIONES, PARTIDA 1
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE QUEDA EXCLUIDO DE ESTE SEGURO EL PERSONAL JUBILADO O PENSIONADO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. l N\

R. Apegarse a lo establecido en las Notas aclaratorias, inciso b) del numeral I. Inf&:rfﬁacién especifica de los servicios de las bases y anexos de
la presente Licitacion. ;

52. ANEXO I-A-25 CONDICIONES, PARTIDA 1

M




SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA ADMINISTRACION EN CASO DE CONVERTIRSE EN POLIZA, SERA
AUTOADMINISTRADA CON AJUSTE ANUAL AL FINALIZAR LA VIGENCIA. QUE EL CONTRATANTE DEBERA PRESENTAR EL LISTADO DE ASEGURADOS
AL TERMINO DE LA VIGENCIA. QUE LOS CONSENTIMIENTOS : DEBERAN SER RECABADOS POR EL CONTRATANTE, DEBIDAMENTE LLENADOS Y
FIRMADOS POR LOS ASEGURADOS Y ENTREGADOS A LA ASEGURADORA ADJUDICADA, AL MOMENTO DE OCURRIR EL EVENTO CUBIERTO O A
PETICION DE LA ASEGURADORA A EFECTOS DE CUMPLIR EN LA CUSTODIA, TIEMPO Y FORMA CON LO ESTABLECIDO EN EL REGLAMENTO DEL
SEGURO DE GRUPO PARA LA OPERACION DE VIDA ASi COMO CON LOS REQUERIMIENTOS DE INFORMACION ESTABLECIDOS POR LA CNSF EN
MATERIA DE ESTE SEGURO, EN CONCORDANCIA CON LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el primer parrafo del numeral IV. Contrato de las bases y anexos de la presente licitacién. La contratacién serd
en la modalidad de autoadministrada, con ajuste al final de la vigencia.

53. ANEXO I-A-25 CONDICIONES, PARTIDA 1

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, AL PRESENTARSE LA RECLAMACION DE SUMA ASEGURADA POR COBERTURA
DE INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE, LA PERSONA SERVIDORA PUBLICA SEGUIRA FORMANDQ PARTE DEL GRUPO ASEGURABLE UNICAMENTE
CON LA COBERTURA DE FALLECIMIENTO HASTA EL TERMINO DE LA VIGENCIA.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Coberturas” de los Anexos I-A-25, II-A-25 y IlI-A-25 Condiciones de las bases y anexos de la
presente licitacion.

54. ANEXO I-A-25 CONDICIONES, PARTIDA 1, RELACION DE ASEGURADOS.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDICAR EL NUMERO DE PERSONAS QUE ACTUALMENTE SE ENCUENTRAN EN PERIODO DE
INVALIDEZ O TRAMITANDO SU INCAPACIDAD.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. No se cuenta con dicha informacion.
55. ANEXO I-A-25 CONDICIONES, PARTIDA 1 i
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE MENCIONAR EL TECHO PRESUPUESTAL PARA ESTE PROCEDIMIENTO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer pérrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracién Piblica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases ‘
y anexos de la presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o
comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.
e
56. ANEXO [-A-25 CONDICIONES, PARTIDA 1
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ACLARAR S| LAS CONDICIONES Y COBERTURAS SOLICITADAS EN LA PRESENTE CONVOCATORIA,
SON LAS MISMAS QUE EN LAS VIGENCIAS ANTERIORES, DE LO CONTRARIO INDICAR LOS CAMBIOS.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracion Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases
y anexos de la presente licitacién, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o
comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases. 9-;

b

57. ANEXO II-A-25 CONDICIONES, PARTIDA 2.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE EXCLUYE PERSONAL JUBILADO, PENSIONADO Y/O EN PROCESO O ESTADO

DE INVALIDEZ TOTALY PERMANENTE.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en las Notas aclaratorias, inciso b) del numeral I. Informacion especifica de los servicios de las bases y anexos de &
la presente Licitacion. \

58. ANEXO II-A-25 CONDICIONES, PARTIDA 2.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR EL HORARIO DE LA PARTIDA, EN DAS CONDICIONES DE LA PARTIDAII INDICAN QUE

ES DE LAS 12:00 HORAS MIENTRAS QUE EN LAS BASES INDICAN QUE ES A PARTIR DE LAS 20:00
" FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
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59. ANEXO II-A-25 CONDICIONES, PARTIDA 2.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDICAR LA FORMA DE ADJUDICACION DE LA PARTIDA II.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el inciso i) del numeral VlII. Condiciones de las bases de la presente licitacién

60. ANEXO 11-A-25 CONDICIONES, PARTIDA 2.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE INDICAR EL NUMERO MAXIMO DE DiAS QUE TARDARAN EN PAGAR LA POLIZA UNA VEZ QUE
ESTA ESTE EMITIDA, ASI MISMO SE SOLICITA ESPECIFICAR SI SERA EN DIAS HABILES O DIAS NATURALES.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el inciso m) del numeral VIIl. Condiciones y punto 26 del Anexo AB de las bases y anexos de la presente
licitacion.

61. ANEXO [1-A-25 CONDICIONES, PARTIDA 2.

SE SOLICITA MUY ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA ADMINISTRACION EN CASO DE CONVERTIRSE EN POLIZA, SERA
AUTOADMINISTRADA CON AJUSTE ANUAL AL FINALIZAR LA VIGENCIA. QUE EL CONTRATANTE DEBERA PRESENTAR EL LISTADO DE ASEGURADOS
AL TERMINO DE LA VIGENCIA. QUE LOS CONSENTIMIENTOS : DEBERAN SER RECABADOS POR EL CONTRATANTE, DEBIDAMENTE LLENADOS Y
FIRMADOS POR LOS ASEGURADOS Y ENTREGADOS A LA ASEGURADORA ADJUDICADA, AL MOMENTO DE OCURRIR EL EVENTO CUBIERTO O A
PETICION DE LA ASEGURADORA A EFECTOS DE CUMPLIR EN LA CUSTODIA, TIEMPO Y FORMA CON LO ESTABLECIDO EN EL REGLAMENTO DEL
SEGURO DE GRUPQO PARA LA OPERACION DE VIDA ASi COMO CON LOS REQUERIMIENTOS DE INFORMACION ESTABLECIDOS POR LA CNSF EN
MATERIA DE ESTE SEGURO, EN CONCORDANCIA CON LAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R. Apegarse a lo establecido en el primer parrafo del numeral IV. Contrato de las bases y anexos de la presente licitacién. La contratacién serd
en la modalidad de autoadministrada, con ajuste al final de la vigencia.

TOTAL Y/O PERMANENTE, ES DECIR, UNA VEZ QUE OCURRE UNA INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE, EL ASEGURADO QUEDARA FUERA DEL GRUPO
Y NO SE PAGARA SU FALLECIMIENTO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

62 ANEXO 11-A-25 CONDICIONES, PARTIDA 2
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA COBERTURA BASICA SERA EXCLUYENTE DE LA COBERTURA DE INVALIDEZ O INCAPACIDAD -%
R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Coberturas” del Anexo II-A-25 Condiciones de las bases y anexos de la presente licitacion. t\

> 2
63. ANEXO |I-A-25 CONDICIONES, PARTIDA 2. r\
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA COBERTURA INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE ES SIN PERIODO DE ESPERA.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Periodo disputable” del Anexo II-A-25 Condiciones de las bases y anexos de la presente licitacion.

64. ANEXO [I-A-25 CONDICIONES, PARTIDA 2.

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN CASO DE CONTROVERSIA EL DICTAMEN DE INVALIDEZ PODRA SER DEBATIDO POR U
MEDICO DICTAMINADOR DE LA COMPARIA DE SEGUROS.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

R: Apegarse a lo establecido en los Anexos II-A-25 Bis Condiciones, apartado de Coberturas de las bases y anexos de la presente licitacién. \

(‘\
Nombre: LA LATINOAMERICANA SEGUROS S.A w
RFC: __LSE7406056F6

*Favor de no insertar tablas

1.-SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR, SI SE APEGARA A CONDICIONES GENERALES DE LA ASEGURADORA TODO
AQUELLO QUE NO SE ENCUENTRE ESTIPULADO EN LA LICTACION.

R. Apegarse a lo establecido en el inciso c) de las Notas Aclaratorias del apartado |./Informacién especifica de los bienes de las bases de la
presente licitacion.

2.-SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR SI UNICAMENTE SH CUBRIRAN LOS SINESTROS QUE OCURRAN DENTRO DEL

PERIODO DE VIGENCIA DE LA POLIZA. \Sj
R. Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 Condiciones, II-A-25 Condicio ey 1ll-A-25 Condiciones, apartados “Cobertu y “Los

e Licitacion.
‘,/ 54/ &/ (

siniestros desconocidos y pendientes de reportar” de las bases y anexos de la pre

/




3.-SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE NO SE CUBRE AL PERSONAL JUBILADO, PENSIONADO, CON LICENCIA MEDICA
CON O SIN GOCE DE SUELDO Y EN PROCESO DE INVALIDEZ

R. Apegarse a lo establecido en las Notas aclaratorias, inciso b) del numeral 1. Informacidn especifica de los servicios de las bases y anexos de
la presente Licitacién. El personal con licencias médicas con o sin goce de sueldo y en proceso de invalidez, debe ser considerado dentro del
grupo asegurable y el mismo se encuentra considerado en los Anexos I-B-24 Bis y |1-B-24 Bis Relacién de asegurados.

4.-SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR S| HARA ENTREGA DEL CONSENTIMIENTO CON DESIGNACION DE BENEFICIARIOS
EN ORIGINALY FIRMA AUTOGRAFA.

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Consentimientos” de los Anexos |-A-25, 11-A-25 y I1I-A-25 Condiciones de las bases y anexos de la
presente licitacion.

5.-SE SOLICTA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR SI HARAN ENTREGA DEL FORMATO DE EXPEDIENTE DE IDENTIFICACION (ART.
492) DE LOS BENEFICIARIOS.

R. La documentacién necesaria se entregara al licitante adjudicado, de conformidad con lo establecido por la normatividad aplicable a través
de la Direccion de Control Patrimonial adscrita a la Direccién General de Recursos Materiales, Servicios Generales y Catastro de la Secretaria
de Finanzas, ubicada en Carretera Guanajuato Juventino Rosas K.M. 9.5, Colonia Yerbabuena, Guanajuato, Gto.

6.-SE SOLICITA AMABLEMETE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR SI HARAN ENTREGA DE LOS FORMATOS INTERNOS DE LA ASEGURADORA.
R. Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 Condiciones y 11-A-25 Condiciones, apartado “Documentacion en caso de siniestro” y a lo
establecido en el inciso d) de las Notas aclaratorias del numeral I. Informacién especifica de los servicios.

7.-SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR SI HARAN ENTREGA DE DOCUMENTACION ADICIONAL A LA YA INDICADA EN
BASES DE LICITACION CUANDO SE REQUIERA.
R. Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 Condiciones y 11-A-25 Condiciones, apartado “Documentacién en caso de siniestro”.

8.-SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR CON QUE DOCUMENTOS ACREDITARA EL DICTAMEN DE INVALIDEZ O
INCAPACIDAD
R. Apegarse a lo establecido en los Anexos |-A-25 Condiciones y 11-A-25 Condiciones, apartado “Coberturas”.

1.- Se solicita amablemente a la convocante indique el origen de los recursos con los cuales se cubrird la prima. GENERAL
R. Apegarse a lo establecido en el inciso a) de las Notas aclaratorias del numeral I. Informacidn especifica de los servicios.

2.- Se solicita amablemente a la convocante, en caso de que el origen de recursos sea Federal, exhiba los oficios correspondientes. GENERAL

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer pdrrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracién Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bas

y anexos de la presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o
comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases. Por lo tanto se deshecha su pregunta.

3.- Se solicita a la convacante confirme que la prima sera pagadera en una sola exhibicion. GENERAL
R. Apegarse a lo establecido en el segundo pérrafo del inciso n) del numeral VIII. Condiciones, asi como al Anexo G (Requisitos facturacion) de
las bases y anexos de la presente licitacién.

4.- Se solicita a la convocante confirme si en caso de falta de pago de la prima dentro del periodo concedido para tal efecto, se podra dar por
canceladas las pdlizas correspondientes, de conformidad con el termino de ley otorgado por la Ley sobre el Contrato de Seguro. GENERAL
R: Apegarse a lo establecido en el inciso n) del numeral Vill. Condiciones y punto 26 del Anexo AB de las bases y anexos de la presente licitacion.

5.- Se solicita a la convocante indique si la contratacion de los seguros Iicitadosilderivan de una prestacion laboral conforme a contrato colectivo.
GENERAL ?L\
R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglah}ento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracién Publica Estatal, su pregunta no se encuentrax‘.‘di ectamente vinculada con los puntos contenidos en las bases
y anexos de la presente licitacién, desprendiéndose que el planteamiento vertidg no se encuentra orientado propiamente a
comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases. Por lo tanto se deshecha su pregunta.




6.- Se solicita a la convocante sefiale el medio a través del cual se debera hacer llegar la factura correspondiente al pago de prima. BASES. VIII
CONDICIONES. PAG. 14.

R: La entrega de la factura para pago de primas, debera realizarse de manera presencial ante la Direccién General de Recursos Humanos de la
Secretaria de Finanzas

7.- Se solicita a la convocante sefiale el domicilio oficial a través del cual se podra hacer llegar cualquier tipo de documento y comunicacion.
GENERAL

R. Para documentacidn relacionada con el proceso licitatorio, referirse al domicilio de la Direccién de adquisiciones; para seguimiento de
contrato, referirse al domicilio de la Direccion General de Recursos Humanos, establecidos en las bases de la licitacién.

8.- Se solicita a la convocante que ejemplifique en qué situaciones se entiende que existirian vicios ocultos por parte del licitante en el contrato
que se licita. BASES DE LICITACION. IV. CONTRATO. PAGINA 12.
R. Se entendera por vicios ocultos las situaciones que no se conocen de antemano antes de celebrar un contrato de prestacion de servicio.

9.- Partiendo de la premisa de que la convocante adjudicara el contrato al proveedor que cumpla a su entera satisfaccion con las condiciones
requeridas, se solicita a la convocante sefiale en qué situaciones los productos contratados no pudieran cumplir la entera satisfaccion del Estado
de Guanajuato. BASES DE LICITACION. IV. CONTRATO. PAGINA 12.

R. Cuando no se cumpla con las condiciones contratadas objeto de la presente licitacion.

10.- Se solicita a la convocante indique que la aseguradora adjudicada Unicamente deberd cubrir los siniestros ocurridos dentro de la vigencia de
la péliza adjudicada. CONDICIONES DE OPERACION. PARTIDAS 1,2 Y 3.

R. Apegarse a lo establecido en los Anexos |-A-25 Condiciones, II-A-25 Condiciones y 11I-A-25 Condiciones, apartados “Coberturas” y “Los
siniestros desconocidos y pendientes de reportar” de las bases y anexos de la presente Licitacién.

11.- Se solicita a la convocante sefiale el sueldo base maximo que percibe el personal activo. CONDICIONES DE OPERACION. PARTIDA
R: La informacién se encuentra contenida en el Anexo I-B-25, 11-B-25 y 1II-B-25 de las bases y anexos de la presente Licitacién.

12.- Se solicita a la convocante confirme que estamos ante la figura de una pdliza autoadministrada. CONDICIONES DE OPERACION. PARTIDAS 1,

2Y3.
R. Apegarse a lo establecido en el primer parrafo del numeral IV. Contrato de las bases y anexos de la presente licitacion. La contratacién sera
en la modalidad de autoadministrada, con ajuste al final de la vigencia.
13.- Se solicita a la convocante confirme que los formatos originales de consentimientos junto con designacion de beneficiarios quedaran a/

resguardo de la convocante. CONDICIONES DE OPERACION. PARTIDAS 1, 2y 3.
R: Apegarse a lo establecido en el inciso d) de las Notas aclaratorias del numeral 1. Informacién especifica de los servicios.

14.- Se solicita a la convocante confirme que en caso de siniestro se aceptara en original y firmado unicamente el formato de consentimiento
denominado como “cedula de aseguramiento y designacién de beneficiarios”. CONDICIONES DE OPERACION. PARTIDAS 1, 2 y 3.

R: Apegarse a lo establecido en los Anexos |-A-25 Condiciones, 11-A-25 Condiciones y llI-A-24 Condiciones, apartado “Documentacion en caso ‘\
de siniestro” y a lo establecido en el inciso d) de las Notas aclaratorias del numeral I. Informacién especifica de los servicios. "'_

15.- Se solicita a la convocante indique si los formatos de consentimiento y designacion de beneficiarios denominado como “cedula de
aseguramiento y designacion de beneficiarios” seran dos formatos independientes o constaran en un mismo documento. CONDICIONES DE \
OPERACION. PARTIDAS 1,vy2.

R: Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 Condiciones, 1I-A-25 Condiciones y |lI-A-24 Condiciones, apartado “Documentacion en caso

de siniestro” y a lo establecido en el inciso d) de las Notas aclaratorias del numeral I. Informacidn especifica de los servicios. X\
16.- Se solicita amablemente a la convocante confirme que todos los formatos de consentimiento denominados como “cedula de aseguramiento

y designacion de beneficiarios” vendran debidamente firmados por el asegurado, sefialando fecha y lugar de firma. CONDICIONES DE OPERACION. &
PARTIDAS 1,y 2. q’

R: Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 Condiciones, 11-A-25 Condiciones y 11I-A-24 Condiciones, apartado “Documentacién en caso

de siniestro” y a lo establecido en el inciso d) de las Notas aclaratorias del numenal I. Informacién especifica de los servicios.

17.- Se solicita a la convocante confirme que unicamente se cubrird al personal a tiv\o en némina y no personal que labore p
CONDICIONES DE OPERACION. PARTIDAS 1,2 Y 3.




R. Apegarse a lo establecido en las Notas aclaratorias, inciso b) del numeral I. Informacidn especifica de los servicios de las bases y anexos de
la presente Licitacion.

18.- Se solicita a la convocante indigue si cuentan con personas que ya tengan una incapacidad determinada por alguna Institucion de Seguridad
Social o la red médica de la Universidad de Guanajuato, pero que sigan como activas dentro de la plantilla. CONDICIONES DE OPERACION.
PARTIDAS 1y 2.

R. No se cuenta con dicha informacidn.

19.- Se solicita amablemente a la convocante indique que para la licitacion que nos ocupa, se atendera a lo establecido en el articulo 167 de la
Ley Sobre el Contrato de Seguro, el cual establece como requisito indispensable que los asegurados cuenten con consentimiento debidamente
requisitado, ya que, de lo contrario el contrato de seguro serd nulo, por lo que el formato de consentimiento denominado como “cedula de
aseguramiento y designacién de beneficiarios” deberd estar firmado por el asegurado. CONDICIONES DE OPERACION. PARTIDAS 1,2 Y 3.

R: Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 Condiciones, 11-A-25 Condiciones y |1I-A-25 Condiciones, apartado “Documentacién en caso
de siniestro” y a lo establecido en el inciso d) de las Notas aclaratorias del numeral I. Informacion especifica de los servicios.

20.- Se solicita a la convocante indique, que, para el caso de contar con el formato de consentimiento denominado como “cedula de
aseguramiento y designacion de beneficiarios” firmado, pero sin designacion de beneficiarios, se debera solicitar juicio sucesorio para el pago de
la indemnizacion al albacea de la sucesién. CONDICIONES DE OPERACION. PARTIDAS 1, 2 Y 3.

R: Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 Condiciones, 1I-A-25 Condiciones y llI-A-25 Condiciones, apartado “Documentacién en caso
de siniestro” y a lo establecido en el inciso d) de las Notas aclaratorias del numeral I. Informacion especifica de los servicios.

21.- Se solicita amablemente a la convocante confirme que en lo no previsto en las bases y en la presente junta de aclaraciones aplicaran las
condiciones generales de la empresa aseguradora adjudicada. BASES DE LICITACION. PAGINA 3

R. Apegarse a lo establecido en el inciso c) de las Notas Aclaratorias del apartado I. Informacién especifica de los bienes de las bases de la
presente licitacion.

22.- Se solicita amablemente a la convocante confirme que, para dar cumplimiento a las disposiciones del articulo 492 de Ia ley de instituciones

de seguros y fianzas, seran requisitados los formatos de la compaiiia que resulte adjudicada. CONDICIONES DE OPERACION. PARTIDAS 1,2 Y 3. f
R. La documentacién necesaria se entregard al licitante adjudicado, de conformidad con lo establecido por la normatividad aplicable a

través de la Direccion de Control Patrimonial adscrita a la Direccion General de Recursos Materiales, Servicios Generales y Catastro de la

Secretaria de Finanzas, ubicada en Carretera Guanajuato Juventino Rosas K.M. 9.5, Colonia Yerbabuena, Guanajuato, Gto.

23.- Se solicita amablemente a la convocante indique que para el caso de que alguno de los asegurados unicamente haya plasmado su huella
dactilar en el formato de consentimiento denominado como “cedula de aseguramiento y designacion de beneficiarios”, esta deberd estar
formalizada con la figura de “firma por ruego”, acorde a la legislacion Federal vigente, adjuntando la identificacion oficial de la persona que realizd
la firma por ruego. CONDICIONES DE OPERACION. PARTIDAS 1, Y 2.

R: Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 Condiciones, 1I-A-25 Condiciones y I1I-A-25 Condiciones, apartado “Documentacion en caso {

de siniestro” y a lo establecido en el inciso d) de las Notas aclaratorias del numeral I. Informacién especifica de los servicios.

24.- Se solicita a la convocante confirme que las personas que forman parte del grupo que se licita cuentan con capacidad de goce y ejercicio.
CONDICIONES DE OPERACION. PARTIDAS 1,2 Y 3.
R: No se cuenta con dicha informacion.

25.- Se solicita amablemente a la convocante confirme que el dictamen que se emita con motivo de la invalidez o incapacidad total y permanente y_/

solo sera vélido cuando tenga el caracter de definitivo, por lo que el asegurado no podria realizar su trabajo habitual o de cualquier otro

compatible por el cual perciba una remuneracidon econémica. CONDICIONES DE OPERACION. PARTIDAS 1, Y 2.

R: Es correcta su apreciacion. \ \%\

26.- Se solicita amablemente a la convocante indique cuantas personas que forman parte ael grupo asegurado, se encuentran tramitando alguna
invalidez o incapacidad. CONDICIONES DE OPERACION. PARTIDAS 1, Y 2. \

\

‘\
R: No se cuenta con dicha informacion. | \\ J
|

27.- Se solicita a la convocante indique que, en caso de existir controversia en algun dictamen de invalidez o incapacidad, la compafiia adjudicad
podrd acudir con un médico del trabajo para obtener una segunda valoracién. CONDICIONES DE\OPERACION. PARTIDAS 1, Y 2. 3
iy
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R. Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 y 11-A-25 Condiciones, apartado de Coberturas de las bases y anexos de la presente licitacion.

28.- Se solicita a la convocante indique que en casos de presuncién de muerte se deberdn seguir los tramites acorde a la legislacidn local vigente
para su determinacién. CONDICIONES DE OPERACION. PARTIDAS 1, Y 2.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracién Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases
y anexos de la presente licitacién, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o
comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases. Por lo tanto se deshecha su pregunta.

29.- Se solicita a la convocante indique que en casos de presuncion de muerte serd considerada como fecha de defuncién aquella que se indigue
en la sentencia dictada por autoridad competente y esta no serd tomada como muerte accidental. CONDICIONES DE OPERACION. PARTIDAS 1, ¥
2.

R: La fecha que se tomara para efectos del contrato de seguro sera la que determine el documento de declaracién de muerte emitido por la
autoridad competente.

30.- Se solicita a la convocante indique a partir de qué porcentaje de invalidez o incapacidad se hara efectiva la cobertura de Invalidez total y
permanente. CONDICIONES DE OPERACION. PARTIDAS 1, Y 2.
R: Apegarse a los Anexos |-A-25 Condiciones y 11-A-25 Condiciones, apartado “Coberturas” de las bases y anexos de la presente Licitacién.

31.- Se solicita amablemente a la convocante, indique cual seréd la fecha que se debera tomar como fecha de ocurrencia de siniestro del Dictamen
de Invalidez o incapacidad, si sera la fecha de expedicién o la fecha de elaboracién del mismo. CONDICIONES DE OPERACION. PARTIDAS 1, ¥ 2.
R: Apegarse a los Anexos I-A-25 Condiciones y II-A-25 Condiciones, apartado “Los siniestros desconocidos y pendientes de reportar” de las
bases y anexos de la presente Licitacion.

32.- Se solicita amablemente a la convocante confirme que al pago de la cobertura de invalidez serd excluyente para el pago de coberturas de
fallecimiento y Muerte Accidental. CONDICIONES DE OPERACION. PARTIDAS 1,2y 3.
R: Apegarse a lo establecido en el aparatado Coberturas de los Anexos |-A-25 Condiciones, 11-A-25 Condiciones y 1lI-A-25 Condiciones de las

Bases y Anexos de la presente licitacion.

33.-. Se solicita amablemente a la convocante indique que en caso de acreditacion de concubinato Unicamente deberd ser por medio de
jurisdiccion voluntaria ante autoridad competente. CONDICIONES DE OPERACION. PARTIDAS 1, 2y 3.
R: Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 Condiciones, 11-A-25 Condiciones y IlII-A-25 Condiciones, apartado “Documentacién en caso

de Siniestro” de las bases y anexos de la presente Licitacion.
34.- Se solicita amablemente a la convocante indique que, en caso de muerte accidental, las copias autenticadas del ministerio publico deberar/

contener actuaciones tales como identificacion de cadaver, entrevistas de testigos, necropsia de ley, dictamen de alcoholemia y toxicoldgico, y
segln sea el caso dictamen de hechos en transito terrestre. CONDICIONES DE OPERACION. PARTIDAS 1, 2y 3.

R: Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 Condiciones, I1-A-25 Condiciones y 11l-A-25 Condiciones, apartado “Documentacién en caso
de siniestro” de las bases y anexos de la presente Licitacién.

35.- Se solicita amablemente indique porque medio se notificaran los movimientos de altas y bajas al final de vigencia de la pdliza. CONDICIONES &
DE OPERACION. PARTIDAS 1, 2 y 3.

R: Al finalizar la vigencia de la péliza, y sus ampliaciones en su caso, se entregard el listado del total de altas y bajas que se hayan presentado \
durante el periodo, a través de medios oficiales.

36.- Se solicita amablemente indique los conceptos base que contempla el salario base para cuantificacion de suma asegurada. CONDICIONES DE
OPERACION. PARTIDA 1.
R: El concepto con el que debe realizarse la cuantificacion de las sumas aseguradas es el de Sueldo base.

37.- Se solicita amablemente a la convocante, indique en que municipios del Estado, el Ministerio Publico, no cuenta con autoridad para certificar
actuaciones de las carpetas de investigacién. CONDICIONES DE OPERACION. PARTIDAS 1, 2 y 3.
R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del R}*iamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el




38.- Se solicita a la convocante confirme que quedan excluidos los siniestros que se deriven de rifias o bajo el flujo del alcohol y/o drogas.
CONDICIONES DE OPERACION. PARTIDAS 1,2y3.

R: Apegarse a lo establecido en los Anexos I-A-25 Condiciones, II-A-25 Condiciones apartado “Condiciones de aseguramiento para las
coberturas por Fallecimiento, Muerte Accidental y Pago de la Suma por Invalidez y/o Incapacidad Total Permanente” y I11-A-23 Bis Condiciones
apartado “Condiciones de aseguramiento para las coberturas por Muerte Accidental, Pérdidas Organicas y Pago de Gastos Médicos” de las
bases y anexos de la presente Licitacion.

39. Se solicita a la convocante confirme que quedan excluidos los siniestros que deriven de accidentes en motocicletas que son manejadas por el
propio asegurado. CONDICIONES DE OPERACION PARTIDAS 1,2 Y 3.

R: Apegarse a lo establecido en los Anexos |-A-25 Condiciones 11-A-25 Condiciones, apartado “Condiciones de aseguramiento para las
coberturas por Fallecimiento, Muerte Accidental y Pago de la Suma por Invalidez y/o Incapacidad Total Permanente” y Il-A-25 Condiciones
apartado “Condiciones de aseguramiento para las coberturas por Muerte Accidental, Pérdidas Organicas y Pago de Gastos Médicos” de las
bases y anexos de la presente Licitacién.

40.- Se solicita a la convocante sefiale en qué situaciones se entendera que existe urgencia médica. CONDICIONES DE OPERACION. PARTIDA 3.
R: Se entiende por urgencia médica aquel problema de cardcter médico y/o quirtrgico que aparece de forma abrupta - a menudo sin signos
previos a su aparicién - en una persona y que afecta a la viabilidad de alguno de sus drganos vitales o tiene riesgos de derivar en algun trastorno
que comprometa su vida.

Solicitamos amablemente a la convocante indicar el origen de los recursos co los que se cubrird la Prima. FPR

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracion Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases
y anexos de la presente licitacién, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o
comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

2.- Solicitamos a la convocante favor de confirmar que las vigencias de ca una de las partidas es la siguiente:
Partida 1: De las 20:00 horas del 20 de diciembre de 2025 a las 20:00 horas del 20 de diciembre de 2026.
Partida 2: De las 12:00 horas del dia 20 de diciembre de 2025 a las 12:00 horas del dia 20 de diciembre de 2026.
Partida 3: De las 12:00 horas del dia 01 de enero de 2026 a las 12:00 horas del dia 01 de enero de 2027.
FPR.
R. Apegarse a lo establecido en el apartado I. Informacion especifica de los bienes de las bases de la presente licitacién.

3.-Solicitamos amablemente de la convocante favor de confirmar que en las 3 partidas, no se incluye personal jubilado, pensionado, ni personal
contratado por honorarios. FPR

R. Apegarse a lo establecido en las Notas aclaratorias, inciso b) del numeral 1. Informacién especifica de los bienes de las bases y anexos de la
presente Licitacion.

4.- Solicitamos amablemente a la convocante nos indique que para el calculo de la suma asegurada se tomara como base unicamente el salario
base del asegurado al momento de ocurrido el siniestro. FPR

R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Suma Asegurada por Cobertura” del Anexo I-A-25 Condiciones, de las bases y anexos de la
presente Licitacidn.

5.- Solicitamos amablemente a la convocante indicarnos si al dia de hoy existen siniestros pendientes de pago por fallecimiento o Invalidez y/o
Incapacidad Total Permanente por accidente y/o enfermedad, o pendientes de dictamen, partidas 1y 2. FPR
R. No se cuenta con dicha informacion.

6.-Solicitaos amablemente a la convocante confirmar que el dictamen que se emita con motivo de invalidez o incapacidad total y permanente,
serd valido cuando tenga el caracter de definitivo, por lo que el asegurado no podria realizar su trabajo habitual o de cualquier otro compatible
por el cual perciba una remuneracion economica, partidas 1y 2. FPR.

R. Es correcta su apreciacion.

7.- Solicitamos amablemente a la convocante que, en caso de existir controversia en algun dictamen de invalidez o incapacidad, la pafiia
adjudicada podré acudir con un médico del trabajo para obtener una segunda vﬁl_orgcic’m. partidas 1y 2. FPR
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R. Apegarse a lo establecido en el Anexo 1I-A-25 Condiciones y |I-A-25 Condiciones, apartado de Coberturas de las bases y anexos de la presente
licitacion.

8.-Solicitamos amablemente a la convocante confirmar que al pago de la cobertura de invalidez sera excluyente para el pago de coberturas de
fallecimiento y Muerte Accidental. FPR
R. Apegarse a lo establecido en el apartado “Coberturas” del Anexo I1-A-25 Condiciones de las bases y anexos de la presente licitacién.

9.- Solicitamos amablemente a la convocante confirmar que el fondo de $50,000 es para todos los asegurados?, partida 3. FPR

R: Apegarse a lo establecido en el numeral 32 del Anexo AB. El fondo de emergencia forma parte de la cobertura de la pdliza a contratar.
Deberd permanecer disponible durante toda la vigencia de la misma y debera administrarse a través de la aseguradora adjudicada, hasta llegar
al limite de la cobertura.

10.-Estimaremos de la convocante nos indique el nimero de asegurados amparados en cada uno de los Ultimos 5 afios, asi como indicarnos si¢Las
coberturas han sufrido cambios en los dltimos 5 afos?

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Piblicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracion Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases
y anexos de la presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o
comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

11.- En caso de respuesta afirmativa en la pregunta anterior, favor de indicar cuales han sido esas modificaciones. FPR

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracién Publica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases
y anexos de la presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o
comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

12.- Favor de indicar si existen asegurados en espera de dictamen de invalidez y en caso de ser asi, favor de proporcionar el listado de asegurados
que estan este supuesto. FPR
R. No se cuenta con dicha informacién.

13.-Partida 3, Favor de indicar si es correcto las sumas aseguradas para el Reembolso de gastos médicos por accidente, no deben ser mayares a
la suma asegurada de muerte accidental. FPR
Muerte Accidental: $350,000.00

M

Pérdidas Organicas: $350,000.00
Pago de Gastos Médicos por accidente: $400,000.00 M~
R: Apegarse a lo establecido en el apartado Coberturas del Anexo I11-A-25 Condiciones de las bases y anexos de la presente licitacién.

Nombre: Seguros Sura, S.A. de C.V.
RFC: R&S811221KR6

Partida 2.- SEGURO DE VIDA GRUPO PARA EL PERSONAL ARMADO Y ADMINISTRATIVO DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PAZ Y FISCALIA
GENERAL DEL ESTADO 2025 - 2026

General.-

1. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que no se ampara personal jubilado y/o pensionado, favor de pronunciarse al
respecto.

R. Apegarse a lo establecido en las Notas aclaratorias, inciso b) del numeral 1. Informacién especifica de los servicios de las bases y anexos de
la presente Licitacion.

2. Favor de confirmar que solo se pagara la invalidez total y permanente que hay"an sido dictaminadas durante la vigencia actual de la
pdliza, favor de pronunciarse al respecto. \
R. Es correcta su apreciacion. \
1\
3. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que el dictamen que se emit% con motivo de invalidez total y permgnente sélo
Y

sera valido cuando tenga el caracter de definitivo.
R. Es correcta su apreciacion. \ !




4, Agradecemos a la convocante confirmar que la forma de pago de primas es anual, favor de pronunciarse al respecto.
R. Es correcta su apreciacién

5. Se solicita amablemente a la convocante indicar si ha habido cambios en las 3 ltimas vigencias con respecto a coberturas y/o sumas
aseguradas. En caso afirmativo detallar los cambios.

R. En términos de lo establecido en el articulo 80 primer pdrrafo del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracion Pablica Estatal, su pregunta no se encuentra directamente vinculada con los puntos contenidos en las bases
y anexos de la presente licitacion, desprendiéndose que el planteamiento vertido no se encuentra orientado propiamente a hacer dudas o
comentarios en torno al pliego de requisitos contenidos en las bases.

6. Agradecemos a la convocante indicar si se tienen casos en proceso de invalidez en curso. En caso afirmativo especificar cudntos casos,
las causas y las sumas aseguradas de los mismos.
R. No se cuenta con dicha informacién.

7. Favor de confirmar la vigencia de la presente licitacion
R. Si se refiere a la vigencia de las pdlizas a contratar, apegarse a lo establecido en “Periodo de vigencia” de cada partida sefialado en el
Apartado |. Informacion especifica de los bienes.

8. Agradeceremos a la convocante confirmar si es correcto entender que los escritos serdn dirigidos de la siguiente manera:
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion

de Servicios de la Administracion Pdblica Estatal.

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No: 40051001-069-25 (CAGEG-069/2025)

PRESENTE. -.

Favor de manifestarse al respecto

R. Es correcta su apreciacidn.

“
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