Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de la Administracion Publica Estatal

GUANAJUATO

;OBIERNO DE LA GENTE

Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios de la Administracion Publica Estatal

Acta Correspondiente

A la 3192 Reunion Ordinaria

Junta de Aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Mixta NO.
40051001-050-25 (CAGEG-050/2025) para la Adquisicion de Equipo de
Cémputo y de Tecnologia de la Informacion; Equipo de Comunicacion y

Telecomunicacion; y Equipos de Generacion Eléctrica, Aparatos y

Accesorios Eléctricos

La reunion dio inicio en la ciudad de Guanajuato, Gto., siendo las 12:30 horas del dia 15 de julio de 2025, en la
Sala de Juntas de la Direccion General de Recursos Materiales Servicios Generales y Catastro ubicada en
carretera Guanajuato - Juventino Rosas km. 9.5.

| I. Lista de Asistencia y Quorum Legal

El C. Gabriel Bravo Gutiérrez del Comité, Secretario del Comité Suplente pasa lista de asistencia estando
presentes en el acto los siguientes Servidores Publicos:

Miembros del Comité

C. Blanca Verodnica Castaieda Diaz C. Gabriel Bravo Gutiérrez
Presidenta S e del~ Comité | Secretario Sup lente del Comité seglin &
segun oficio No. 459/2019 oficio No. DAS-()394/ 2024

C. Omar Ibrahim ler C. Cintya Torrgé Gaudillo \&
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Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de la Administracion Publica Estatal

Servidores Publicos de Dependencias y/o Entidades

C. Juan Gerardo Picon Ibarra
Representante de la SSyP

el

2o

C. Mario Alberto Soriano Merino
Representante de la $SyP

C. Rosalba Moreno Olivares
Representante de-ISAPEG

C. Fernando Espihosa Capitan
Representante de ISAPEG

C. Vianney Avalos Montiel
Representante de la SSyP

C. Veronica Rodriguez Alcantara
Representante de la SSyP

T

C. German Ortega Gomez
Representante de CONALEP

2 1)

C. Angelica Vanessa Ochoa Galvan
Representante de la SSyP

C. Eulalio Antonio Garay Torres
Representante de UTNG

C. Gabriela Padifla Ramirez
Representante de la SE
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C. José Antonio Donato Garnica
Representante de la CJE

C. Cesar Eduardo Medina Trejo
Representante de UTLB

C. Manuel Alejandro Correa Martinez
Representante de ITESG

C. Juan Pablo Martinez Alamilla
Representante de CQFOCE

C. Griselda Ramirez Garcia
Representante EGOB

~

C. Armandﬂtanderos Martinez
Representante de SEGOB

C. Maria Santos Barcenas Mosqueda
Representante de SSyP
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Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de la Administracion Publica Estatal

C. Cristian Daniel Zamora Mares

Representarte de SSyP
JF7

fqh

(| £

Una vez que se paso lista de asistencia y se hizo la declaratoria de quorum legal, de conformidad con lo previsto
en el articulo 28, fracciones | y IV del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracion Pdblica Estatal; y por lo tanto, validos los acuerdos que se tomen, se procedio
a lo siguiente:

| IT. Junta de Aclaraciones

La C. Blanca Verdnica Castafieda Diaz, Presidenta Suplente del Comité, procedio a dar lectura a la lista de
asistentes al presente acto.

La razon social de la empresa, asi como el nombre de su representante y su firma en este acto, son los que
aparecen en el registro anexo de asistentes a la Junta de Aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Mixta
No. 40051001-050-25 (CAGEG-050/2025) para la Adquisicion de Equipo de Computo y de Tecnologia de la
Informacién; Equipo de Comunicacién y Telecomunicacién; y Equipos de Generacion Eléctrica, Aparatos y
Accesorios Eléctricos:

Nombre

Soluciones en Tecnologias PMS, R.L. de C.V. %
Isidro Aguilar Lopez

Conocido el registro de los interesados en participar en la presente licitacion, los Miembros de este Comité, asi
como los representantes de las Dependencias y Entidades presentes en el acto, manifiestan que pueden
continuar con su intervencion en la sustanciacién de la presente licitacion, al no tener interés personal familiar o

de negocios con ninguno de los interesados sefialados, y se abstienen de solicitar o recibir ilicitamente para si o

para otro, dinero o cualquier beneficio, o aceptar una oferta, promesa, entrega, aceptacion o realizaciéon de una
ventaja indebida de cualquier valor (de naturaleza financiera o no financiera) directa o indirectamente como <g ,
incentivo o recompensa para hacer o dejar de realizar un acto propio de sus funciones inherentes a su empleo,
cargo o comision en beneficio de alguno de los interesados participantes en la presente licitacion.

N

Posteriormente se procedio a la lectura de las preguntas que para este acto formularon los interesados en
participar en la presente licitacion, asi como de las respuestas emitidas por parte de las areas usuarias, de
conformidad a lo sefialado en el articulo 68 de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato.

Asi mismo, se hace entrega al interesado presente del documento que comprende las preguntas y respuestas
referidas, el cual forma parte integral de esta acta y de las bases de la licitacion, quedando a disposicion de
todos los interesados en la Direccion de Adquisiciones y Suministros.

Cabe mencionar que para los interesados que no se encuentren presentes en este acto, la presente acta se
publicard en el tablero informativo de la Direccion General de Recursos Materiales, Servicios Generales y
Catastro, asi como en las paginas
http://transparencia.guanajuato.gob.mx/transparencia/informacion_publica_licitaciones.php,
https://pseig.guanajuato.gob.mx:9100/irj/portal, de conformidad a lo sefalad en el articulo 67
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Comiteé de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de la Administracion Publica Estatal

de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato, y articulo 82 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato de la Administracion Publica Estatal.

III. Senalamientos y Puntualizaciones

a) Se hace mencién que de acuerdo al numeral Il, inciso b) de las bases de la licitacidn, Unicamente se dio
contestacion a las preguntas recibidas en tiempo y forma de conformidad con lo establecido en el articulo
68 segundo parrafo de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato. Asimismo se hace
constar que no se recibieron preguntas a través del portal e-compras, adjuntandose impresién de pantalla
del portal e-compras para su debida constancia.

Se aclara que para la partida 31 el licenciamiento debera ser perpetuo, debiendo anexar a su propuesta
técnica:

e 1.18.1 Carta en hoja membretada del licitante con firma autdgrafa del representante o apoderado legal
en la que manifieste que el escaner ofertado contara con licencia perpetua.

|IV. Fundamento Legal

La integracion y competencia del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de la
Administracion Pablica Estatal para llevar a cabo el presente acto, se fundamenta en los articulos 1, 9, 28, 30, 31
y 32 de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato; y 1, 4, 23, 24, 25, 28, 30 y 31 del

Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato de la Administracion Pﬁbliéﬂx
Estatal. :
&

Cabe hacer mencion que este acto se realizd con la presencia del representante de la Secretaria de la

Honestidad: fﬁ@ . C Q

C. Florencio Vieyra Caudil

que intervinieron y quisieron hacerlo de conformidad.
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Licitacion Publica Nacional Mixta 40004001-050-25 (CAGEG-050/2025)
Relacion de preguntas y respuestas

Nombre del Participante: Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Operativos, S.A. de C.V.

Partida: 11 UPS de 20KVA

Con la finalidad de confirmar la informacion proporcionada en la visita y que todos los participantes coticemos en igualdad
de condiciones solicitamos las siguientes aclaraciones:

Pregunta 1: Podemos alimentar al UPS desde el tablero existente ya que cuenta con el espacio suficiente siempre y cuando
se integre el interruptor acorde a la capacidad del equipo, considerando las recomendaciones del fabricante en ducteria
y calibre de cable ées correcto lo anterior?

Respuesta: Podran alimentar el UPS desde el tablero existente, de acuerdo con las especificaciones del UPS, se contara
con la alimentacidn y un interruptor con gabinete tipo nema.

Pregunta 2: Se debe considerar el tablero de al menos 16 circuitos para separar los contactos protegidos que soportara el
equipo considerando las recomendaciones del fabricante en ducteria y calibre de cable ¢es correcto lo anterior?

Respuesta: No es necesario ya que solo serd para respaldo del equipo del SITE

Partida: Partida 28 UPS de 10 KVA

Pregunta 1: Se debera considerar la alimentacidn con tablero e interruptor de entrada nuevo desde la acometida principal
del edificio hasta el lugar donde se ubicara el equipo (aproximadamente 20-25 mts), considerando tuberia roscada (pared
gruesa) e identificada de color amarillo, considerando las recomendaciones del fabricante en ducteria y calibre de cable
ées correcto lo anterior?

Respuesta: La propuesta deberd incluir la infraestructura y caracteristicas de las necesidades que se requieren con base en
la visita a instalaciones realizada en sitio, por lo anterior, la trayectoria, tipo de ducteria, calibre de conductores y demas
elementos necesarios para la alimentacion deberan integrarse en su propuesta conforme a las condiciones verificadas, asi
como a las recomendaciones del fabricante.

Pregunta 2: Se deberd considerar separar los circuitos de los tableros revisados considerando tablero e interruptores
nuevos, considerando las recomendaciones del fabricante en ducteria y calibre de cable ¢es correcto lo anterior?

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

PARTICIPANTE: GRUPO 27 DOCE 5.A. DE C.V.

S
Por medio de la presente, nos permitimos solicitar a ustedes, la aclaracion de las siguientes dudas:
Partida: 11
Pregunta 1: Durante la visita en sitio, la convocante menciond que el UPS se instalaréd en el SITE de la dependencia, podria
confirmar que los equipos que se protegeran seran solo los que se encuentran dentro del mismo.
Respuesta: Es correcta su apreciacion, solo se protegerdn los equipos que se encuentran dentro del SITE
Partida: 11 5
Pregunta 2: En caso de la que la pregunta anterior sea negativa y que la convocante requiera cubrir otro circuito fura del
Site, podria la convocante confirmar a que tablero deberiamos conectarnos. ~3
Respuesta: No aplica la pregunta, dado la respuesta que antecede
Partida: 11
Pregunta 3: Podria la convocante confirmar que la CFE entrega en la ubicacion donde se instalard el UPS corriente trifasica
Respuesta: La ubicacion donde se instalard cyenta con corriente trifdsica N\ ‘\N
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Licitacion Pablica Nacional Mixta 40004001-050-25 (CAGEG-050/2025)

Relacion de preguntas y respuestas
Pregunta 4: De acuerdo a la visita en sitio realizada, el retiro de los UPS que se encuentran dentro del Site, sera trabajo
realizado por la dependencia y no por el licitante, ¢Es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: Es correcta su apreciacion

Partida: 11

Pregunta 5: La convocante solicita: "Duracién minima de respaldo de baterias: 10 minutos a 5000 watts comprobable a
través de grdfico o tabla interactiva desde la web del fabricante", solicitamos a la convocante presentar carta del
fabricante que avale el tiempo de respaldo en lugar del grafico en su sitio WEB, ¢Se acepta nuestra propuesta?
Respuesta: Podra presentarla sin ser obligatorio para los demas licitantes

Partida: 28
Pregunta 5: La convocante solicita 2 mantenimientos preventivos durante el afio de garantia, entendemos que los mismos
se programardn a los 6 y 12 meses a partir de la fecha instalacion, ¢ Es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: Se aclara que los mantenimientos preventivos deberdn de ser a los 6 y 12 meses a partir de la fecha de
instalacidn.

Nombre del Participante: JUAN CARLOS JARAMILLO PLASCENCIA

Partida: 4, 6

Pregunta 1: Solicita la convocante equipos de 750VA, solicitamos a la convocante nos permita ofertar un equipo con
supresion a partir de 316 Joules instantdneos sin ser obligatorio para los demas acepta nuestra solicitud?

Respuesta: No se acepta su propuesta, debera apegarse a lo solicitado en el Anexo I-A.

Partida: 5

Pregunta 2: UPS INTERACTIVO 2000VA 1200Watts, solicitamos a la convocante nos indique si el equipo deberd ser de C&
montaje en rack o de torre?
Respuesta: Indistinto.

Partida: 11
Pregunta 3: UPS DE 20KVAS, solicita la convocante, carta de distribuidor autorizado y certificado de la marca a ofertar. Lﬁ/
Entendemos con esto que la carta deberé ser del fabricante del UPS, es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: No es correcta su apreciacion, debera apegarse a lo solicitado en el punto 1.17 del inciso a) presentacién de
ofertas de manera presencial y al punto 1.15 del inciso b) presentacién de ofertas de manera electrénica (e-compras) del M
apartado lll. presentacion de ofertas

Partida: 11
Pregunta 4: UPS DE 20KVAS, solicita la convocante, carta de distribuidor autorizado y certificado de la marca a ofertar.
Entendemos con esto que la certificacion debera ser en la instalacion de estas soluciones, es correcta nuestra apreciacion?'\| |

Respuesta: No es correcta su apreciacion, debera apegarse a lo solicitado en el punto 1.17 del inciso a) presentacién de
ofertas de manera presencial y punto 1.15 del inciso b) presentacion de ofertas de manera electrénica (e-compras) del
apartado lll. presentacién de ofertas

Partida: 28

Pregunta 5: Solicita la convocante un equipo de 10KVAS, solicitamos a la convocante, para garantizar que los equipos&
ofertados sean de mejor calidad, aceptar equipos que cuenten con al menos 2 afios de garantia en todos sus componentes,
acepta nuestra solicitud? N
Respuesta:Podran ofertarlo sin ser obligatorio para los demas licitantes. /\
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Licitacion Publica Nacional Mixta 40004001-050-25 (CAGEG-050/2025)
Relacion de preguntas y respuestas

Partida: 28

Pregunta 6: Solicita la convocante un equipo de 10KVAS, solicitamos a la convocante, para garantizar que los equipos que
se propongan sean equipos que cumplan con buena calidad, que se propongan equipos que cumplan con al menos 94%
eficiencia en su operacion en doble conversidn y que El equipo soporte minimo 10 min al 125% de sobrecarga, acepta
nuestra solicitud?

Respuesta: Podra ofertarlo sin ser obligatorio para los demas licitantes.

Partida: 28

Pregunta 7: Solicita la convocante un equipo de 10KVAS, sugerimos a la convocante, solicitar que el respaldo sea
comprobable a través de grafico o tabla dindmica interactiva desde la web del fabricante. ¢acepta nuestra solicitud?

Respuesta: No se acepta su propuesta, deberd apegarse a lo solicitado en el Anexo |

Partida: 28

Pregunta 8: Solicita la convocante un equipo de 10KVAS recomendamos a la convocante, solicitar al menos carta del
fabricante que avale que el participante es reseller autorizado y certificado de la marca y que cuenta con un numero 800
para atencion a garantias, acepta nuestra solicitud?

Respuesta: Podra ofertarlo sin ser obligatorio para los demas licitantes.

Partida: 28

Pregunta 9: Solicita la convocante equipo de 10KVAS, entendemos que el equipo debera ser 3 fases, neutro y tierra, es
correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: Es correcta su apreciacion

Partida: 28

Pregunta 10: Solicita la convocante equipo de 10KVAs, recomendamos a la convocante, solicitar que el equipo cuente con
rango de regulacién de al menos 180 a 239V para garantizar que el equipo brindara proteccion eléctrica, acepta nuestra
solicitud?

Respuesta: Podra ofertarlo sin ser obligatorio para los demads licitantes

Partida: 28

Pregunta 11: La instalacion de las acometidas o interconexiones de tableros deberan ser con tuberia y es asi de que tipo?

Respuesta: La instalacion de las acometidas e interconexiones de tableros para el UPS 10 KVA debera realizarse utilizando
tuberia adecuada conforme a las caracteristicas y recomendaciones del fabricante, asi como a la normativa aplicable.

Partida: 28

Pregunta 12: En cuanto a la tierra fisica que es necesario para el correcto funcionamiento del ups detectamos que las
mediciones son altas por este motivo entendemos que tenemos que hacer lo necesario para que la medicion de la tierra
sea menos a 5 Ohms, es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: Se deberd realizar lo necesario para la correcta instalacion antes de la puesta en marcha del equipo, en estricto
apego a las recomendaciones del fabricante, la normativa aplicable y las condiciones observadas durante la visita al sitio.

Partida: 28

Pregunta 13: Nos comentamos en la visita que solicitan tableros nuevos tanto para las entradas y salidas del ups, como
para los circuitos regulados, es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: Se aclara que se solicitan tableros nuevos para las entradas y salidas del UPS

~
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Licitacién Publica Nacional Mixta 40004001-050-25 (CAGEG-050/2025)
Relacion de preguntas y respuestas

Partida: 28

Pregunta 14: Nos comentaron en la vista realizar un circuito nuevo para la parte alta del edificio que cuente con su pastilla
que este canalizado y cableado, es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: Se aclara que se requiere de un circuito nuevo para la parte alta del edificio, mismo que debera contar con
pastilla canalizada y cableada.

Partida: 28

Pregunta 15: Nos comentaron en la visita que se debe de incluir el cableado de datos hacia la tarjeta de comunicaciones
y configurar los parametros establecidos por el cliente para validar el software del mismo fabricante que estan solicitando
en el anexo, es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: Se aclara que se deberd incluir cableado de datos hacia la tarjeta de comunicaciones y configurar los
parametros establecidos por el cliente.

Partida: 28

Pregunta 16: Solicitan que el arranque lo realice directamente el fabricante esto para validar que todas las conexiones
estén conforme a los requisitos establecidos de cada fabricante y que el mismo garantice por el tiempo solicita, es correcta
nuestra apreciacion?

Respuesta: El arranque lo deberad realizar una persona certificada de acuerdo a lo indicado en el punto 1.19. del inciso a)
presentacion de ofertas de manera presencial del apartado lll. Presentacion de Ofertas.

Partida: 28

Pregunta 17: Los trayectos de cableados nuevos los podemos establecer nosotros o estaran definidos por ustedes?

Respuesta: Previo a la instalacion, los cableados nuevos deberén ser validados por el drea usuaria.

Partida: 28

Pregunta 18: Mencionaron en la vista que este equipo tendra crecimiento conforme a la capacidad entendemos que
debemos de dejar los circuitos y cableado preparados para esta consideracidn, es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: Es correcta su apreciacion

Partida: 28

Pregunta 19: Solicitan en el 1.19 de las bases Carta compromiso con firma autdgrafa del representante o apoderado legal
del licitante donde manifieste bajo protesta de decir verdad que en caso de resultar adjudicado, el arranque y puesta en
marcha del equipo debera ser realizado por personal certificado para la solucién ofertada, lo cual deberd acreditar al
momento de la instalacion. Como se acreditara la persona que realice el arranque del equipo y los mantenimientos estop)
es importante para que el equipo no pierda su garantia ya que las politicas del fabricante es que sea por personaT\
certificado solamente, nos podria aclarar este punto?

Respuesta: Al momento de la instalacion el personal encargado de la misma deberd presentar el certificado originfl\ysu
INE.

Partida: 28

Pregunta 20: Solicitan garantia minima de un afio esta garantia debe cubrir baterias, componentes y mano de obra?

Respuesta: la garantia serd de fabrica, de mano de obra, componentes, refacciones por defectos de fabricacién y/o vicios
ocultos de los bienes ofertados de conformidad con lo establecido en el punto 1.18 del inciso a) presentacidn de-ofertas
de manera presencial del apartado Ill. Presentacion de ofertas.
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Licitacion Publica Nacional Mixta 40004001-050-25 (CAGEG-050/2025)

Relacion de preguntas y respuestas
Nombre del Participante: Nitidata Ledn, S.A. de C.V.
Partida: 11

Pregunta 1: Se solicita atentamente a la convocante nos confirme si es posible realizar perforaciones en los muros del
inmueble para paso de tuberias, mismos que quedaran sellados y resanados adecuadamente.

Respuesta: Es correcta su apreciacion, podra realizar las perforaciones necesarias para la instalacion del equipo

Partida: 11

Pregunta 2: En la visita se observd un espacio muy limitado para colocar el equipo, ées posible retirar el escritorio y equipos
que se encuentran entrando al cuarto, del lado izquierdo, para poder realizar una instalacion adecuada?

Respuesta: El lugar contara con el espacio suficiente para la instalacion.

Partida:11

Pregunta 3: En la visita no se observd instalacion de tierra fisica para proteger el sistema UPS. Solicitamos atentamente a
la convocante nos indique si sera obligatorio para todos los participantes, considerar la instalacion de tierra fisica para el
equipo bajo norma.

Respuesta: La instalacidn de la tierra fisica sera por parte del area solicitante.

Partida:11

Pregunta 4: Se solicita atentamente a la convocante nos permita un tiempo de entrega de hasta 120 dias naturales.

Respuesta: No se acepta su propuesta deberd apegarse a lo solicitado en el inciso h) del apartado II. Informacién Especifica
de la Licitacion.

N
Partida: 11 *\
Pregunta 5: Solicitamos atentamente a la convocante que las cartas de respaldo de distribucidn y garantia requeridas en
dichos puntos sean emitidas directamente por el fabricante, sin necesidad de involucrar a un distribuidor mayorista.

Lo anterior, considerando que en estos casos el distribuidor mayorista no aporta valor técnico, documental ni contractual
respecto a los compromisos solicitados en dichas cartas, ya que no es él quien respalda la distribucién ni responde
directamente por la garantia de los equipos.

G O

Respuesta: No se acepta su propuesta, debera apegarse a lo solicitado en el apartado Ill. Presentacion de ofertas

Partida: 11

Pregunta 6: Considerando la naturaleza de la partida 11, que requiere instalacién y puesta en marcha del equipo,
solicitamos atentamente a la convocante que valore y confirme como requisito obligatorio para dicha partida la
presentacién de una carta compromiso en la que el representante o apoderado legal del licitante manifieste bajo protesta
de decir verdad que, en caso de resultar adjudicado, el arranque y puesta en marcha del equipo sera realizado por personal
certificado para la solucion ofertada, acreditandolo al momento de la instalacion. &

Esto con la finalidad de asegurar la correcta implementacidn técnica del equipo, en condiciones dptimas y conforme a los
estandares del fabricante.

Respuesta: Podra presentarlo sin ser obligatorio para los demas licitantes
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Licitacion Publica Nacional Mixta 40004001-050-25 (CAGEG-050/2025)

Relacion de preguntas y respuestas
Nombre del Participante: ESTRATEGIA TI, S.A. DE C.V.
Partida: 11

Pregunta 1: Solicitamos a la convocante como recomendacion, que la carta solicitada sea del fabricante, firmada por el
representante de la marca, en el cual contenga nombre, correo y teléfono para corroborar la autenticidad de esta, éacepta
nuestra solicitud?

Respuesta: Podra presentarlo sin ser obligatorio para los demas licitantes

Partida: 11

Pregunta 2: Solicitamos a la convocante como recomendacion que en la carta solicitada, indique que sea distribuidor
autorizado y certificado en la venta e instalacion de los equipos solicitados, esto para garantizar que quienes participen
cuentan con las competencias por parte del fabricante ¢acepta nuestra solicitud?

Respuesta: Podra presentarlo sin ser obligatorio para los demas licitantes

Partida: 11

Pregunta 3: En relacidn con el sitio de Guanajuato, se ha identificado que la acometida eléctrica principal estd saturada y
no cumple con la capacidad necesaria para alimentar el UPS requerido. Asimismo, la acometida ubicada en la parte de
archivo bodega en planta baja tampoco cumple con las capacidades necesarias en cuanto a tablero y conductores, y no
dispone de un sistema de tierra fisica. Dado que el requerimiento especifica la necesidad de una acometida trifasica con
interruptor de 100 A (3 fases y 1 neutro) y un sistema de tierra fisica con una resistencia maxima de 10 ohmios, solicitamos
se aclare lo siguiente:

e (El proveedor es responsable de realizar la instalacion completa de la nueva acometida trifasica desde el punto de
conexidon mas cercano que cumpla con las especificaciones técnicas requeridas, incluyendo la adecuacion del
tablero y conductores necesarios?

e ‘lainstalacion del sistema de tierra fisica con la resistencia especificada también es responsabilidad del proveedor,
0 se proporcionard por parte de la convocante?

Respuesta: la instalacion de la acometida trifasica y tierra fisica sera por parte del drea solicitante de acuerdo a las
especificaciones del UPS.

Partida: 28

Pregunta 4: De acuerdo a lo comentado en visita en sitio, podria la convocante confirmar:
e (Podrian confirmar que efectivamente se debe separar los circuitos eléctricos de las pantallas del stand de tiro,
del mezzanine y de planta baja?
e (Es correcto que se instalara un tablero adicional en planta baja (con su centro de carga) para gestionar esos
nuevos circuitos?
e ;También debemos homologar el sistema de tierra fisica existente afadiendo una “delta” con 3 varillas de cobre?

Respuesta:

e Escorrecta su apreciacion.
Es correcta su apreciacion.
e Se debera realizar lo necesario para la correcta instalacion antes de la puesta en marcha del equipo, en estri

apego a las recomendaciones del fabricante, la normativa aplicable y las condiciones observadas durante la visita

al sitio. L
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Licitacion Publica Nacional Mixta 40004001-050-25 (CAGEG-050/2025)

Relacion de preguntas y respuestas
Nombre del Participante: Compucad, S.A. de C.V.
Partida: Todas

Pregunta 1: presentacion de ofertas de manera electrénica (e-compras)

Me permito solicitar atentamente al convocante que considere la posibilidad de aceptar el uso de herramientas de firma
digital, para la presentacion de cartas en digital. Esta medida facilitaria la participacion de los interesados y contribuiria a
agilizar el proceso administrativo correspondiente. ¢Se acepta la propuesta?

Respuesta: No se acepta su propuesta, debera apegarse a lo establecido en el inciso b) Presentacidn de ofertas de manera
electrdnica (e-compras) del apartado Ill. Presentacion de Ofertas)

Nombre del Participante: SOLUCIONES INTELIGENTES TECNOLOGICAS EMPRENDEDORAS S.A.P.l. DE C.V.
Partida:11

Pregunta 1: Se pide a la convocante confirmar si la delta que se tiene que hacer para colocar la tierra se tiene que hacer
con electrodos o de puede hacer con varillas.

Respuesta: La instalacion sera por parte del drea usuaria.

Partida:11

Pregunta 2: Se pide a la convocante nos confirme la resistencia maxima que tiene que tener la tierra fisica.

Respuesta: La instalacion sera por parte del area usuaria.

Partida:25

Pregunta 3: Se pide a la convocante confirmar si para esta partida se solicita el Suministro y la instalacién, ¢o es solo
suministro?

Respuesta: Sélo es necesario el suministro del equipo.

Partida:25

Pregunta 4: Se pide a la convocante, si en caso de que se requiera la instalacion y configuracion para este equipo, énos
confirme el alcance y el sitio donde se va a colocar?

Respuesta: Solo es necesario el suministro del equipo.

Partida:25

Pregunta 5: Se pide a la convocante nos confirme si se requiere considerar Tranceivers para estos equipos, en caso de que
se requieran considerar, énos puede confirmar la convocante el tipo, velocidad y la cantidad ?.

Respuesta: Se aclara que se solicitan 4 SFP LC multimodo de 1Gbps.

Partida:25

Pregunta 6: Se le pide a la convocante confirmar si es necesario considerar un tipo de contrato Soporte, si es asi, ¢favor
de confirmar el tipo de soporte y por cuantos afios se tiene que contemplar o no es necesario?

Respuesta: No es necesario el contrato de soporte, sdlo la garantia de acuerdo al punto de las bases.

Partida:28

Pregunta 7: En la visita se observé que no se cuenta con un tablero que soporte el nuevo UPS, por lo que se pide a la
convocante, nos pueda confirmen si la dependencia solicitante colocara un nuevo Contrato con CFE donde se tenga un
nuevo medidor y tablero de al menos 100 AMPS o en donde se tendria que conectar el nuevo UPS.

Respuesta: Ya existe un tablero principal el cual se suministra desde la acometida que ya cuenta con una pastlila 100
AMPS, y estd conectada al tablero que llega al lugar donde se debera instalar el UPS.




Licitacidn Pablica Nacional Mixta 40004001-050-25 (CAGEG-050/2025)

Relacidn de preguntas y respuestas
Partida:28

Pregunta 8: Se pide a la convocante si el UPS conectara solo al SITE o requiere conectar a todo el edificio.

Respuesta: Se aclara que debera conectar a todo el edificio, esto conforme a la visita realizada.

Partida:33

Pregunta 9: Se pide a la convocante nos confirme si se requiere instalacion o es solo suministro

Respuesta: Solo Suministro.

Partida:33

Pregunta 10: Se pide a la convocante nos confirme si es necesario el soporte para estos equipos, si es asi favor de confirmar
el tiempo y el tipo de soporte que se tiene que considerar en el equipo.

Respuesta: No se requiere soporte

Partida:33

Pregunta 11: Se pide a la convocante nos confirme si se requiere considerar Tranceivers para estos equipos, en caso de
que se requieran considerar, énos puede confirmar la convocante el tipo, velocidad y la cantidad ?.

Respuesta: No se requiere considerar Tranceivers

Nombre del Participante: TELECOMUNICACIONES MODERNAS S.A. DE C.V.
Partida: 30 Y 40. COMPUTADORA DE ESCRITORIO 3 PRO.

Pregunta 1: Con el fin de permitir la libre participacién de marcasy no dejar fuera a la marca Dell, solicitamos atentamente
a la Convocante nos permita ofertar computadoras de escritorio con fuente de poder Platinum de 360 watts, con una
eficiencia energética del 80%, ¢ése acepta nuestra solicitud?

Respuesta: Deberd apegarse a lo solicitado en el Anexo I-A

NOMBRE DEL PARTICIPANTE: PROVEEDURIA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE MEXICO, S.A. DE C.V.
Por medio de la presente, nos permitimos solicitar a ustedes, la aclaracion de las siguientes dudas:

Capitulo Il inciso h)

Pregunta 1: Actualmente, los envios de paqueterias provenientes del extranjero hacia México sufren de diversos factores
que se encuentran fuera de nuestro control, tales como los procesos de fabricacion, alta demanda de productos de
tecnologia, trafico y restricciones en puertos maritimos, inspecciones aduanales, entre otros. Por estos motivos,
solicitamos a la convocante, extienda dicho plazo y se establezca como fecha de entrega el 24 de noviembre de 2025. éSe
acepta nuestra solicitud?

Respuesta: No se acepta su propuesta, deberd apegarse a lo establecido en el inciso h) del apartado Il. Informacién
especifica de la Licitacion.

Capitulo Ill presentacion de ofertas para los nimeros 1.17 y 1.18 (\

Pregunta 2: Solicitamos a la convocante, que las cartas requeridas en el Capitulo Ill presentacion de ofertas puntos N7y

1.18 en especifico partidas 16 y 19 del anexo |, sean emitidas por parte del Fabricante y no por Distribuidor Mayorista,

toda vez que el fabricante es responsable de garantizar que las empresas participantes en la presente licitacion sean

realmente proveedores de la marca, y que estos a su vez cuentan con el respaldo necesario por parte del fabricante, para

el trémite de garantias, la comercializacién y su distribucion en México, de esta manera la convocante tendra la certeza de

que se le entig\garé}%kusuario final, bienes originales y con compatibilidad, ése acepta nuestra solicitud?
S

N
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Licitacion Publica Nacional Mixta 40004001-050-25 (CAGEG-050/2025)

Relacion de preguntas y respuestas

Respuesta: No se acepta su propuesta, debera apegarse a lo solicitado en los puntos 1.17 y 1.18 del inciso a) presentacién
de ofertas de manera presencial del apartado lll. Presentacidn de ofertas.

Partidas 15, 26, 30, 34, 49 del Anexo |

Pregunta 3: Podria confirmar la convocante, si para las partidas 15, 26, 30, 34, 49 del Anexo |, no se debe considerar el
costo del licenciamiento Absolute, ées correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: Los equipos deberan contar con el agente de Absolute instalado de fabrica en el firmware del equipo, listo para
ser activado por la Dependencia.

Capitulo Il Punto 1.24

Pregunta 4: Consideramos que la carta solicitada, solo aplica para las partidas 2, 14, 32 y 50 del Anexo | (computadoras
portatiles) ya que en el Anexo I-A para las computadoras de escritorio, mencionan que el agente de Absolute debera estar
solamente "instalado de fébrica en el firmware del equipo, listo para ser activado por la Dependencia o Entidad solicitante
en caso de que asi lo deseara". Por lo que, en caso de adjudicacion en las computadoras de escritorio, no contara con dicho
licenciamiento. ¢ Es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: No es correcta su apreciacion deberd apegarse a lo solicitado en el punto 1.24 del inciso a) presentacion de
ofertas de manera presencial del apartado lll. Presentacion de ofertas.

Capitulo Ill Puntos 1.20y 1.21

Pregunta 5: Podria confirmar la convocante si es motivo de descalificacion, si las cartas solicitadas en los puntos 1.20 y
1.21 para las partidas 2, 14, 15, 26, 30, 32, 34, 49 y 50 del Anexo |, son por parte del Distribuidor Mayorista y no del
fabricante del equipo ofertado, ¢es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: Deberd apegarse a lo establecido en los puntos 1.20 y 1.21 del inciso a) presentacion de ofertas de manera

presencial del apartado Ill. Presentacion de ofertas.

Partida: 16 ‘%\

Pregunta 6: Con la finalidad de garantizar |a correcta gestion de soporte y garantias de fébrica en caso de falla, devolucion
o reparacion en caso de ser necesario, asi como contar con atencion directa por parte del distribuidor autorizado de la
marca del bien a ofertar para la partida 16 del anexo I, proponemos al convocante, que las empresas participantes en la
presente licitacion cuenten con al menos un ingeniero certificado por Huawei enfocado a la solucion ofertada ¢ se acepta
nuestra solicitud?

Respuesta: El soporte técnico debera ser provisto en espafiol por parte del fabricante de conformidad con lo solicitado en
el Anexo .

Partida: 16 \ (\

Pregunta 7: Con la finalidad de garantizar una correcta operacion y un desempefio adecuado, ademas de que se Eumpia \SL/
con las funcionalidades requeridas segun lo establecido, proponemos al convocante, solicitar carta del fabricante en la que
se valide el correcto disefo de la solucidn propuesta éSe acepta nuestra solicitud?

N4

Respuesta: Pod{@ ofertarlo sin ser obligatorio para los demas licitantes.

AN X
Y =z S
Partida: 16 v S = /7 Q \
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Licitacion Publica Nacional Mixta 40004001-050-25 (CAGEG-050/2025)
Relacion de preguntas y respuestas

Pregunta 8: Con relacion a la partida 16 del anexo |, se entiende entonces que para la configuracion Activo-Activo (CSS),
Los Switch Ay switch B en C5i deben estar situados en el mismo Rack por la distancia de los cables para alcanzar los 100Gb
totales en el enlace Troncal del Cluster, Entiéndase la misma situacion para Modulo 1 ¢Es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta: Es correcta su apreciacion.

Partida: 16 y 19

Pregunta 9: Para las partidas 16 y 19 del anexo |, acorde a lo descrito en las bases de la presente licitacion en el inciso h)
lugar y tiempo de entrega, se sabe corresponden al mismo usuario final y los modelos de los equipos solicitados pertenecen
al mismo fabricante, al ser parte de la misma arquitectura, proponemos a la convocante, adjudicar las partidas 16 y 19 del
anexo | a un mismo licitante ¢Se acepta nuestra solicitud?

Respuesta: No se acepta su solicitud.

Partida 31 del Anexo |

Pregunta 10: Solicitamos a la convocante, que, para cumplir con el requisito de licenciamiento perpetuo, que no sea
software de prueba o evaluacidn, sin renovaciones ni suscripciones, deberad ser obligatorio incluir en el sobre de la
propuesta técnica, carta del fabricante del equipo ofertado (en copia) donde avale esta funcionalidad, ¢ se acepta nuestra

solicitud?

Respuesta: Se aclara que para la partida 31 el licenciamiento deberd ser perpetuo, debiendo anexar a su propuesta técnica\[*
1.18.1 Carta en hoja membretada del licitante con firma autdgrafa del representante o apoderado legal en la que Y/

manifieste que el escaner ofertado contara con licencia perpetua.

Partida 21 del Anexo |

Pregunta 11: Solicitamos a la convocante que, para esta partida, se solicite carta de respaldo por parte de la marca
fabricante con el cual acredite el caracter de Distribuidor Mayorista de quien emite dichas cartas. ¢Se acepta nuestra

solicitud?

Respuesta: No se acepta su propuesta, debera apegarse a lo solicitado en el apartado Ill. Presentacion de ofertas.

Partida 36 del Anexo |

Pregunta 12: En la partida 36 unicamente sefiala "FUENTE DE ALIMENTACION",
¢nos podria indicar por favor cuales son las especificaciones técnicas solicitadas?

Respuesta: Se aclara que se solicita:

“Fuente de alimentacidn de al menos 6.5V, 350W. Salida de la fuente de alimentacion ajustable, con 3 salidas: Voltaje de
salida minimo: QV; Voltaje de salida maximo: 30V + 5V; corriente de salida minima: OA. Corriente de salida maxima 5A +1A;
Potencia nominal de al menos: 35W. Voltaje de suministro minimo: 120VCA.”
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