Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de la Administracion Plblica Estatal

Grandeza de México

Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios de la Administracién Publica Estatal

Acta Correspondiente

A la 0153 Reunion Ordinaria

Junta de Aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Presencial
No. 40051001-002-24 (CAGEG-002/2024), para Contratacion de los
Servicios de Vigilancia y Limpieza para el Gobierno del Estado de
Guanajuato, Dependencias y Entidades

La reunién dio inicio en la ciudad de Guanajuato, Gto., siendo las 12:50 horas del dia 22 de enero de 2024, en la
Sala de Juntas de la Direccién General de Recursos Materiales, Servicios Generales y Catastro ubicada en carretera
Guanajuato - Juventino Rosas km. 9.5.

La C. Ana Laura Puga Diaz, Secretaria Suplente del Comité, pasa lista de asistencia estando presentes en el acto
los siguientes Servidores Publicos:

Miembros del Comité

C. Blanca Verodnica Castafeda Diaz C. Ana Laura Puga Diaz
Presidenta Suplepte del Comité segiin | Secretaria Suplente del Comité segun
oficio No. 459/2019 oficio No.

o e &

C. Ana Gabriela Bravo Rive C. Cintyaﬁré_s Caudilo
Vocal Suplente de Comité segun oficio | Vocal Sup e Comité se:
No. DGRMySG/DAS-240/201 No. 0631/202 V/ e
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Servidores Publicos de Dependencias y/o Entidades
C. Ma C. Graciela Verdin
Representante de la Secretaria de
Finanzas, Inveksion y Ad

WM

t —

// L
Una vez que se paso lista &ie{sistencia y se hizo la declaratoria de quorum legal, de conformidad con lo previsto
en el articulo 28, fracciones | y IV del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de
Guanajuato de la Administracion Publica Estatal; y por lo tanto, vélidos los acuerdos que se tomen, se procedio a
lo siguiente:

[I1. Junta de Aclaraciones

La C. Blanca Verdnica Castafieda Diaz, Presidenta Suplente del Comité, procedié a dar lectura a la lista de
asistentes al presente acto.

La razoén social de las empresas, asi como los nombres de sus representantes y sus firmas en este acto, son los
que aparecen en el registro anexo de asistentes a la Junta de Aclaraciones de la Licitacién Publica Nacional
Presencial No. 40051001-002-24 (CAGEG-002/2024), para Contratacion de los Servicios de Vigilancia y Limpieza
para el Gobierno del Estado de Guanajuato, Dependencias y Entidades:

Nombre

Seguridad Privada Integral Manavil, S.A. de C.V.
C. Alejandro Garcia Rodriguez

Servicios Ecoldgicos de Limpieza y Mantenimiento S.A de C-"(@
C. Sergio Bustamante Ramirez

Limpieza y Vigilancia Profesional Empresarial S.A. de C.V.
C. Juan Antonio Jiménez Tejeda

Tecnovigilancia S.A. de C.V.
C. Ana Lilia Hernandez Lozano

Profesionales en Mantenimiento y Limpieza S.A. de C.V.
C. Ricardo Ojeda Cruces f“”‘“‘?‘i' =
Grupo Selim o

C. Emmanuel Rall Reyes Paredes
C. Raul Reyes Ruiz

Conocido el registro de los interesados en participar en la presente licitacién, los Miembros de este Comité, asi
como los representantes de las Dependenciasy Entidades presentes en el acto, manifiestan que pueden continuar
con su intervencién en la sustanciacion de la presente licitacion, al no tener interés personal familiar o de negocios
con ninguno de los interesados sefialados, y se abstienen de solicitar o recibir ilicitamente para si o para otro,
dinero o cualquier beneficio, o aceptar una oferta, promesa, entrega, aceptacion o realizacion de una ventaja
indebida de cualquier valor (de naturaleza financiera o no financiera) directa o indirectamente como incentivo o
ompensa para hacer o dejar de realizar un acto propio de sus funciones inherentes a su empleo, cargo o

isién en beneficio de alguno de los interesados participantes en la preg licitaciph. '
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Posteriormente se procedid a la lectura de las preguntas que para este acto formularon los interesados en
participar en la presente licitacion, asi como de las respuestas emitidas por parte del drea usuaria, de conformidad
a lo sefialado en el articulo 68 de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato.

Asi mismo, se hace entrega a los interesados presentes del documento que comprende las preguntas y respuestas
referidas, el cual forma parte integral de esta acta y de las bases de la licitacién, quedando a disposicién de todos
los interesados en la Direccion de Adquisiciones y Suministros.

Cabe mencionar que para los interesados que no se encuentren presentes en este acto, la presente acta se
publicara en el tablero informativo de la Direccion General de Recursos Materiales, Servicios Generales y Catastro,
asi como en la pagina electrénica
http://transparencia.guanajuato.gob.mx/transparencia/informacion_publica__|icitaciones.php, de conformidad a
lo sefialado en el articulo 67 fracciones | y Il de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato, y
articulo 82 del Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato de la Administracion
Publica Estatal.

o~~~

- S E R:E =
Sefialamientos y Pu

a) Se hace mencién que de acuerdo al numeral Il, inciso a) de las bases de la licitacion, Unicamente se dio
contestacién a las preguntas recibidas en tiempo y forma de conformidad con lo establecido en el articulo 68
segundo parrafo de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato.

b) En el presente evento se hace entrega del “Anexo IlI-A BIS Carta Compromiso y Garantia” que formara parte
integral de las bases y anexos de la presente licitacién, dejando sin efecto el “Anexo lll-A Carta Compromiso
y Garantia”. Dicho Anexo se publicara en pagina electrénica:
http://transparencia.guanajuato.gob.mx/transparencia/informacion publica licitaciones.php

c) Se aclara que se deja sin efecto la visita a las instalaciones de la Universidad del SABES Ledn, ubicada en la
Avenida de las Exposiciones 115, Paseos de la Cima Plus, C.P. 37408, Le6n, Guanajuato, esto por cambio de
domicilio.

d) Se hace constar que una vez leidas todas las preguntasy sus correspondientes respuestas, se pregunto a cada
uno de los interesados presentes si la informacién proporcionada como parte de la presente acta, asi como
las respuestas a las preguntas que formularon fueron claras, respondiendo éstos de manera afirmativa.

La integracion y competencia del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de la
Administracién Publica Estatal para llevar a cabo el presente acto, se fundamenta en los articulos 1, 9, 28, 30, 31
y 32 de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato; y 1, 4, 23, 24, 25, 28, 30y 31 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato de la Administracion Publica
Estatal.

Cabe hacer mencién que este acto se realizé con la presencia del representante de la Secretaria d

e la/
parencia y Rendicion de Cuentas: '
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C. Luis Leonardo Noriega Moreno

Leida y aceptada la presente acta, la C. Blanca Verdnica Castafieda Diaz, Presidenta Suplente del Comité, da por
terminada a las 14:31 horas, en la Ciudad de Guanajuato, Gto., el dia 22 de enero de 2024, firmando en ella los

que intervinieron y quisieron hacerlo de conformidad.
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ANEXO lll-A BIS

(PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)

‘CARTA COMPROMISO Y GARANTIA

Por medio de la presente y bajo protesta de decir verdad manifestamos comprometernos a lo siguiente en
caso de resultar adjudicados:

Que entregaré al personal asignado para la prestacion del servicio o personal de nuevo ingreso sin costo extra
para el Gobierno del Estado ni costo para el personal, dotaciones dobles de uniformes nuevos, tomando como
sugerencia los disefios citados en el Anexo IlI-F, los primeros 10 dias habiles del inicio del contrato y una
segunda dotacién al inicio del segundo semestre (Julio), los cuales deberdn ser en una talla adecuada,
remitiendo el Anexo L (Entrega de Uniformes) con nombre y firma del elemento de limpieza a la Direccion de
Servicios Generales de la DGRMSGC, dicho formato se debera de entregar a mas tardar el dia 30 posterior al
inicio del contrato. Los uniformes debera incluir como minimo: playera y casaca o bata, con logo de la
empresa; gafete conteniendo: logotipo y fotografia reciente, domicilio y vigencia de los datos, en la parte
posterior teléfono de emergencia, tipo de sangre, alergias y numero de afiliacion al IMSS, y que en caso de
que mi representada opte por no dotar con pantalén me comprometo a unificar el tipo que utilizaran, ya sea
pantalén negro o de mezclilla.

Que a efecto de contar con una mejor imagen del personal de limpieza debera reponer los uniformes por
desgaste y que en todo momento verificaré que el personal porte su uniforme completo.

Que en caso de resultar adjudicado en alguna zona en donde se requieran materiales de limpieza, me
comprometo a estregar los insumos de limpieza, al inicio del servicio entregaré las lista de materiales completa
en los primero 5 dias habiles y las entregas posteriores iniciaré la entrega a partir de 5 dias habiles antes del
mes que termina y hasta el quinto dia habil del mes que inicia preferentemente en un horario de 08:00 a 14:00
horas o de acuerdo con lo acordado con la Unidad, de acuerdo a las cantidades descritas en las listas de
material, de acuerdo a la partida en que participe.

Que instalaré despachadores manuales y electrénicos de toalla interdoblada o en rollo, papel y jabén
detergente biodegradable, y demdas materiales de limpieza que se relacionan en los listados de material de
acuerdo a la zona en que participe, manteniendo los despachadores en buen estado vy adecuado
fuhcionamiento mediante su mantenimiento preventivo y correctivo, debiendo realizar los ajustes y
reparaciones que sean necesarias como consecuencia de su uso. En caso de que sufran algin desperfecto
estos deberan reemplazarse en un plazo maximo de 24 horas, si el dafio es ocasionado por personal adscrito
a Gobierno del Estado, daré aviso inmediatamente al érea administrativa para que se realice lo conducente.

Que el pago mensual que otorgaré al personal que prestara el servicio de limpieza, en todas y cada una de las
4reas usuarias sefialadas en los Anexos del presente Apartado, serd el equivalente a 36 salarios minimos
vigente en 2023 con horario de lunes a viernes 8 horas diarias de labor, 37 salarios minimos vigente en 2023
con horario de lunes a siabado 8 horas diarias de labor y 38 salarios minimos vigente en 2023 con horario
de lunes a domingo 8 horas diarias de labor. Qué consideraré para el célculo de dicho pago, este no podra
ser inferior al salario minimo vigente en el ejercicio 2024 y de igual manera, si llegase a presentar
modificaciones al mismo, éstas no surtirdn modificaciones a mi propuesta.

Que mi representada nombrara a varios supervisores los cuales deberan tener su domicilio en el estado de
Guanajuato, capacitados para evaluar el desempefio y calidad de los servicios contemplados en el 6 los Anexos
en que resultg adjudicado, asignando al menos dos de ellos en !a ciudad de Guanajuato, Gto., los cuales no
formaran parte del nimero de elementos requeridos por oficina, ni representaran un costo adicional y cuyas
actividades minimas se especifican en el Anexo IlI-B de las bases de la present licitacion, formato que
entregaré a cada uno de los supervisores que atenderan el servicio el cual fi n de enterado y lo
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11.

12,
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16.

ANEXO llI-A BIS

proporcionaré dentro de los 30 dias siguientes a la firma del contrato a la Direccién de Servicios Generales de
la Direccion General de Recursos Materiales Servicios Generales y Catastro.

Que acepto que el personal de supervision no formara parte de la plantilla que prestara el servicio.

Que proporcionaré mediante correo electrénico a la Direccion de Servicios Generales de la Direccién General
de Recursos Materiales, Servicios Generales y Catastro a mas tardar 5 dias habiles posteriores a la notificacion
del fallo de adjudicacion, un directorio de todos los supervisores y personal administrativo el cual deberd de
contener:’ o :
a) Para los supervisores: nombre completo, nivel académico, correo electronico, teléfono celular y
deberd entregarlo relacionando cada oficina que atendera segun la zona adjudicada.
b) - Para el personal administrativo: nombre cargo y teléfono de atencion en oficinas.

Asi mismo que en caso de cualquier cambio del personal administrativo o supervisores le notificaré en el
mismo plazo las modificaciones y/o cambios que presente mi personal actualizando los datos del directorio.

Que los supetvisores que designe, deberén capacitar en sitio al personal de limpieza para que realice el
trabajo con las precauciones y recomendaciones necesarias durante los primeros 15 dias habiles de prestacion
del servicio, dependiendo de las caracteristicas del piso, muebles, madera y del drea asignada observando lo
descrito en el Anexo Il y llI-C, con |a finalidad de evitar accidentes y dafios en el inmueble donde se preste el

!
servicio. Asi mismo debera de realizar esta actividad cuando se tenga personal de nuevo ingreso.
Que el personal que prestara el servicio de limpieza cumplird como minimo las actividades descritas en el A

Anexo |lI-C, debiendo considerar adicionalmente los requerimientos estipulados en el Anexo Ill Descripcion
del servicio seglin la zona en que participe.

Que acepto de conformidad que el pago por los servicios prestados, sera de acuerdo a las tarifas mensuales
ofertadas por elemento de acuerdo a la fecha de ingreso del operario.

Que el personal a mi cargo, verificara que los despachadores de papel y jabon instalados en los bafios tengan ‘7
el suministro correspondiente, el cual debera ser proporcionado por la oficina o érea usuaria, asi como los
demas insumos necesarios para la prestacién del servicio. Esto aplica en el caso de resultar adjudicado para

las zonas A, B, Cy D.

Que en los lugares donde presten el servicio mds de un elemento de limpieza designaré dentro de la plantilla
de elementos a un responsable de supervisar el cumplimiento del horario de comida para el personal de /
limpieza, mismo que sera de 30 minutos, en el horario que cada Unidad determine. i

S
Que a peticién por escrito de los titulares administrativos y/o de la Direccion de Servicios Generales de la /
DGRMSGC, realizaré pulido y encerado en pisos una vez al afio, sin costo adicional para Gobierno del Estado,
asi como la limpieza de los vidrios interiores y a una altura no mayor a 10 metros.

Que al final de cada mes, presentare ante el o la encargada/o de cada drea usuaria el “Anexo IlI-D Escrito de
Conformidad-LIMPIEZA, debidamente requisitado para su evaluacién con sello de conformidad por parte del
responsable, a efectos de iniciar el tramite de facturacion por el mes concluido; dandose por enterado de las
observaciones ahi sefialadas en las distintas Unidades donde se prestard el servicio, entregando
oportunamente una copia en el caso de Entidades y un tanto original para el caso de las Dependencias, a la
Direccién de Servicios Generales de la Direccién de Recursos Materiales Servicios Generales y Catastro asi
como al area administrativa correspondiente.

Que en caso de quedar adjudicado, presentaré a peticién por escrito de la Direccion de Recursos Materiales,
Servicios Generales y Catastro la siguiente documentacion: \
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ANEXO lIl-A BIS

a) Formato de autodeterminacién emitido a través del SUA donde se identifique al personal que presta
los servicios adjudicados y acompafiado de copia del pago.

b) Constancia de cumplimiento de las obligaciones en materia de seguridad social.

¢) Comprobacién del pago al personal que presta el servicio; de los salarios minimos establecidos en las
presentes bases.

d) Comprobacién de pago de impuestos federales y/o estatales.

Que presentaré a la Direccién de Servicios Generales de la DGRMSGC dentro de los 45 dias naturales
posteriores a la notificacion del fallo, listado que contenga la plantilla-del personal contratado para la
prestacién del servicio, citando nimerc de control, zona, nombre del area, RFC, nombre de la persona
designada, numero de -afiliacién ante el Instituto Mexicano- del Seguro Social (IMSS) en el Estado de
Guanajuato y fecha de alta, acompafiada de copia del alta.

Que en caso de resultar adjudicado, presentaré a la Direccion de Servicios Generales de la Direccion General
de Recursos Materiales, Servicios Generales y Catastro durante los primeros 30 dias habiles contados a partir
del inicio del servicio, copia del Anexo IlI-E Formato de Instalacion de Elementos de limpieza, el cual debera
estar firmado y sellado por el 4rea correspondiente, y de igual manera cuando realice la instalacion de un
nuevo elemento, esto Gltimo con cierres mensuales y las entregaré los primeros 7 dias hébiles de cada mes.

Que me comprometo a verificar que ninguno de mis empleados cuenta con antecedentes penales y que al
momento de ingresar a prestar el servicio el personal debera contar con su afiliacién al IMSS y demas
prestaciones que por Ley le corresponden.

Que separaré inmediatamente del servicio al personal que incumpla con las obligaciones y/o consignas objeto
del servicioy me abstendré de enviarlo a otra area de las senaladas en cada uno de los Anexos del Apartado
de Limpieza para que preste el servicio.

Que en caso de ser necesario el personal asignado para la prestacion del servicio apoyara en las labores de
jardineria en dreas no superiores a 500 mts2.

Que me comprometo a reparar, reponer, pagar o sustituir a valor de reposicién, cualquier dafio o deterioro
causado a los bienes muebles e inmuebles propiedad del Gobierno del Estado y/o bajo su responsabilidad
mediante escrito, que sea imputable a una mala ejecucién del servicio prestado por mis empleados 0
encontrandose dentro de las instalaciones de los inmuebles referidos ; asi como los dafios y perjuicios a las
personas que se encuentren dentro de las instalaciones referidas en los Anexos de éste Apartado, siendo éstas
enunciativas mas no limitativas, la cual la realizaré en un plazo no mayor a un mes previa notificacién por
escrito de la Direccion de Servicios Generales.

Que mi representada deberd cubrir las inasistencias en un plazo maximo 2 horas para los municipios de
Guanajuato, Irapuato, Celaya, Leén y Salamanca y méximo 3 horas para el resto de los municipios, contadas a
partir de la notificacion del encargado de ia oficina del drea usuaria mediante correo electrénico que para tal
efecto proporcionaré de acuerdo al nimero 7 del presente anexo, a fin de que los servicios solicitados se
realicen en las mejores condiciones en cada uno de los lugares de prestacién de servicio. Para cumplir con lo
anteriormente descrito, el licitante adjudicado debera proveer un mecanismo de control de asistencia y
puntualidad de personal, ajeno al Gobierno del Estado. La asistencia deberd ser validada por la autoridad
correspondiente en cada Oficina.

Que mi repre;.entada cubrird con personal adicional los descansos que por derecho laboral correspondan a
los elementos contratados. Sin que esto genere un costo extra para el Gobierno de| Estado.
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Que me comprometo a contratar una Péliza de Seguros para cubrir los dafios que ocasionen mis empleados
¢ el personal designado, por la Responsabilidad Civil causada a bienes y personas, contra dafios a terceros y
muerte, por una suma asegurada de $1'000,000.00 (Un millén de pesos 00/100 M.N.) sin deducible para el
Gobierno del Estado de Guanajuato, entregando copia de la pdliza contratada, asi como el comprobante de
pago al menos 24 horas antes del inicio del servicio ante la Direccién de Servicios Generales de la DGRMSGC.
Asi mismo me obligo a expresar en la pdliza un endoso de beneficiario preferente a quedar de la siguiente
manera: “queda expresamente entendido y convenido que en caso de cualquier siniestro queda como
beneficiario preferente el Gobierno del Estado de Guanajuato”, entendiéndose que cualquier modificacidn
y/o cancelacidn tendrd que ser con acuerdo mutuo entre las partes que intervengan en el contrato. Dicha
Pdliza deberd estar vigente hasta el cumplimiento total del contrato.

En caso de no poder cumplir con el plazo estipulado, ingresaré una carta bajo protesta de decir verdad, en la
que se comprometa a responder sobre situaciones de Responsabilidad Civil causada a bienes o personas,
contra dafios a terceros y muerte, indicando la fecha en que presentara la pdliza de responsabilidad civil, la
cual no sera mayor a 30 dias posteriores al inicio del servicio.

Que en caso de que el Gobierno del Estado sufra modificaciones en su presupuesto, mi representada debera
ajustarse a lod requerimientos de! drea solicitante.

Que acepto de conformidad que los servicios solicitados por la Direccion de Servicios Generales de Direccidn
General de Recursos Materiales, Servicios Generales y Catastro en caracter de adicional, seran pagaderos

hasta la firma del convenio modificatorio respectivo.

Que cuando corresponda entrega de material, realizare las gestiones correspondientes administrativas y de
logistica para el cumplimiento de los tiempos establecidos para su suministro.

Que los materiales que'entregaré deberan de ser de una calidad equivalente al estandar que se maneja en el
mercado, absteniéndome de entregar material de baja calidad.

Que en caso de participar por el anexo lll zonas, E, F, G, H, | y ] entregaré los materiales, mediante el Anexo
Il-1, a mas tardar el dia 5 habil de cada mes y que acepto que los materiales no entregados no seran pagados.

Nota: El presente documento no debera ser modificado en redaccién y ni en el orden presentado.

En caso de omitir alguno de los puntos anteriormente relacionados podra ser causa de descalificacion.

1 ) Atentamente

Nombre y firma del Representante o Apoderado Legal
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