Acta
secretacla SECRETARIA DE EDUCACION £ ;
e Educactdn A N . - . Num-
d8 Guanajuato Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios :
35/23

Acta de Aclaraciones a las Bases de la Licitacion Publlca Nacional Presencial
Nim. SEG-LPN08-2023

Contratacion del seguro de vida del personal SABES, licencias SABES y CECyTE, adquisicion de bienes
informaticos SABES y vehiculos CECYTE

En la Ciudad de Guanajuzato, Guanajuato, siendo las 10:00 horas del dia 14 de junio de 2023, en la
Sala de Juntas de.la Secretaria de Educacion, sita en Carretera Guanajuato — Puentecillas Km.
9.5, los integrantes del Subcomité de Adquisiciones de la Secretaria de Educacién, de conformidad
con el Oficio Num. 564, de fecha 7 de octubre de 1997, donde se autoriza la creacion del
Subcomité, y ratificado mediante el oficio 501/05 de fecha 12 de octubre de 2005, en cumplimiento
a las disposiciones aue establece la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato
en sus articulos 28, 29, 30, 31, 32, 33, 57 fraccion |, 58, 59 fraccion |, 67 y 68 y 24, 34, 35, 39 de su
Reglamento, acto seguido se hace constar que no se encuentra presente el presidente por lo que
funge como Presidente Suplente en este acto Juan Rodolfo Pérez Camacho, conservando sus
funciones los C.C., Luis Manuel Valerio Méndez Marmolejo, Secretario, Cinthya Guadalupe del
Carmen Medina Torres, Primera Vocal y JesUs Jonathan Segura Murillo, Suplente del Tercer
Vocal, con lo cual queda debidamente integrado el Subcomité de Adquisiciones de la Secretaria de
Educacion, a efecto de intervenir y celebrar la junta de aclaraciones a las bases del procedimiento
de la Licitacion Publica Nacional Presencial Num. SEG-LPN08-2023, correspondiente a la
contratacion del seguro de vida del personal SABES, licencias SABES y CECyTE, adquisicion de
bienes informaticos SABES y vehiculos CECyTE.

De igual forma se encuentran presentes los C.C. Celia Arguelles Vallejo, Representante del
SABES, Diana Aleida Mufioz Avifia, Representante del CECyTE Guanajuato y Montserrat Merari
Martinez Chowell Gomez, Representante de la Secretaria de la Transparencia y Rendicién de
Cuentas.

' Empresas licitantes que asisten al presente acto cuyo nombre o razén social y el de sus
| representantes se sefalan a continuacién:

Se hace constar que al presente acto no asistio ningun licitante.

De conformidad con el punto 4.3 de las bases y la Ley, los licitantes que no hayan asistido al
presente acto, deberan obtener con la debida oportunidad del Subcomité a su propia costa, copia
del acta de esta junta de dclaraciones o en su defecto podran recabarla a traveés de los medios
establecidos en las bases.+

Aclaraciones a las bases y sus anexos de la presente Licitacion:

¢

El Subcomité dio inicio al presente acto sefialando que se recibieron en tiempo y forma, las
solicitudes de aclaracion-a las bases y sus anexos de la presente Licitacidn, de conformidad con el
punto 4.2 de las bases y la.Ley, correspondientes a las empresas y/o personas, que se encuentran
relacionadas en el Anexo 1 del acta 35/23.

v\
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Acta
w'rmf-h ] SECRETARIA DE _EDUCACION . Nam.:
de Gudnojuste Subzomité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Serviclos kil

35/23

Acta de Aclaraclones a las Bases de la Licitacion Publica Nacional Presencial
e : Nium. SEG-LPN08-2023

Contratacion del segur6 de vida del personal SABES, licencias SABES y CECYTE, adquisicion de bienes
informaticos SABES y vehiculos CECyTE

Fundamento del Acto: ™

La presente acta tiene su fundamento en lo dispuesto en los articulos 67 y 68 de la Ley antes
mencionada y Articulos 34, 35, 79, 80, 81 y 82 del Reglamento de la Ley de Contrataciones
Publicas para el Estado de Guanajuato.

Siendo las 10:30 horas del dia de su fecha de inicio se da por terminada la presente acta firmando
al margen y al calce los que en ella intervinieron.

Por el Subcomité Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios de la SEG:

Juan Rodolfo Pérez Camacho ’/
Suplente del Presidente para este acto ere Z__.

]

Luis Manuel Valeric-Méndez Marmolejo
Secretario

Cinthya Guadalupe del Carmen Medina Torres
Primera Vocal

Jesus Jonathan Segura Murillo
Suplente del Tercer Vocal

Por el Area Técnica y Requirente:

bV

Celia Argiielles Vallejo -
Representante del SABES

Diana Aleida Mufoz Aviiia
Representante del CECyTE Guanajuato // j
) / 1 =
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Acta

Seceatoris SECRETARIA DE EDUCACION o~
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Nim. SEG-LPN08-2023

Contratacion del seguro de vida del personal SABES, licencias SABES y CECyTE, adquisiclon de blenes
Informéticos SABES y vehiculos CECYTE

Representante de la Secretaria de la Transparencia y Rendicion de Cuentas:

Montserrat Merari Martinez Chowell Gémez
Representante de la Secretaria de la Transparencia y
Rendicién de Cuentas
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Anexo 1 del Acta 35/23

Licitante: Seguros Banorte, S.A. de C.V. Grupo Financiero Banorte

Numero de la

pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las

Bases

Partida

Numeral en
el Anexo

Pregunta 6 aclaracién

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién, modificacion
6 sin efectos)

=y

Se solicita amablemente a Ia
convocante indicar si la solicitud
de pago y formato de pago por
transferencia sera la  que
proporcione la compafiia
adjudicada.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

Es correcta su apreciacion

14.

Se solicita amablemente a la
convocante indicar si, para la
cobertura de Invalidez Total y
Permanente, aplicara algun
periodo de espera.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

Se aplica hasta que se cuente con
el dictamen emitido por el IMSS

1A

Se solicita amablemente a la
convocante indicar si, para la
cobertura de Invalidez Total y
Permanente, se cubriran
padecimientos preexistentes.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Es correcta su apreciacion.

1A

Se solicita amablemente a la
convocante  indicar  si las
exclusiones para la cobertura de
Invalidez Total y Permanente
aplicaran las que utliza la
compafiia adjudicada en sus
Condiciones Generales.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

Es correcta su apreciacion.

1A

Se solicita amablemente a la
convocante  indicar  si los
asegurados que ingresen después
del inicio de vigencia seran
reportados en el momento de su
ingresd6 a la colectividad para
contar con los datos en sistema
en caso de siniestro, aun cuando
el cobré de la prima por ajustes
sea al final de la vigencia.

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

No es correcta su apreciacién, no
se reportaran altas ni bajas, al
término de la vigencia se
comparara la base inicial contra la
base final y se cobrara o
devolvera la prima de diferencia,
lo anterior, de conformidad con el
punto 1.13.01 del Anexo 1A.

!

1A

1A

1.04

BASES, ASEGURADOS. Favor
de proporcionar la lista de
personal asegurable para dicha
propuesta en formato Excel,
desglosando nombre, RFC, fecha
de nacimiento, edad, ocupacién y
especificando al grupo o partida
que pertenecen, asi como sus

Se entregara el listado de
personal anexo al acta de junta de
aclaraciones.

Junta de aclaracionas Licitacion Plhlica Nacional Preasancial Num. SEG-LPN08-2023
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Anexo 1 del Acta 35/23

Numero de la

pregunta
Punto de las
Bases

Anexos de las

Bases

Partida

Numeral en
el Anexo

Pregunta 6 aclaracion

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién, modificacién
' 6 sin efectos)

coberturas y beneficios
adicionales. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

1A

1.04

BASES, ASEGURADOS. Le
pedimos a la licitante nos indique
si el seguro es obligatorio para el
personal elegible indicado.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

El" seguro es para todas(os)
empleadas (os) en activo en el
desempefio de sus funciones.

1A

1.05

BASES, VIGENCIA. Favor de
confirmar que la vigencia para
todas las partidas iniciard a las
12:00 horas del dia 01 de agosto
de 2022 y concluira a las 12:00
horas del dia 1 de agosto de
2023. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

No es correcta su apreciacion, la |,
vigencia se solicita a partir de las’

12:00 horas del 1ro. de agosto del
2023 hasta las 12:00 horas del
1ro. de agosto del 2024.

1A

1.04.0

BASES, ASEGURADOS.
Solicitamos amablemente de la
convocante nos indique el motivo
por el cual se solicita
reconocimiento de antigliedad.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Esta informacién forma parte de la
informacion que se le entregara al
licitante adjudicado, pues se
indica la fecha de alta del
personal ante la institucion.

10

1A

1.04.0

BASES, ASEGURADOS.
Solicitamos amablemente de la
convocante nos indique a que
hace referencia la eliminacién del
afio de disputa. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Se refiere a la eliminacion del
tiempo del reclamo del derecho.

11

1.04.0

BASES, ASEGURADOS.
Solicitamos amablemente de la
convocante confirmar si es
correcta nuestra apreciacion, el
personal con incapacidad vy
pension  temporal  Unicamente
seran cubiertos por la Cobertura
Basica (Fallecimiento), en caso
contrario favor de especificar.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

No es correcta su apreciacion.
Ajustarse a lo solicitado en el
punto 1.02 y 1.03 lo que ocurra
primero.

12

1A

1.04.0

BASES, ASEGURADOS. En caso
de resultar negativa la pregunta
anterior, favor de confirmar las
coberturas que solicitan para
dicho personal. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Ajustarse a lo solicitado en el

punto 1.02 y 1.03 lo que ocurra

primero.

13

/

1.04.0

BASES, ASEGURADOS. Favor
de ratificar, la prima para el
personal incapacitado o con
pension temporal serd pagada por

El SABES pagara la prima del
personal activo.

R4

/
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Anexo 1 del Acta 35/23

Niamero de la

pregunta
Punto de las
Bases

Anexos de las

Bases

Partida

Numeral en
el Anexo

Pregunta 6 aclaracién

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracion, modificacion
6 sin efectos)

la convocante, en caso contrario
favor de especificar. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

14

1A

1.17.0

BASES, COBERTURAS. Favor
de confirmar que en caso de
requerir se cubra a personal en
licencia médica con o sin goce de
sueldo, agradeceremos confirme
que el pago de primas de dicho
personal serda a cargo de la
Convocante, en caso contrario
favor de especificar. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

Es correcta su apreciacion.

16

1A

BASES, COBERTURAS,
GASTOS FINALES. Estimaremos
de la Convocante ratifique si es
correcta nuestra apreciacion. El
20% que solicita para gastos
finales, es un anticipo el cual se
descontara proporcionalmente de
la Suma Asegurada por Ila
Cobertura de Fallecimiento y se
entregard el porcentaje a los
beneficiarios segln la designacién
correspondiente. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Es correcta su apreciacion.

16

1A

1.01

BASES, COBERTURAS.
Solicitamos a la convocante
ratificar que las coberturas de
Invalidez Total y fallecimiento son
excluyentes. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Es correcta su apreciacion,

17

1A

1.17.0
6

BASES, COBERTURAS. Favor
de confirmar, para el caso de la
Invalidez Total y Permanente, la
fecha de siniestro sera |la
establecida en el dictamen médico
otorgada por la Institucién que
dictamine. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

Es correcta su apreciacion.

18

1A

1.171

BASES, COBERTURAS.
Solicitamos a la convocante
ratificar, para la Invalidez, en el
caso de existir controversia en el
dictamen expedido por la
Institucion competente, la
Aseguradora podra valorar la
procedencia de dicho dictamen

No se puede debatir el dictamen
emitido por el IMSS.

Junta de aclaraciones Licitacion Publica Nacional Presencial Num. SEG-LPN08-2023
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Anexo 1 del Acta 35/23

Numero de la
pregunta
Punto de las
Bases

Anexos de las
Bases

Partida

Numeral en
el Anexo

Pregunta 6 aclaracién

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

« - RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién, modificacidn
6 sin efectos)

mediante un Médico
Especializado y Certificado en
Salud del Trabajo con el historial
completo de dicha invalidez.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

19

1A

1.06.0

BASES,  EDADES DE
ACEPTACION. Solicitamos
amablemente a la convocante con
el fin de no encarecer Ia
propuesta se limite la edad de
aceptacion de los beneficios de la

forma que sigue:
COBERTUR EDADES DE
A ACEPTACION

Sin limite

Fallecimiento

De 15 a 64 afles con
cancalacidn a los 65 anos
De 15 a 69 aflos con
Accidentes cancelacion a los 70 anos

Invalidez

No se acepta su propuesta,
ajustarse a lo solicitado en el
punto 1.06.01 del Anexo 1A de las
bases.

20

1A

BASES, INFORMACION
ADICONAL. Favor de compartir el
listado de los empleados que
quedan excluidos del seguro.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

El seguro solo es para el personal
activo.

21

1A

1.17.0

BASES, Favor de confirmar que
en caso de surgir y/o tener
reclamos pendientes de pago,
seran a cargo de la aseguradora
que fue adjudicada en la vigencia
de la fecha que ocurrio el
siniestro. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

Es correcta su apreciacion.

22

1A

BASES, Se solicita amablemente
a la convocante aclarar si en las
ultimas 3 vigencias han cambiado
las condiciones a aplicar,
especifique. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Esta informacién no forma parte
de las bases de la licitacion.
Ajustare a lo solicitado en el
Anexo 1A.

23

1A

BASES, ADMINISTRACION. En
el entendido de que la péliza sera
autoadministrada, solicitamos
amablemente de la convocante
nos confirme el céalculo de ajustes
de prima por altas, bajas o
cambios se realizara de acuerdo a
las siguientes caracteristicas:

Al concluir la vigencia el pago de
prima derivado de los
movimientos de altas o bajas se

Esta informacién no forma parte
de las bases de la licitacion.
Ajustare a lo solicitado en el
Anexo “A.

=
!
/
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Anexo 1 del Acta 35/23

Namero de la

pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las
Bases

Partida

Numeral en
el Anexo

Pregunta 6 aclaracién

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién, modificacion
6 sin efectos)

ajustaran con base en siguiente:
A=EI total de la suma de la prima
neta prorrateada de cada alta
B=El total de la suma de la prima
neta no devengada de cada una
de las bajas

C= (A — B); sera la prima neta a
cobrar

o devolver segun sea el caso.

Caso contrario favor de
especificar la forma en que se
realizara el calculo. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

24

1A

BASES, ADMINISTRACION.
Estimaremos de la convocante
indicar la periodicidad con que
seran reportados los movimientos
de altas, bajas o cambios de
sueldo a la compahia adjudicada
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

No se reportaran altas ni bajas, al
término de la vigencia se
comparara la base inicial contra la
base final y se cobrarda o
devolvera la prima de diferencia,
de conformidad con el punto
1.13.01 del Anexo 1A. '

25

1A

1.13.0

BASES, ADMINISTRACION.
Solicitamos amablemente de la
convocante nos comparta las
altas y bajas en los siguientes
dias al dia en que se den, debido
a que es necesario tenerlas en
sistema para cualquier probable
reclamacion. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

La informacion se le
proporcionara al licitante
adjudicado.

26

19—
BASES-
ASPECTO
SY COND
GRALES

BASES, CONDICIONES
GENERALES. Se solicita
amablemente a la Convocante
ratificar para todos aquellos
conceptos no descritos en las
bases de la presente licitacion,
operaran las Condiciones
Generales, asi como las
exclusiones que operen para mi
representada, registradas ante la
CNSF, prevaleciendo las
condiciones particulares
solicitadas por el contratante.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

Es correcta su apreciacion.

27

3A

BASES, PROPUESTA
ECONOMICA.: Estimaremos de la
Convocante ratifique que todo lo
referente a precios unitarios se
debera entender a la prima total
por partida y por el periodo de la

Es correcta su apreciacién, por
precio unitario se refiere al monto
de la prima total por partida y
periodo.

Junta de aclaraciones Licitacién Publica Nacional Presencial Nom. SEG-LPN08-2023
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Anexo 1 del Acta 35/23

Nidmero de la
pregunta
Punto de las
Bases

Anexos de las

Bases

Partida

Numeral en
el Anexo

Pregunta 6 aclaracién

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién, modificacién
6 sin efectos)

vigencia, la cual se debera
plasmar en el Anexo Economico,
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

28

3A

BASES, PROPUESTA
ECONOMICA En alcance a la
pregunta anterior, estimaremos de
la convocante ratifique que no
sera necesario incluir los precios
por asegurado, y en caso de
requerirse, solo la compaiiia
adjudicada debera presentar el
desglose, en caso contario
agradeceremos especifique
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Es correcta su apreciacion. Solo
el licitante adjudicado debera
especificar el desglose.

29

3A

BASES, PROPUESTA
ECONOMICA Se solicita
amablemente a la convocante nos
permita sin ser motivo de
descalificacion  incluir en la
propuesta Econémica la Leyenda
“El Seguro de Vida no Causa
I.V.A” lo anterior debido que el
seguro de Vida no es causa de
LV.A., en caso contrario
especifique. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

Es correcta su apreciacion, el
seguro ce vida no causa VA y
puede incluir la leyenda en la
propuesta economica.

30

1A

BASES, FORMA DE PAGO,
Favor de confirmar que la forma
de pago en una sola exhibicion,
en caso contario favor de
especificar. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

Es correcta su apreciacion.

31

1A

BASES, PAGO DE PRIMA, Se
agradecera especifique si la
convocante cubrirda al 100% la
prima del seguro. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

Es correcta su apreciacion.

32

1A

BASES, PAGO DE PRIMA, En
alcance a la pregunta anterior, y
en caso de resultar negativa,
agradeceremos nos indique el
porcentaje de contribucién del
asegurado. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

No Aplich

33/

1A

.10

BASES, PAGO DE PRIMA, En
caso de ser una pdliza
contributaria agradeceremos
ratifiquen que la convocante sera

No aplica, ya que es no es una
péliza de seguro contributaria.

Junta de aclaraciones Licitacién Publica Nacional Presencial Num. SEG-LPN08-2023
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Anexo 1 del Acta 35/23

Numero de la

pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las

Bases

Partida

Numeral en
el Anexo

Pregunta 6 aclaracién

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién, modificacién
6 sin efectos)

la encargada de recabar dichas
primas y entregarlas a la
aseguradora, en caso contrario
favor de especificar. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

34

1A

BASES, Favor de confirmar que
la cotizacion se realiza con base
en el listado de asegurados,
sumas aseguradas y/o beneficios
presentados. cualquier cambio en
dicha base alterara el precio de la
propuesta basandose en las
cuotas y descuentos ofertados a
la convocante. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

Es correcta su apreciacion. Es
una poliza autoadministrada.

35

1A

1.17.0

BASES, SINIESTRALIDAD. Se
solicita amablemente a la
convocante con el fin de obtener
un calculo mas preciso, desglosar
el reporte de siniestralidad para
cada una de las partidas como
sigue:

NUMERO DE SINIESTROS
COBERTURA AFECTADA
MONTO

FECHA DE OCURRIDO
FECHA DE REPORTADO
FECHA DE CORTE
REPORTE
PADECIMIENTO

MONTO RECLAMADO
MONTO PAGADO
SUBGRUPO

INICIO DE VIGENCIA

FIN DE VIGENICA

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

DEL

Esta informacién no forma parte
de las bases de esta licitacion.

L

36

191 -
BASES-
ASPECTO
SY COND
GRALES

1A

BASES, ADJUDICACION, Favor
de ratificar que la adjudicacién
serd por partida, es decir la
adjudicacion de cada partida
podra ser compafias distintas.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

Es correcta su apreciacién, de
conformidad con lo establecido en
el punto 19.1 de las bases.

37

19,1-
BASES-
ASPECTO
SY COND
GRALES

1A

BASES, ADJUDICACION, Favor
de confirmar que no participar en
alguna de las partidas, no sera
motivo de descalificacion. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

Es correcta su apreciacién, de
conformidad con lo establecido en
el punto 14.7 de las bases en
donde se especifica que las
ofertas presentadas por el licitante
no necesariamente  deberan
cotizar el total de las partidas.
Pero si debera cotizar la totalidad

Junta de aclaraciones Licitacién Publica Nacional Presencial Num. SEG-LPN08-2023
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Anexo 1 del Acta 35/23

Pregunta ¢ aclaracion

RESPUESTA

¥

participacion equitativa, clara y
transparente entre los licitantes,

agradeceremos de la Convocante

] w B c e R
LY .g o v ., m ] (Respuesta, aclaracién, modificacion
o 5 - @ T g B oo e P
g @ e 8 g8 € qE) e (preferentemente no transcribir el 6 sin efectos)
E& g“® § . N 5T punto o caracteristica de las bases)
Z a < =
o total de bienes o servicios que
conforman cada una de las
partidas en las que participe.
1A BASES, PRECIO ACEPTABLE. | La determinacion de precio no
e A Favor de compartir el precio | aceptable forma parte del analisis
promedio de las investigaciones | de los precios ofertados, sin
e ;Leegggg de mercado realizadas, debido a | embargo es informacién que no
que se menciona que las | forma parte de las bases.
propuestas no deberan ser
superiores al 10% de dichas
investigaciones, FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL
RESPECTO
Licitante: Insignia Life, S.A. de C.V.
a© " @ i Pregunta 6 aclaracién RESPUESTA
CR: = ° ., © S (Respuesta, aclaracién, modificacion
e & T2 P ?_' g2 (preferentemente no transcribir el 6 sin efectos)
g & 28 |8 |5 £ < -
E& £ g o 5T punto o caracteristica de las bases)
2 & < =
1 ° Apreciaremos de la | No.
Convocante, indicar si ¢sesta
permitida la intermediacion a
través de un agente en Ila
contratacion de los servicios?
2 Es una prestacion laboral
o Se sirva a la Convocante | contenida en contrato colectivo de
indicar si la contratacion del | trabajo.
seguro o seguros de personas de
la presente adquisicion publica,
comprenden el cumplimiento de
una obligacion contenida en
alguna ley general, especial o
particular, prestacion  laboral,
contrato colectivo de trabajo,
condicion general de trabajo,
participaciéon en algin grupo o
cuerpo de seguridad ciudadana,
gestion de riesgos, etc, en cuyo
caso; Favor de pronunciarse al
respecto.
3 e Se solicita amablemente a la | La adjudicacion sera por partida.
convocante, nos indique si la
adjudicacién serd por partida o
por paquete
4 ° Anefecto de permitir una | Esta informacién no forma parte

de las bases de esta licitacion.

/

/l;.m a de aclaraciones Licitacién Publica Nacional Presencial Nim. SEG-LPN08-2023
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Anexo 1 del Acta 35/23

Niumero de la

pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las

Bases

Partida

Numeral en

el Anexo

Pregunta 6 aclaracién

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién, modificacion
6 sin efectos)

indicar el presupuesto asignado
para poder otorgar la prestacion
que se licita. Favor de
pronunciarse al respecto

° Se le solicita
amablemente a la convocante
confirmar que el pago de la prima
es realizado en su totalidad por el
contratante, por lo que el
asegurado no participa de manera
alguna en el pago del servicio del
seguro.

Es correcta su apreciacién,

° Apreciaremos de la
Convocante, indicar que para
todas aquellas condiciones no
establecidas o especificadas en
las bases de la presente licitacién,
operaran de acuerdo a las
condiciones generales ofrecidas
por la Aseguradora, siempre y
cuando no contravengan con las
disposiciones legales vigentes.
Favor de pronunciarse al respecto

Es correcta su apreciacion.

° En relacién al personal a
asegurar, agradeceremos de la
Convocante, indicar las
ocupaciones del personal. Favor
de pronunciarse al respecto

Esta informacién no forma parte
de las bases de esta licitacion.

° Se le solicita
amablemente a la convocante que
nos indique cuantas personas se
encuentran jubiladas 0
pensionadas o0 que no estén
laborando activamente

Esta informacion forma parte de
los anexos 1A de las bases de
esta licitacion.

r

° Solicitamos a la
Convocante nos indiquen Ia
siniestralidad de las vigencias
2018-2019, 2019-2020 y 2020-
2021 presentada en archivo
manipulable (preferentemente
Excel) conteniendo los siguientes
capos:

1. Vigencia y fecha de corte
de la dltima vigencia

Numero de siniestro
Fecha ocurrido

Fecha reportado

Fecha de pago

Monto reclamado

PuswN

Estd informacion forma parte de
los anexos 1A de las bases de
esta licitacion.

Junta de aclaraciones Licitacién Publica Nacional Presencial Num. SEG-LPN08-2023
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Anexo 1 del Acta 35/23

Numero de la
pregunta

Punto de las
Bases
Anexos de las

Bases

Partida

Numeral en

el Anexo

Pregunta 6 aclaracion

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién, modificacién
6 sin efectos)

7. Monto pagado
8. Cobertura afectada vy
causa de fallecimiento

10

° Se solicita amablemente
a la Convocante se sirva de
compartir el numero de
asegurados expuestos y suma
asegurada total de las Ultimas tres
vigencias, indicando la regla de
suma asegurada y coberturas con
que contaba en cada una de ellas.
Favor de pronunciarse al respecto

Estd informacion no forma parte
de las bases de esta licitacion.

11

° Se solicita amablemente
a la convocante confirmar que en
caso de que mi representada
resulte adjudicada, y el listado
proporcionado para la emisién de
la poliza sea diferente al cotizado,
se podra ajustar la prima (mayor o
menor) respetando la cuota
ofertada, favor de pronunciarse al
respecto

Es correcta su apreciacion.

12

° Se solicita amablemente
a la convocante confirmar que no
es motivo de descalificacion que
las edades de aceptacién para la
cobertura de Invalidez total y
permanente sea de 15 afios a 64
afios con cancelacion automatica
a los 65 afios, ya que usualmente
asi se otorgan en el mercado

No es correcta su apreciacion,
favor de apegarse al punto
1.06.01 del anexo 1A.

13

° Se solicita amablemente
a la convocante nos indique cual
es la institucion publica que
dictamina la Invalidez Total y
Permanente

EIIMSS

© Se solicita amablemente
a la convocante confirmar que no
es motivo de descalificacién que
las edades de aceptacion para la
cobertura de Accidentes sea de
15 aflos a 69 afios con
cancelacion automatica a los 70
anos, ya que usualmente asi se
otorgan en el mercado

No es correcta su apreciacion,
faver de apegarse al punto
1.06.01 del anexo 1A.

15

® Solicitamos
amablemente a la convocante nos
confirme que en caso de que un

No es correcta su apreciacion,
ajustarse a lo solicitado en el
punto 1.02 y 1.03 lo que ocurra

Junta dc aclaraciones Licitacion Publica Nacional Presenciat Num. SEG-LPN08-2023
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Anexo 1 del Acta 35/23

amablemente a la convocante nos
indique en caso de ser afirmativa
la respuesta a la pregunta
anterior, sea considerada una
constancia de tramite del refrendo
de padrén de proveedores, ya que
este se encuentra en tramite.

= " p : Pregunta 6 aclaracion RESPUESTA
o ‘E 7: " E " 5 % % (Respuesta, aclaracién, modificacidn
:,9, E" E ﬁ ] § E 2 g (preferentemente no transcribir el 6 sin efectos)
E& E @ g o 33 punto o caracteristica de las bases)
z = <
asegurado se le haya dictaminado | primero.
Invalidez total y permanente, sera
dado de baja de la péliza del
grupo y se le otorgara una pdliza
individual de seguro ordinario de
vida, sin pago adicional de primas,
solamente por la cobertura de
fallecimiento
16 ° Se le solicita | Se aplica hasta que se cuente con
amablemente a la convocante nos | el dictamen emitido por el IMSS
indigue si existe periodo de
espera para las coberturas por
Invalidez Total y Permanente
17 ® Se le solicita | Esta informacién forma parte de
amablemente a la convocante nos | los anexos 1A de las bases de
indique cuales de los asegurados | esta licitacion.
se encuentran actualmente en un
procesoc o ya confirmado estado
de incapacidad parcial o total ya
sea temporal © permanente,
indicando detalle de causa y fecha
de ocurrido
18 ° Se le solicita | No es motivo de desechamiento,
amablemente a la convocante nos | debera  presentar para su
indique si es motivo de | acreditamiento de la personalidad
descalificacion en caso de que mi | juridica del licitante la informacion
representada sea adjudicada, el | solicitada en el punto 5.1.2.
no contar con el padréon de | misma que corresponde para los
proveedores actualizado. licitantes sin registro o no vigentes
en el Padrén de Proveedores de
Gobierno  del Estado de
Guanajuato.
19 o Se le solicita | No aplica.

Junta de aclaraciones Licitacién Pablica Nacional Presencial Nam. SEG-LPN08-2023
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Anexo 1 del Acta 35/23

Licitante: Seguros Atlas, S.A.

Numero de la

pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las
Bases

Partida

Numeral en
el Anexo

Pregunta 6 aclaracién

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases}

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién,
madificacion 6 sin efectos)

-

General

General

]
)
>
@
o
o

Solicitamos amablemente a la
convocante pueda proporcionarnos
el acta de la presente Junta de
Aclaraciones y Bases en formato
Word a las siguientes direcciones de
correo electrénico:

Se les entregara en PDF.

General

General

General

Solicitamos amablemente a Iz
convocante confirmar que para la
presentacion de nuestra propuesta
técnica y propuesta econdémica se
permitira presentar una carta bajo
protesta de decir verdad en donde
se aceptan todas las modificaciones
derivadas de la Junta de
Aclaraciones, sin ser necesario
tener que insertar dichas
modificaciones en la propuesta
técnica, propuesta  econdmica,
documentacion legal y
administrativa adjuntando una copia
de la Junta de Aclaraciones firmada
por el representante legal.

i Es correcta su apreciacion

6.2.1

3A

General

Solicitamos amablemente a |2
convocante confirmar que podemog
incluir en  nuestra  propuesta
econémica una leyenda indicando
que el seguro de vida no causa IVA

Es correcta su apreciacion, el
seguro de vida no causa |.V.A
y puede incluir la leyenda en la
propuesta econoémica.

Técnico

/

1A, 2A,
3Ay4A

1.04.01

Agradecemos a la Convocante:

a) Confirme que el seguro sera
pagado al 100% por el
contratante y obligatorio para el
100% del grupo asegurable
indicado.

b) Proporcione el listado de
participantes en formato Excel,

que contenga como minimo los | -

siguientes datos: Nombre, RFC
o Fecha de Nacimiento o Edad,
Sexo, Ocupacion.

c) Confirme que estamos en el
entendido de que todos los
participantes realizan
actividades que representan un
riesgo ocupacional normal, es
decir de tipo administrativas por
lo cual no se cuenta con
personal de alto riesgo. Favor
de pronunciarse al respecto.

d) Indique si se cuenta con
Jubilados.

e) Corrobore que no se cuenta con

a) =s correcta su
apreciacién.

b) Se entregara el listado de
personal anexo al acta de
junta de aclaraciones..

Para el resto de los incisos, la
informacién no forma parte de
las bases de la licitacion.

/

personal eventual o per

Junta de aclaraciones Licitacién Publica Nacional Presencial Num. SEG-LPN08-2023
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Anexo 1 del Acta 35/23

Numero de la

pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las
Bases

Partida

Numeral en

el Anexo

Pregunta 6 aclaracion

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién,
modificacién 6 sin efectos)

honorarios.

fy Confirme que en caso de variar
el ndmero de asegurados de las
presentes bases con el listado
definitivo de emision debera
ajustarse el costo al nimero de
asegurados final.

g) Indique si el ndmero de
participantes ha variado en mas
del 10% en los ultimos 3 afios.

h) Con referencia a la pregunta
anterior, favor de indicar
detalladamente los cambios en
el numero de participantes en
los ultimos 3 afios.

Técnico

1A, 2A,
3Ay 4A

1.06

Solicitamos a la convocante indicar

que la edad minima y maxima de

aceptacion para cada cobertura es

la siguiente:

° Fallecimiento: de 18 a sin
limite de edad

o Invalidez: de 18 a 65 afios de
edad.

No es correcta su apreciacién.
Ajustarse a al punto 1.06.01
del Anexo 1A

Técnico

1A, 2A,
3Ay 4A

1.08

Se solicita a la convocante:

a. Ratifiqgue el criterio de pago
de la cobertura de Invalidez:
¢+, Se establece con base a la
fecha de ratificacion del
Dictamen de Invalidez,
independientemente de
cuando se haya generado el
evento que la originé?

b. Confirmar que, en caso de
controversia con dictamen de
Invalidez, se podrad solicitar
una segunda opinién por un
médico  especializado en
medicina del trabajo. Favor de
pronunciarse al respecto.

c. Ratifigue que, en caso de
reclamacién y pago de la
cobertura de Invalidez, el
asegurado sera dado de baja
y no podra reincorporarse al
servicio activo. Favor de
pronunciarse al respecto.

d. Confirme que, en caso de
dictamen de Invalidez Total y
Permanente, el asegurado no
podra en ninguna
circunstancia reincorporarse a
las actividades laborales.

e. Ratifiqgue que el pago de la
suma asegurada de |la
cobertura de Invalidez Total y
Permanente excluye la de
fallecimiento.

a) Es correcta su
apreciacion.

b) No es ~correcta su
apreciacién, no se puede
debatir el dictamen emitido
por el IMSS.

¢) Es correcta su apreciacion

d) Es correcta su apreciacijon

e) Es correcta su apreciacion

Junta de aclaraciones Licitacién Publica Nacional Presencial Nim. SEG-LPN08-2023
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Anexo 1 del Acta 35/23

Pregunta ¢ aclaracion

RESPUESTA

K v % c
3 .E < g E 9 8 % g (Respuesta, aclaracién,
) g g8 t g £ (preferentemente no transcribir el modificacion 6 sin efectos)
E E § @ 3 “ L E ® punto o caracteristica de las bases)
1 a < 2
z < ;
7 Técnico 1A, 2A, 1 1.09.02 | Se solicita a la EXENCION DE | No es correcta su apreciacion,
3A y 4A PAGO DE PRIMAS POR €s un pago unico.
INVALIDEZ, INCAPACIDAD TOTAL
! Y PERMANENTE.
Se requiere de forma vitalicia. Favor
de pronunciarse al respecto.
8 Técnico | 1A, 2A, 1 1.09.03 | Se solicita a la convocante confirmar | Es correcta su apreciacion.
3Ay4A que el PAGO INMEDIATO PARA
GASTOS FUNERALES DEL 20%,
sera descontado de la Suma
Asegurada de la cobertura basica
por  Fallecimiento. Favor de
pronunciarse al respecto.
9 Técnico 1A, 2A, 1 1.16 Solicitamos a la convocante indicar | Es personal en proceso a una
3Ay4A de manera detallada a que se refiere posible  determinacion  de
con "Pensiones Temporales”. Favor incapacidad total y
de pronunciarse al respecto. permanente
10 Técnico | 1A, 2A, 1 116y | Se solicita a la convocante ratificar | No es correcta su apreciacion,
3Ay4A 1.16 que las personas con Incapacidad y ya que las incapacidades
con Pensiones temporales, seran temporales no tienen el
cubiertas  Unicamente por la . L
cobertura basica de Fallecimiento, carécter de definitivo.
de no ser asi, favor de especificar.
11 General | General | General General | Solicitamos a la Convocante:

//

a. Proporcione la
Siniestralidad al detalle en
archivo Excel de la vigencia
que esta por terminar, de
las vigencias 2021-2022 y
2020-2021 con al menos los
siguientes datos: Fecha de

ocurrido, Fecha de
reportado, Fecha de
pagado, Importe pagadd,

Cobertura afectada, Periodo
de reporte y Fecha de corte.
b. Aclarare si la Siniestralidad

que se proporcionara
incluira la siniestralidad
pendiente de pago, en caso
contrario favor de
proporcionar dicha
informacién.

C: Confirme que los siniestros
ocurridos en las vigencias
anteriores  deberan  ser
pagados por la compafiia
que tenia vigente la pdliza

- al momento del siniestro.

d. Corrobore que, para el pago
de siniestros, la
reclamacién se efectuara
con la documentaciéon que
solicite la aseguradora que
resulte adjudicada.

a) Esta informacion se
integra en los anexos de
las bases de esta

licitacion.

b) Esta informacion no forma
parte de esta licitacion.

c) Es correcta su
apreciacion.

d) No es comrecta su
apreciacién, favor de

apegarse al punto 1.17.06
del Anexo 1A

/

Junta de aclaraciones Licitacion Publica Nacional Presencial Nom. SEG-LPN08-2023
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Anexo 1 del Acta 35/23

Numero de la

pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las
Bases

Partida

Numeral en
el Anexo

Pregunta 6 aclaracion

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracion,

modificacién 6 sin efectos)

—_
N

General

General

General

General

Agradeceremos a la Convocante:

a. Confirme que, para todas
aquellas condiciones no
establecidas en las bases
de la presente licitacién,
operaran las Condiciones
Generales de esta
aseguradora, prevaleciendo
las condiciones particulares
solicitadas por el
contratante.

b. Indique si en la vigencia
que esta por terminar se
tienen  contratadas las
coberturas bajo los mismos
términos con que ahora se
solicitan, en su caso indicar
cudles de ellas se estan
modificando, indicando en
qué se modifica cada una.

a)

b)

Es correcta
apreciacion.

su

Esta informacion no forma
parte de las bases de esta
licitacién.

13

General

General

General

General

Se solicita a la convocante nos:

a.  Confirme que la aceptacion
de los consentimientos
mencionados que hayan
sido llenados antes del
inicio de vigencia sera solo
mientras se actualiza por el
Consentimiento de la
Compaiiia adjudicada.

b. Ratifique que estos
consentimientos estan
completamente apegados al
Reglamento del Seguro de
Grupo.

c. Confirme que en caso de
gue el asegurado no haya
firmado y designado
beneficiario, el importe del
seguro se pagara a la
sucesion legal del
asegurado; salvo
estipulacion en contrario.

d. En alcance a la pregunta
anterior, se solicita a la
convocante confirmar que
en caso de que el
asegurado no haya firmado
y designado beneficiario,
serd el contratante quien
certifique el ultimo
documento legal existente
en su expediente personal
en donde hubiera
designado con anterioridad
a sus beneficiarios.

a) Esta informacion no
forma parte de las
bases de esta
licitacion.

b) Esta informacién no
forma parte de las
bases de esta
licitacion.

¢c) Es correcta
apreciacion.

Su

d Es correcta
apreciacién

su

14

General

General

General

General

Respecto de las caracteristicas del
grupo asegurado y en apoyo al
Estado Mexicano, como parte de los
paises miembros de la organizacion
para la cooperaciéon y desarrollo

La cobertura de la poliza del
seguro debe ser para todo el
personal vigente sin excepcién

ni

exclusién. La relacion

Junta de aclaraciones Licitacién Publica Nacional Presencial Num. SEG-LPN08-2023
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Anexo 1 del Acta 35/23

Nimero de la

pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las
Bases

Partida

Numeral en
el Anexo

Pregunta 6 aclaracion

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA

(Respuesta, aclaracidn,
modificacion 6 sin efectos)

economico (OCDE) y en ejecucion
del acuerdo por el que se modifica el
diverso que expide el protocolo de
actuacion en materia de
contrataciones publicas,
otorgamientos y prérroga de
licencias, permisos y autorizaciones
y concesiones, esta aseguradora
tiene registrada ante la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas
(CNSF), la clausula general por
virtud de la cual cesaran los efectos
del seguro de aquélla persona
asegurada, beneficiario ylo
contratante que se ubique dentro de
alguna lisita oficial, relativa o
vinculada con delitos que atente
contra los intereses del estado y/o
de los paises mencionados (OCDE).
Por lo anterior, se solicita a la
convocante se sirva ratificar que, en
caso de que mi representada resulte
adjudicada, la clausula general
referida, formard parte de las
condiciones del seguro, objeto de!
presente procedimiento. Favor de
pronunciarse al respecto.

comszfcial es con el SABES,
no con una persona fisica.

15

General

General

General

General

En complemento a la pregunta
anterior y para el caso de que la
misma sea contestada en sentido
negativo. Se solicita a la convocante
ratificar que la permanencia en la
colectividad o grupo asegurable, de
todas las personas que participen de
forma directa o indirecta en el
presente seguro, que puedan ser |
relacionadas con las actividades
ilicitas establecidas en los artlculos
139 a 139 quinquies, 148 bis, 193 a
199, 400 y 400 bis del cédigo penal
federal, quedardn sujeta a o
estipulado en las disposiciones
legales aplicables, en el entendido
que las instituciones de seguros,
estan legalmente impedidas para
establecer una relacién juridica con
personas relacionadas con dichas
actividades ilicitas, lo anterior de
conformidad con el articulo 492 de
la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas y disposiciones
generales vigentes. Favor de
pronunciarse al respecto.

La cobertura de la péliza del
seguro debe ser para todo el
personal vigente sin excepcion
ni  exclusion. La
comercial es con el SABES,
no con una persona fisica.

relacion

16

/

General

General

General

General

Se solicita a la convocante, que
confirme que las personas que se
deben asegurar son trabajadores en
activo excluyendo a personal que se
encuentre en proceso de

Nile

declaracién de ausencia o de

Favor de apegarse al punto
. 1.17.02 del Anexo 1A

/

s
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Anexo 1 del Acta 35/23

Numero de la

pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las
Bases

Partida

Numeral en
el Anexo

Pregunta 6 aclaraciéon

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién,
modificacidn 6 sin efectos)

presuncién de muerte. En caso de
que la respuesta abarque a personal
en proceso de declaracion de
ausencia o de presuncién de
muerte, se solicita a esa convocante
indique cuantas personas de su
personal se encuentran en dichos
supuestos y de ser posible, el
estatus en que se encuentran, favor
de pronunciarse al respecto.

17

General

General

General

General

Se solicita amablemente a la
convocante indique si las y los
empleados que, por sus funciones
desempefiadas, sufran desaparicion
y no se pueda acreditar la muerte
mediante  documentacién  como
certificado de defuncién o acta de
defuncién, siendo que para acreditar
tal situacién se presentara el
documento que emita la autoridad
competente con la declaratoria de
presuncién de muerte en la cual
dictamine el hecho, por lo que en
estos casos la prescripcion no
surtira efectos. Ante la imposibilidad
de establecer una fecha cierta de la
muerte de una persona secuestrada
o desaparecida se  solicita
amablemente a la convocante
confirmar que la fecha que se
tomara para efectos del contrato de
seguro, en particular, es aquella en
que ocurri6 el secuestro o la
desaparicién. Favor de pronunciarse
al respecto.

Se

considerara La fecha

estipulada en el documento

expedido por

la autoridad

competente.

18

General

General

General

General

Solicitamos a la Convocante:

& Proporcione la prima pagada
de la vigencia que esta por
terminar.

d. Indique el nombre de la
compafiia aseguradora con
quien se encuentra el
esquema de aseguramiento
actualmente.

Pa

ra el inciso C y D, la

Informacion no forma parte de
las bases de esta licitacion.

Junta de aclaraciones Licitacion Pablica Nacional Presencial Num. SEG-LPN08-2023

Pagina 17 de 71

¥



Anexo 1 del Acta 35/23

Licitante: Metlife México, S.A. de C.V.

Nimero de
la pregunta

las Bases

Punto de

las Bases
Partida
el Anexo

Anexos de
Numeral en

Pregunta 6 aclaracién

(preferentemente no transcribir
el punto o caracteristica de las
bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracion,
modificacion 6 sin efectos)

i

Generalidades
Origen de los
Recursos
pagina 1 de 26

Agradeceremos a la convocante
confirmar que para la contratacion
del seguro que se licita, se cuenta
con suficiencia presupuestal y no
contraviene disposiciones legales en
materia de Austeridad.Favor de
pronunciarse al respecto.

Esta informacion no forma
parte de las bases de esta

licitacion.

Generalidades
Origen de los
Recursos
pagina 1 de 26

Se solicita ratificar que, en caso de
que la convocante no pagase las
primas correspondientes en tiempo,
la pdliza y/o contrato celebrado, se
dara por terminado anticipadamente
y se reembolsard al licitantz
adjudicado, los gastos no
recuperables en que éste haya
incurrido, durante plazo en que el
seguro 0 seguros de personas,
hubiere estado vigente. Favor de
pronunciarse al respecto.

Las causales de suspension,

terminacion vy

rescision del

contrato se encuentran el
punto 17 de las bases.

Generalidades
Origen de los
Recursos
pagina 1 de 26

Agradeceremos a la Convocante s2
sirva indicar si la contratacion del
Seguro o0 seguros de personas objeto

de la presente adquisicién publica, |
comprenden el cumplimiento de una

obligacion contenida en alguna Ley
general, especial o particular,
prestacion laboral, contrato colectivo
de trabajo, condicién general de
trabajo, participacion en algun grupo
0 cuerpo de seguridad ciudadana,
gestion de riesgos, servicios de
emergencia, etc. Favor de
pronunciarse al respecto.

Es una prestacién laboral

contenida

en contrato

colectivo de trabajo.

Generalidades
Origen de los
Recursos
pagina 1 de 26

Para efectos de transparencia en la
operacion del servicio que se licita
(seguro de personas),
agradeceremos de la Convocant=
confirmar que solamente seran
consideradas como solventes
aquellas propuestas cuyo importe de
la prima ofertada sea mayor a la
siniestralidad reportada. Lo anterior
considerando lo dispuesto en |la
fraccién II del Articulo 200 de la Ley
de Instituciones de Seguros ¥
Fianzas. Favor de pronunciarse al
respecto.

Estd informacion no forma
parte de las bases de esta

licitacion.

/
//

/ Junta de aclaraciones Licitacion Publica Nacional Presencial Num. SEG-LPN08-2023
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Anexo 1 del Acta 35/23

Pregunta 6 aclaracién

RESPUESTA

representada solo la partida de vida.
Favor de pronunciarse al

c
o ‘E 33 S § n| 28 (Respuesta, aclaracién,
g & ] § 8 B :EU o § (preferentemente no transcribir modificacién 6 sin efectos)
£ ?5’. Ew b} o S GE, : el punto o caracteristica de las
23 | &8 & 30 bases)
5. Subnumeral Anexo 9 Favor de confirmar que, en caso de | Para acreditar la personalidad
5.1.2.1,y contar con el Padrén de | juridica, los licitantes con
5.1.2.2 pagina Proveedores, no serd necesario la | registro vigente en el Padrén de
6 de 26 presentacion del Anexo 9 y la | Proveedores de Gobierno del
Constancia de Situacidn Fiscal, | Estado deberd presentar los
Favor de pronunciarse al | documentos solicitados en el
respecto. punto 5.1.1
5.1.1.1 Cédula o constancia de
inscripcidn vigente en el Padrén en
original o copia certificada y copia
simple para su cotejo, o;
5.1.1.2 Impresion del cédigo
bidimensional que permita verificar
su registro vigente en la pagina de
la  Secretarfa de  Finanzas,
Inversion y Administracion.

6. Subnumeral Agradecemos a la convocante | Es correcta su apreciacion.

6.1.1Propuest confirmar que cumplimos con este
a técnica punto con la transcripcion del Anexo
Pagina 8 de 26 1A el cual incluya las adecuaciones
y observaciones de la junta de
aclaraciones. Favor de

pronunciarse al respecto.

7. | Subnumeral Con relacién a la pregunta anterior, | Es correcta su apreciacién
6.1.1Propuest favor de indicar que, para todas

@ técnica aquellas condiciones no establecidas
Pagina 8 de 26 o especificadas en las bases de la
presente licitacion, operaran de
acuerdo con las condiciones
generales  ofrecidas por esta
Aseguradora y registradas ante la
CNSF, siempre y cuando no
contravengan a lo establecido en la
legislacion que corresponda. Favor
de pronunciarse al respecto.

8. | Subnumeral Se le solicita a la Convocante | Es correcta su apreciacion

6.2.1 confirmar que por precio unitario

Propuesta debemos entender el monto de la

econdémica, prima total de la colectividad de la

pagina 9 de 26 pdliza de vida. Favor de
pronunciarse al respecto.

9. | Subnumeral Se solicita amablemente a la | No es correcta su apreciacion ya
6.2.2 Escrito Convocante confirmar que por precio | que se solicita poliza
de precio fijo se refiere a que, durante la | autoadministrada.
firme, pagina vigencia de los seguros de vida, la
9 de 26 cuota anual al millar permanecera ]

sin cambios. Favor de
pronunciarse al respecto.

10 Subnumeral Favor de confirmar que no es motive | Es correcta su apreciacién
6.3.5, inciso a de descalificacion el solo presentar
y b, pagina 10 el costo de la partida en la que se
de 26 decida participar, en el caso de mi

Junta de aclaraciones Licitacion Pablica Nacional Presencial Nim. SEG-LPN08-2023
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Anexo 1 del Acta 35/23

Nimero de

la pregunta

Punto de
las Bases

Anexos de
las Bases

Partida

Numeral en

el Anexo

Pregunta 6 aclaracion

(preferentemente no transcribir
el punto o caracteristica de las
bases)

RESPUESTA
. (Respuesta, aclaracion,
modificacion 6 sin efectos)

respecto.

Subnumeral
6.3.6, inciso a
y b, pagina 10

de 26

Se solicita a la Convocante ratificar
que no es causa de descalificacion
que esta aseguradora no presente
descuentos, lo anterior debido a que
esta aseguradora en su propuesta
econdmica no considerara mas que
los margenes propios del Seguro.
Favor de pronunciarse al
respecto.

Es correcta su apreciacion

12

Subnumeral
6.3.6, inciso a
y b, pagina 10

de 26

Estimaremos de la Convocante
ratificar que podemos indicar en una
nota dentro de la propuesta
econdmica que “El seguro de vida no
causa LV.AY Favor de
pronunciarse al respecto.

Es correcta su apreciacion, el
seguro de vida no causa LV.A y
puede incluir la leyenda en la
propuesta economica.

13

Numeral 7
pagina 11 de
26

Anexo 10

1c

Solicitamos a nuestra amable
Convocante se nos permita eliminar
del anexo, lo referente a las partidas
en las que mi representada nho
participa. Favor de pronunciarse
al respecto.

Es correcta su apreciacion.

14

Subnumeral

10.1 inciso j

pagina 16 de
26

Solicitamos a nuestra amable
Convocante confirme que para la
partida de vida no aplica el inciso j.

Favor de pronunciarse al’

respecto.

Es correcta su apreciacion.

15

Numeral 13,
pagina 19 de
26

Agradeceremos confirmar que se
entregara al concursante adjudicado
la informacion de identificacion del
cliente para él expediente, el cual
debe contener al menos: datos
generales, nombramiento o poder
del representante legal,
identificacion  del  representante
legal; para dar cumplimiento al
articulo 492 de la Ley de
Instituciones de Seguros y Fianzas.
Favor de pronunciarse al
respecto.

Es correcta su apreciacion, se le
entregara al licitante ganador.

16

Numeral 13,
pagina 19 de
26

r i

Respecto de la formalizacion de las
obligaciones, se pide a la
Convocante ratificar que el contrato

deberd ser ajustado por ésta y la.

aseguradora que resulte ganadora y
en funcién de la propuesta que al
efecto resulte adjudicada. Asimismo,
agradereremos se sirva ratificar que,
en caso de discrepancia entre las
bases y junta de aclaraciones con el
contrato que se llegue a firmar,
prevalecera lo establecido en las en
las Bases y Junta de Aclaraciones.
Favor de pronunciarse al

Es correcta su apreciacion.

Jun}jde aclaraciones Licitacion Publica Nacional Presencial Nim. SEG-LPN08-2023
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Anexo 1 del Acta 35/23

Pregunta 6 aclaracién

RESPUESTA

Parrafo 3 En

convocante, pronunciarse a favor de

o8 ) c -
SE |33 < g o | 22 (Respuesta, aclaracién,
g 2 | 28 23 :E go (preferentemente no transcribir modificacién 6 sin efectos)
£ 95"_ g ﬁ % ‘3. S g < el punto o caracteristica de las
3 c D
2 an <& 2 [} bases)
respecto.
17] Numeral 14.2 Se solicita amablemente a la | Es correcta su apreciacién.

todos los que la emision de recibos/facturas
casos el para la partida de vida, seran
licitante conforme a la disposicidn oficial por
adjudicado ) ;
deberd prev lo que NO contiene marca ni modelo
IS o de bienes. Favor de pronunciarse
Pagina 19 de
26, al respecto
18! Numeral 16, Respecto de la pdliza de fianza de | No es correcta su apreciacion.
pagina 21 de cumplimiento; hacemos del
26 conocimiento de la convocante que | La  fianza  garantiza el

la Ley de Instituciones de Seguros y
Fianzas, con base en la normatividad
y sistemas de control a que estan
sujetas las instituciones de seguros
en nuestro pais; consideran a éstas
como de “acreditada solvencia” y
por tanto les tiene prohibido otorgar
avales, fianzas 0  cauciones;
determinacion que se encuentra
visible en el texto de los articulos 15
y 294 la citada Ley. Por lo anterior,
se solicita a esa H. Convocante se
sirva eliminar el requisito
mencionado en el numeral de
referencia. Favor de Pronunciarse
al Respecto.

"ARTICULO 15. Mientras las
instituciones y  sociedades
mutualistas de seguros no sean
puestas en liquidacion o
declaradas en quiebra, se
consideraran de acreditada
solvencia 'y no  estaran
obligadas, por  tanto, a
constituir depdsitos o fianzas
legales, hecha excepcion de las
responsabilidades que puedan
derivarles de juicios laborales,
de amparo o por créditos
fiscales”

"ARTICULO 294, - A las
instituciones de seguros les
estara prohibido” ...

... "VI Otorgar avales, fianzas o
cauciones;”..

cumplimiento de una
obligacion administrativa.

La fianza obliga al contratista
a garantizar el buen término
del objeto de la licitacion.

A mayor abundamiento se
precisa que la fianza
Unicamente se hara exigible
por causa de incumplimiento
del contrato cuando el
proveedor incumpla cualquiera
de sus obligaciones
contractuales, por causas
imputables a este.

Con relacién al contenido del
articulo 15 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de
Fianzas, puede interpretarse
de manera sistematica vy
funcional en correlacidén con el
articulo 16 del ordenamiento
en cita, el cual dispone lo
siguiente:

“ARTICULO 16.- Sin perjuicio
de lo sefialado en el articulo
15 de este ordenamiento, las
Instituciones, por las fianzas
que otorguen, se consideraran
de acreditada  solvencia.
Todas las fianzas que se
emitan en papeleria oficial 'de
las Instituciones se
presumiran, salvo prueba en
contrario, legalmente vélidas y
dichas instituciones no podran
objetar la capacidad legal de
quien las suscriba.” (

|

Junta de aclaraciones Licitacién Publica Nacional Presencial Num. SEG-LPN08-2023
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Anexo 1 del Acta 35/23

Pregunta 6 aclaracion

RESPUESTA

3 ‘E 33 3 § © E’ ] (Respuesta, aclaracion,

g 3,-, Y 2 8 ::-’__, g @ (preferentemente no transcribir |  modificacién 6 sin efectos)

EE | % 3% 5| EZ el punto o caracteristica de las

> P [ s 37T bases)

|

Lo anterior nos permite
concluir validamente que las
instituciones si pueden otorgar
fianza para garantizar el
cumplimiento de obligaciones
contractuales.

19, Numeral 18 Se solicita a la Convocante ratifiqgue | Para el cdlculo de las penas

pagina 24 de que la penalizacién por mora serd | convencionales la convocante se
26 calculada conforme al articulo 276 | sujetara a lo previsto en el punto
de Ley de Instituciones de Seguros y | 18 de las bases.
de Fianzas, asimismo
agradeceremos a la convocante
aclare que las penas convencionales
serén calculadas sobre el monto de
lo incumplido o servicio no prestado,
entendiéndose éste a la entrega de
las pdlizas y documentacion
necesaria derivada de la presente
licitacién en los plazos establecidos.
Favor- de Pronunciarse al
Respecto.
20 Subnumeral En funcién de la facultad con la que | Es correcta su apreciacion.
19.9 y 19.10 cuenta la Convocante para efectuar
pagina 25 de visitas a las instalaciones de la
26 licitante, agradeceremos a la
Convocante se sirva confirmar que
las mismas seran efectuadas previa
notificacidn y acuerdo con a la
Licitante que resulte adjudicada.
Favor de Pronunciarse al
Respecto.
21 Anexo No. | 1A | Nimero | Metlife México tiene autorizado por | Se acepta su propuesta, no siendo
1A de la Comisién Nacional de Seguros y | obligatoria para los demés
Especificac referenci | Fianzas denominar al "Seguro de | licitantes.
iones al. Vida  Grupo" como  "Segurc
Técnicas Institucional de Vida  Grupo",
(SABES), otorgando las mismas condiciones
solicitadas, amablemente solicitamos
a la Convocante indicar si podemos
utilizar esta denominacion para la
presentacion de las propuestas.
Favor de pronunciarse al
respecto.

22 Anexo 1A, | 1A | Ndmero | Favor . de confirmar que !a | No es correcta su apreciacion,
numero de de colectividad a asegurar “SERA PARA | favor de apegarse al punto
referencia referenci TODAS/QS  EMPLEADAS/OS  EN | 1.13.01 del Anexo 1C de las bases

1.04 al.04 ACTIVO EN EL DESEMPENO DE sus | de esta licitacion.
PERSONAL FUNCIONES. (1854 1 , oo N
ASEGURA EMPLEADAS/OS), ASI COMO EL Al finalizar la vigencia de la pdliza
BLE y se realizard el ajuste que

PERSONAL CON TNCAPACIDADES
PROLONGADAS Y CON PENSIONES
TEMPORALES. Favor de

corresponda.

Junta de aclaraciones Licitacién Publica Nacional Presencial Num. SEG-LPN08-2023
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Anexo 1 del Acta 35/23

— ° c Pregunta 6 aclaracién RESPUESTA
St |38 - ¥ s | %€ (Respuesta, aclaracion,
g :’.), e ﬁ 4 ﬁ :E g é (preferentemente no transcribir modificacién 6 sin efectos)
E X Sw % 7 8 £ ¢_: el punto o caracteristica de las
2 | &2 &8 E bases)

pronunciarse al respecto.

23 Anexo 1A, | 1A | Numero | Agradeceremos de la Convocante | La cobertura de la pdliza de
nimero de de confirmar que se podrd incluir | seguro debe ser para todo el
referencia referenci | dentro de nuestras condiciones | personal vigente sih excepcién ni
PERS(?NAL del riesgo registrada ante la | €ON el SABES, no con una persona
ASEfE’RA Comision Nacional de Seguros y | fisica:

Fianzas, en virtud de la cual cesaran
los efectos del seguro de aquella
persona asegurada, beneficiario y/o
contratante que se ubique dentro de
alguna lista oficial, relativa o
vinculada con delitos que atenten
contra los intereses del estado y/o
de los paises que integran |la
Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Econémico (OCDE), lo
anterior, en cumplimiento al Acuerdo
por el que se modifica el decreto
que expide el protocolo de actuacion
en materia de contrataciones
plblicas, otorgamiento y prdrroga
de licencias, permisos y
autorizaciones y concesiones. Favor
de pronunciarse al respecto.

24 Anexo 1A, | 1A | Nimero | En complemento a la pregunta | La cobertura de la pdliza de
numero de de anterior, y para el caso de que la | seguro debe ser para todo el
referencia referenci | misma sea contestada en sentido | personal vigente sin excepcién ni

1.04 a1.04 | negativo. Se solicita a la convocante | €xclusion. La relaclén comercial es
PERSONAL se sirva ratificar que la permanencla | €N el SABES, no con una persona
AsgfléRA en la colectividad o grupo | fiSica:

asegurable, de todas las personas
que participen de forma directa o
indirecta en el presente seguro
quedaran sujetas a lo estipulado en
las disposiciones legales aplicabies.
Lo anterior, con fundamento en el
articulo 492 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de
Fianzas. Favor de Pronunciarse al
Respecto.
25 Anexo No. | 1A | nimero | Favor de confirmar que, para este | No es correcta su apreciacién,
1A de personal,” solo se requiere la | favor de apegarse al punto 1.09
Especificac referenci | cobertura de fallecimiento. Favor | del Anexo 1A
iones a de pronunciarse al respecto.
Técnicas 1.04.05;
(SABES), " |
nimero de-
referencia
1.04.05;
26 Anexo No. | 1A | nlmero | Favor de confirmar si este | Es correcta su apreciacion
1A g de requerimiento se cumple entregando 2
Especificac referenci [

Junta de aclaraciones Licitacién Publica Nacional Presencial Num. SEG-LPN08-2023
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Anexo 1 del Acta 35/23

Pregunta 6 aclaracion RESPUESTA

3 %) g3 39 o 1':-’ 9 (Respuesta, aclaracién,
£a | ek g8 '19__, g e (preferentemente no transcribir | modificacién 6 sin efectos)
EZ | EG 5% 5 £ < el punto o caracteristica de las
> © a8 N 3 bases)
iones a el certificado y el formato de
Técnicas 1.12.02; | consentimiento y designacién de
(SABES), beneficiarios que para tal efecto
ndmero de tiene esta Aseguradora. Favor de
referencia pronunciarse al respecto.
1.12.02;
27 Anexo No. | 1A | ndmero | Favor de confirmar que no es motivo | Es correcta su apreciacion, sin ser
1A de de descalificacién el no incluir alguna | limitativa  para  los  demas
Especificac referenci | cobertura adicional a las solicitadas | Participantes
lones Gl en el presente anexo. Favor dé
Tecnicas 1.14.02; | pronunciarse al respecto.
(SABES),
nGmero de >
referencia ' S
1.14.02;
28 Anexo 1A. | 1A | ndmero | Favor de confirmar que se cubrirdn | Es correcta su apreciacion.
Especificac de los casos de invalidez que tengan
iones referenci | fecha de dictaminen dentro de la
Técnicas, a vigencia de las doce horas del 1° de
numero de 1.17.10 | agosto del 2023 hasta las doce
referencia horas del 1° de agosto del 2024 y |
1.17.10 adicionalmente se solicita indicar si
existen hoy en proceso de
dictaminar. Favor de
pronunciarse al respecto.
29 Anexo No. | 1A | Namero | Favor de confirmar si se requiere la | No es correcta su apreciacion,
1A de cobertura de pérdidas organicas, en | favor de apegarse al punto 1.09
Especificac referenci | caso de que asi sea, favor de indicar | del Anexo 1A
iones a que escala seria. Favor de
Técnicas 1.17.10 | pronunciarse al respecto.
(SABES),
ndmero de
referencia
1.17.10
30, General Con la finalidad de que todas lac | Estd informacion forma parte de
compafiias participantes estemos en | los Anexos de las bases de esta
igualdad de condiciones, se solicita | licitacion.
atentamente a la  Convocante
proporcionar por medio de archivo
electronico (Excel), la siniestralidad
por cobertura, indicando fecha de
ocurrido, fecha de reclamado,
importe pagado y nlmero de
asegurados de cada uno de los
Ultimos tres afios. Favor dé
pronunciarse al respecto.
31 General Amablemente solicitamos de la | Se entregard como anexo al acta
Convocante proporcionar por medio | dela junta de aclaraciones.
de archivo en formato “Excel” el
listado de asegurados conteniendo
nombre, RFC o fecha de nacimiento,
sueldo mensual y sexo. Favor de
pronunciarse al respecto.

/
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Anexo 1 del Acta 35/23

Licitante: Seguros El Potosi, S.A.

Nimero de la

pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las
Bases

Partida

Numeral en

el Anexo

Pregunta 6 aclaracion

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién, modificacion
6 sin efectos)

-

>

Dado que sera una pdliza auto
administrada, favor de confirmar
que al término de la vigencia se
obtendra la diferencia con el
importe de la Suma Asegurada
total reportada en el periodo
finalizado, a la que se aplicara la
cuota media mensual, por un
periodo igual a la mitad del
periodo anterior, dando como
resultado el importe del recibo
(deudor o} acreedor),
correspondiente a este concepto,
que incluye lo que corresponda a
modificaciones en las Sumas
Aseguradas y bajas o altas de
Asegurados.

Al ser una péliza
autocadministrada, al final de
vigencia se hard el ajuste
correspondiente a movimientos de
altas y bajas generados, el célculo
no forma parte de las bases de
esta licitacién.

1A

Se solicita amablemente a la
Convocante se sirva de compartir
el ndmero de asegurados
expuestos y suma asegurada total
de las Ultimas cinco vigencias,
indicando la regla de suma
asegurada y coberturas con que
contaba en cada una de ellas.

La siniestralidad de las udltimas 2
vigencias forma parte de las
bases de esta licitacién.

1A

A efecto de permitir una
participacion equitativa, clara y
transparente entre los licitantes,
agradeceremos de la Convocante
indicar el presupuesto asighado
para poder otorgar la prestacion
gue se licita.

Esta informacién no forma parte
de las bases de esta licitacion.

1A

Favor de ratificar que el seguro
solicitado ampara unicamente a
personal activo.

Es correcta su apreciacién.

1A

Favor de proporcionar listado de
participantes en formato de Excel
indicando nombre, sexo, RFC y/o
fecha de nacimiento.

Se entregara como anexo al acta
de la junta de aclaraciones

1A

Favor de confirmar que
Unicamente requieren las
coberturas de FALLECIMIENTO,
INVALIDEZ TOTAL Y
PERMANENTE y DE EXENCION
DE PAGO DE PRIMAS POR
INVALIDEZ TOTAL Y
PERMANENTE.

Es correcta su apreciacion.

1A

Favor de confirmar que a las 11
personas con incapacidad
temporal y a las 6 personas con

No es correcta su apreciacion,
favor de apegarse al punto 1.09
del Anexo 1A [
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Anexo 1 del Acta 35/23

/

www.cpubenchmark.net, el
“score” solicitado, estg en el

margen que supera las
caracteristicas en Cores y
Ghz del procesador

requerido, por lo que implica
considerar modelos de
servidores con capacidades
superiores, las cuales
cumplen con el “score” pero
no con el procesamiento
requerido en Ghz, Si la
convocante permite ofertar el
procesador con los Cores y
Ghz indicados con un “score”
por debajo los 24,000
puntos, obtendra equipos

o ! " @ i Pregunta 6 aclaracién RESPUESTA
32 . @ ., © = (4 (Respuesta, aclaracion, modificacién
o8 T3 w2 £ g2 (preferentemente no transcribir el 6 sin efectos)
g ¥ 28 el 15 GE’ < P g
g & 5 g o El] punto o caracteristica de las bases)
z & < =
pension temporal Unicamente se
les otorgara la cobertura de
fallecimiento.

8 1A Favor de proporcionar la | La siniestralidad de las ultimas 2
siniestralidad de los Ultimos 5 | vigencias forma parte de las
afos indicando fecha de ocurrido, | 'ases de esta licitacion.
fecha de reportado, monto, causa
del siniestro (identificando los
siniestros COVID-19) y cobertura
afectada.

9 1A Favor de proporcionar una breve | Esta informacion no forma parte
descripcion de actividades de los | de las bases de esta licitacion.
asegurados.

10 1A Solicitamos amablemente poder | No se acepta su propuesta, favor
establecer un limite de edad de | de apegarse al punto 1.06.01
aceptacion para la cobertura de
Invalidez de 64 ya que es la que
se maneja en el mercado
asegurador, esto para no
encarecer la propuesta.

11 1A Favor de ratificar que el IMSS | Es correcta su apreciacion.
sera la Unica institucion
encargada de proporcionar el
dictamen de invalidez.

Licitante: Virtualizacion Empresarial y Tecnologias Avanzadas, S.A. de C.V.
_ Pregunta 6 aclaracién L RESPUESTA

f ~ 8 3 U {lespuesta, aclaracién, modificacion
o § 3 s 3 bl ‘—q'f g (preferentemente no 0 sin efectos)
T o o ® 38 t c g e
£ g £a o S g < transcribir el punto o
2 & g = caracteristica de las bases)

1 18 13 13.01 De acuerdo al portal | No se acepta su propuesta en el

sentido de la combinaciéon de
GHZ, Cores y Score.

Las especificaciones solicitadas
scr minimas, por lo que se acepta
una frecuencia mayor a 3.0 Ghz.

J
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Pregunta 6 aclaracién

RESPUESTA

13

fabricante donde indique:
Numero(s) de serie(s), fecha
de inicio y fin de la garantia
de cada uno de los bienes.
Dicha carta no puede ser
presentada ya que no se
cuentan con los equipos y es
una apertura. Entendemos
que dicho documento debe

f - 8 8 e (Respuesta, aclaracién, modificacién
S E s 2 § 8 T . g (preferentemente no 6 sin efectos)
E & 2a g£a E g g transcribir el punto o
S5 a2 5 o g P
2 a = S caracteristica de las bases)
con las caracteristicas
minimas requeridas con
mejores  condiciones de
costo. Por lo anterior,
¢Acepta nuestra propuesta
de considerar los valores
anteriormente sefialados
para el procesador?
2 1B 13 13.08 ¢ Puede indicar que tipo de | Se solicita Puerto RJ45
puerto que se debera de
considerar, SFP+ o RJ 457
3 1B 13 13.21 ¢Puede indicar el nivel de | EI horario de atencién es
soporte que debemos se | indistinto, siempre y cuando
debera de considerar, 8x5 o | cumpla cabalmente con o
7x247 solicitado en el punto 13.21
4 4B 13 Garantias Solicitan en los puntos 1, 2, | Para el presente Anexo 4B en el
3, 4 y 6 cartas originales del | apartado de garantias, para todas
fabricante. Permite la | las partidas donde se requiera
convocante presentar cartas | que los licitantes deben entregar
digitalizadas y en caso de | cartas o} manifestaciones
ganar presentar las | originales podra presentar los
originales. ¢ Se acepta | referidos documentos de manera
nuestra propuesta? digitalizada impresa (copia simple)
anexando a la misma la cadena
de correos electrdnicos a traves
de la cual el licitante la solicito a
quien se la emite y quien la emite
se la hizo llegar a través del
mismo medio.
Las direcciones de los correos
electronicos deberan
corresponder a los oficiales o
institucionales de las personas
morales o fisicas que emitan las
cartas.
Por lo que en caso de resultar
adjudicado debera presentar la
original de dichos documentos
la firma del contrato. j
5 4B Garantias | Punto 6. Solicitan carta del | Es correcta su apreciacién, esta

carta del fabricante la presentara
el licitante adjudicado al momento
de la entrega de los bienes.

A la apertura, debera presentar
carta del licitante bajo protesta de
decir verdad en donde se
compromete en caso de resultar
adjudicado presentard carta del

ser omitido y solo se | fabricante donde indique:
presentarda en caso de | Numero(s) de serie(s), fecha de
resultar adjudicado. ¢Es | inicio y fin de la garantia de cada
cotrecta nuestra | uno de los bienes.

apreciacion? Jii
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Numero de la

pregunta ~
Punto de las
Bases
Anexos de las
Bases
Partida

Numeral en el
Anexo

Pregunta ¢ aclaracion

{preferentemente no
transcribir el punto o
caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién, modificacién
6 sin efectos)

4B 13

o

Garantias

Las cartas solicitadas en los
puntos 1, 2, 3, 4 y 6 hacen
referencia a las cartas que
se solicitan para
computadoras de escritorio.
Puede la convocante aclarar
si lo que busca en el Anexo
1B partida 13 numeral del
13.00 al 13.21 es un servidor
0 una computadora de
escritorio.

Se solicita un Servidor de tipo
terre.

Documentac
i6n adicional
asu
propuesta
técnica

Solicitan en los puntos 1y 2,
carta original emitida por el
fabricante de la solucion. La
marca de la solucion
solicitada ya no genera
cartas  originales fisicas
porque ya no cuentan con
Representante Legal en
México. Sé6lo genera cartas
digitalizadas. ;Se acepta
que la carta sea digital como
la marca las genera?

Se acepta su propuesta,

Documentac
ion adicional
asu
propuesta
técnica

Los requerimientos
sefialados en puntos 1,2y 3
¢pueden ser integrados en
una sola carta? Esto a que el
fabricante de la marca
genera un formato estandar
donde se incluyen los
requerimientos solicitados.

Se acepta su propuesta.

Documentac
ion adicional
asu
propuesta
técnica

Las cartas que genera el
fabricante de la solucién son
bajo un formato y sistema en
ingles con una traduccion
simple. ¢ Permite la
convocante presentar dicha
carta en ingles con su
traduccién simple?

Se acepia su propuesta.

Licitante: Viseit Group,

S.A.de C.V.

Nimero de la

pregunta
Punto de las
Bases
Anexos de las
Bases
Partida

Numeral en el
Anexo

Pregunta 6 aclaracién

(preferentemente no
transcribir el punto o
caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién, modificacién
6 sin efectos)

-
s
Q
N

/

Para la partida 1, en el
anexo 4D, la convocante
solicita carta compromiso de

Es correcta su apreciacion.

9

/
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Numero de la

pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las

Bases

Partida

Numeral en el

Anexo

Pregunta 6 aclaracién

(preferentemente no
transcribir el punto o
caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién, modificacién
6 sin efectos)

acompafiamiento en la
instalacion de soluciones
contratadas en contrato EES
durante su vigencia.

De acuerdo a la solicitud de
la carta de acompafiamiento
en la instalacién de las
soluciones que incluye el
licenciamiento EES, se
entiende que el numero de
instalaciones y soporte que
CECYTEG solicite debe ser
ilimitado durante la vigencia
de contrato con ingeniero en
sitio, ¢es correcta nuestra
apreciacion?

4D

Derivado de la anterior
pregunta, se intuye entonces
que se refiere a instalaciones
y/o migraciones necesarias
durante los 12 meses con
ingeniero o ingenieros en las
instalaciones del colegio de
manera ilimitada, ies
correcta nuestra
apreciacion?, Cudl es el
tiempo de respuesta
requerido?

Es correcta su apreciacion.

Se aclara que el tiempo de
respuesta debe ser menor a una
hora con ingeniero o ingenieros
en sitio.

4D

De acuerdo a la solicitud de
carta original del licitante,
solicitada por el CECYTE
Guanajuato que solicita se
manifieste que se dara el
soporte, asesoria, instalacion
y configuracion de sistemas
operativos y aplicaciones
con ingeniero o ingenieros
en las instalaciones del
CECYTE segun sea el caso
durante los 12 meses del
contrato de manera ilimitada,
. es correcta nuestra
apreciaciéon?

Es correcta su apreciacion.

4D

Derivado de la pregunta
anterior, entendemos que
seria instalacion,
configuracién, soporte y
asesoria sobre cualquier
version de sistema operativo
de servidor y aplicacién, ¢es
correcta nuestra
apreciacion?, de ser asi
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Es correcta su apreciacion.

Se aclara que el listado de
aplicaciones es de acuerdo al
anexo 1D, numerales 1.02 a 1.14
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Ndmero de la

pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las
Bases

Partida

Numeral en el
Anexo

Pregunta 6 aclaracién

(preferentemente no
transcribir el punto o
caracteristica de las bases)

(Respuesta, aclaracién, modificacion

RESPUESTA

6 sin efectos)

ipodrian indicarnos a qué
tipo o listado de aplicaciones
se les debe dar soporte,
instalar, asesorar o}
configurar de manera
ilimitada durante la vigencia
del contrato con el ingeniero
en sus instalaciones? 4E
indicarnos si es on premise y
en nube 0 ambos?

4D

Derivado de las preguntas
anteriores y por la criticidad

solicitada en el anexo 4D
respecto a lo que el contrato
EES representa para el
colegio se requiere algun
tipo de experiencia a
comprobar por parte del
proveedor, es  correcta
nuestra apreciacion?, en
caso de que la respuesta
sea afirmativa, cual es la
experiencia solicitada y de
que forma se requeriria

comprobarla?

Es correcta su apreciacion.

Debera
documentacién adicional
propuesta técnica, solicitada en el
anexo 4D para la partida 1.

apegarse a la
a su

Licitante: LF del Bajio, S.A

.de C.V.

Nuamero de la

pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las
Bases

Partida

Numeral en
el Anexo

Pregunta ¢ aclaracion

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién, modificacion
6 sin efectos)

-

-
@

-
a
=)
[

Favor de indicar la convocante si los
monitores deberan ser deberan ser

de la misma marca de los equipos

Es indistinto.

4B

1ala
9,11,
12, 15,
16, 19
13,14
Y 20

Carta
nam.

Para este punto se solicita “Carta
Original del fabricante del equipo
ofertado -rubricado por representante
legal- donde indique: Numero(s) de
serie(s), fecha de inicio y fin de la
garantia de cada uno de los bienes”,
Dado que a la fecha no tenemos la
fecha exacta en la que se estaran
entregando los equipos, ademas de
que las existencias en el almacén del
fabricante pueden variar, por lo que
no se nos puede entregar una lista
definitiva de los equipos que serian

A la apertura, deberd presentar
carta del licitante bajo protesta de
decir verdad en donde se
compromete en caso de resultar
adjudicado presentara carta del
fabricante donde indique:
Numero(s) de serie(s), fecha de
inicio y fin de la garantia de cada
uno de los bienes.
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Ndamero de la

pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las

Bases

Partida

Numeral en

el Anexo

Pregunta 6 aclaracion

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

(Respuesta, aclaracién, modificacion

RESPUESTA

6 sin efectos)

suministrados en caso de resultar
adjudicado, solicitamos de manera
respetuosa que dicha carta sea
entregada por el licitante adjudicado
al momento de la entrega de los
equipos

Licitante: Grupo Nacional Provincial, Sociedad Anénima Bursatil

Numero de la

pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las

Bases

Partida

Numeral en el

Anexo

Pregunta 6 aclaracién

(preferentemente no transcribir el punto
o caracteristica de las bases)

RESPUESTA

(Respuesta, aclaracidn,
modificacién 6 sin efectos)

[

=
>

iy

SE  SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE PROPORCIONAR LA LISTA
DE PERSONAL ASEGURABLE PARA DICHA
PROPUESTA EN FORMATO  EXCEL,
DESGLOSANDO NOMBRE, RFC, FECHA DE
NACIMIENTO, EDAD, OCUPACION, Y
ESPECIFICANDO SUS COBERTURAS Y
BENEFICIOS ADICIONALES. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Se entregara como anexo al
acta de la junta de
aclaraciones.

1A

CON EL FIN DE REALIZAR UNA CORRECTA
ESTIMACION DEL RIESGO, SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
PROPORCIONE LOS LISTADOS
CORRESPONDIENTES A LAS ULTIMAS 3
VIGENCIAS CONSIDERANDO LOS
SIGUIENTES CAMPOS:

- FECHA DE NACIMIENTO O RFC

- EDAD

- SUMA ASEGURADA

"- FILIAL A LA QUE PERTENECE

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

La siniestralidad de las
ultimas 2 vigencias forma
parte de las bases de
esta licitacion.

1A

CON EL FIN DE ESTAR EN IGUALDAD DE
CIRCUNSTANCIAS, SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
PROPORCIONE LA SINIESTRALIDAD EN
FORMATO EDITABLE, DE POR LO MENQOS 3

La siniestralidad de las
ultimas 2 vigencias forma
parte de las bases de
esta licitacién. /
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Pregunta 6 aclaracion RESPUESTA _]
& 2 8 © ‘.
g K] & g (Respuesta, aclaracion, |
o B 3 I e modificacién 6 sin efectos)
g S 0 w 2 w § ] e (preferentemente no transcribir el punto
EY €2 g 2 £ Ep o caracteristica de las bases)
Z a & a <2 | & |z«
VIGENCIAS ANTERIORES, CONSIDERANDO
LOS SIGUIENTES CAMPOS:
-N° DE
SINIESTRO/RECLAMACION
- COBERTURA AFECTADA
- FECHA OCURRIDO
- FECHA REPORTADO
- IMPORTE RECLAMADOQ
- IMPORTE PAGADO
- FILIAL AFECTADA
- ASEGURADO AFECTADO
- SINJESTRALIDAD COVID-19
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
5 1A 1 ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE | Esta informacion no
MENCIONE A DETALLE SI A LA FECHA | forma parte de Ias bases
TIENE RECLAMOS PENDIENTES DE PAGO. | de la presente licitacion.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTOQ.
6 1A 1 EN EL CASO DE SURGIR Y/O TENER ! Es correcta su
RECLAMOS PENDIENTES DE PAGO, | apreciacién.
AGRADECEREMOS RATIFIQUE QUE SERAN
A CARGO DE LA ASEGURADORA QUE FUE
ADJUDICADA EN LA VIGENCIA DE LA
FECHA QUE OCURRIO EL SINIESTRO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
7 1A 1 LE PEDIMOS A LA CONVOCANTE NOS | Es correcta su
INDIQUE SI EL SEGURO ES OBLIGATORIO | apreciacion.
PARA EL PERSONAL ELEGIBLE INDICADO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
8 1A 1 1.04.01 SE  SOLICITA AMABLEMENTE A LA | Esta informacion no
CONVOCANTE INDICAR LAS ACTIVIDADES | forma parte de las bases
QUE REALIZAN LOS ASEGURADOS.FAVOR | de la presente licitacion.
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
9 1A 1 1.01.02 ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE | Es correcta su
CONFIRMAR QUE EL PAGO DE LA SUMA | apreciacién.
ASEGURADA DE LA COBERTURA DE
INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE
EXCLUYE LA DE FALLECIMIENTO Y A SU
VEZ LA ULTIMA A LA PRIMERA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO
<
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Namero de la
pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las

Bases

Partida

Numeral en el
Anexo

Pregunta 6 aclaracién

(preferentemente no transcribir el punto
o caracteristica de las bases)

RESPUESTA

(Respuesta, aclaracién,
modiflcacidn 6 sin efectos)

-
o

N
>

-

-
HN
=
N
[S)

ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE
RATIFIQUE QUE PARA LA INVALIDEZ Y EN
EL CASO DE EXISTIR CONTROVERSIA EN EL
DICTAMEN EXPEDIDO POR LA
INSTITUCION COMPETENTE LA
ASEGURADORA PODRA VALORAR LA
PROCEDENCIA DE DICHO SUPUESTO
MEDIANTE UN MEDICO ESPECIALIZADO Y
CERTIFICADO EN SALUD DEL TRABAIO
CON EL HISTORIAL COMPLETO DE DICHA
INVALIDEZ FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO

No es correcta su
apreciacién, no se podra
debatir el dictamen
emitido por el IMSS

11

1A

1.17.10

ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE
RATIFIQUE QUE PARA EL CASO DE LA
INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE LA
FECHA  DE  SINIESTRO SERA LA
ESTABLECIDA EN EL DICTAMEN MEDICO
OTORGADA POR LA {NSTITUCION QUE
DICTAMINE POR LO QUE SE DEBERA
PRESENTAR EL AVISO DE BAJA A FIN DE
CONSTATAR QUE EL ASEGURADO HIZO
VALER EL EVENTO ANTE EL
CONTRATANTE.FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO

Es correcta su
apreciacion.

12

1A

1.01

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LAS
COBERTURAS A  CONSIDERAR  SON
FALLECIMIENTO, INVALIDEZ TOTAL Y
PERMANENTE Y SEGURO SALDADO POR
INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Favor de apegarse al
apartado 1.01y 1.09

13

1A

1.17.05

SE AGRADECERA ESPECIFIQUE SI LA
CONVOCANTE CUBRIRA AL 100% LA
PRIMA DEL SEGURO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Es correcta su
apreciacion.

14

1A

7

1.17.06

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA LA
DESIGNACION DE BENEFICIARIOS SE
DEBERA CONTAR CON EL FORMATO DE LA
ASEGURADORA ADJUDICADA U OTRA
COMPANIA ASEGURADORA, LOS CUALES
NO DEBERAN NO TENER  UNA
ANTIGUEDAD MAYOR A 5 ANOS. FAVOR

Es correcta su
apreciacion.
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Numero de la
pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las
Bases

Partida

Numeral en el
Anexo

Pregunta ¢ aclaracién

(preferentemente no transcribir e! punto
o caracteristica de las bases)

| RESPUESTA

(Respuesta, aclaracion,
modificacién 6 sin efectos)

DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

1.17.08

LA COTIZACION SE REALIZA CON BASE EN
EL LISTADO DE ASEGURADOS, SUMAS
ASEGURADAS Y/O BENEFICIOS
PRESENTADOS, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADOS CUALQUIER CAMBIO EN
DICHA BASE ALTERARA EL PRECIO DE LA
PROPUESTA BASANDOSE EN LAS CUOTAS
UNITARIAS Y DESCUENTOS OFERTADOS A
LA CONVOCANTE. LAS  CUOTAS
UNITARIAS OFERTADAS SE RESPETARAN
SIEMPRE QUE LAS CARACTERISTICAS
DEMOGRAFICAS NO VARIEN £10%. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

No es correcta su
apreciacion, se solicita
péliza autoadministrada,
no limitativa.

16

3A

ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE NOS
CONFIRME QUE POR “PRECIO UNITARIO”
SE REFIERE A LA PRIMA TOTAL DE LAv
PARTIDA UNICA POR LA VIGENCIA
SOLICITADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO

Es correcta su
apreciacion.

17

3A

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS PERMITA SIN SER
MOTIVO DE DESCALIFICACION INCLUIR EN
LA PROPUESTA ECONOMICA LA LEYENDA
“EL SEGURO DE VIDA NO CAUSA I.V.A,
LO ANTERIOR DEBIDO QUE EL SEGURO DE
VIDA NO ES CAUSA DE L.V.A,, EN CASO
CONTRARIO ESPECIFIQUE. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Es correcta su
apreciacion, el seguro de
vida no causa I.V.A y
puede incluir la leyenda
en la propuesta
econdmica.

18

3A

ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE
RATIFIQUE QUE NO SERA NECESARIO
INCLUIR LOS PRECIOS POR ASEGURADO, Y
EN CASO DE REQUERIRSE, SOLO LA
comMPARNIA ADJUDICADA DEBERA
PRESENTAR EL DESGLOSE, EN CASO
CONTRARIO AGRADECESEMOS
ESPECIFIQUE. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

Es correcta su
apreciacion.

19

1A

SE  SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, PARA
TODOS AQUELLOS CONCEPTOS NO
DESCRITOS EN LAS BASES DE LA PRESENTE
LICITACION, OPERARAN LAS CONDICIONES
GENERALES, AS[ COMO LAS EXCLUSIONES

Es correcta su
apreciacion.

QUE OPEREN PARA MI REPRESENTADA,
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Namero de la
pregunta

Pregunta 6 aclaracién RESPUESTA

(Respuesta, aclaracién,

modificacién 6 sin efectos)
(preferentemente no transcribir el punto

o caracteristica de las bases)

Punto de las
Bases

Anexos de las
Bases

Partida
Numeral en el
Anexo

REGISTRADAS ANTE LA CNSF,
PREVALECIENDO LAS CONDICIONES
PARTICULARES SOLICITADAS POR EL
CONTRATANTE. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

1A 1 ESTIMAREMOS DE LA CONVOCANTE | Es correcta su
CONFIRME QUE SE PODRA ANEXAR A LA | apreciacion.

PROPUESTA TECNICA LAS CONDICIONES
GENERALES QUE TENGA REGISTRADA, EN
EL ENTENDIDO QUE PREVALECERAN LAS
CONDICIONES, CARACTERISTICAS Y TODO
AQUELLO SOLICITADO POR LA
CONVOCANTE, ASf COMO LA
NORMATIVIDAD APLICABLE. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

1A 1 SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA | Es correcta su
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE TODAS | apreciacion.

LAS ACCIONES QUE SE DERIVEN DE ESTE
CONTRATO DE SEGURO, PRESCRIBIRAN EN
CINCO ANOS, TRATANDOSE DE LA
COBERTURA DE FALLECIMIENTO Y DOS
PARA TODOS LOS DEMAS CASOS,
CONTADOS EN LOS TERMINOS DEL
ARTICULO 81 DE LA LEY SOBRE EL
CONTRATO DE SEGURO, DESDE LA FECHA
DEL ACONTECIMIENTO QUE LES DIO
ORIGEN, SALVO LOS CASOS DE EXCEPCION
CONSIGNADOS EN EL ARTICULO 82 DE LA
MISMA  LEY. LA PRESCRIPCION SE
INTERRUMPIRA NO SOLO POR LAS
CAUSAS ORDINARIAS, SINO TAMBIEN POR
AQUELLAS A QUE SE REFIERE LA LEY DE
PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE
SERVICIOS FINANCIEROS, ASI MISMO SE
SUSPENDERA EN LOS CASOS PREVISTOS
POR ESTA LEY. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

1A 1 SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA | Se les entregaran en
CONVOCANTE NOS COMPARTA LAS BASES | PDF

AS| COMO LA JUNTA DE ACLARACIONES
EN FORMATO WORD. FAVOR DE I
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

1A 1 1.03 SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA | Es correcta su
CONVOCANTE, NOS PERMITA DEJAR SIN | apreciacion.

EFECTO EL SIGUIENTE TEXTO: ".. POR
ENFERMEDAD O ACCIDENTE", DADO QUE
DICHOS CONCEPTOS NO FORMAN PARTE

DE LA COBERTURA DE SEGURO DE VIDA !\
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Namero de la
pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las
Bases

Partida

Numeral en el
Anexo

Pregunta ¢ aclaracién

(preferentemente no transcribir el punto
o caracteristica de las bases)

RESPUESTA

(Respuesta, aclaracién,
modificacién 6 sin efectos)

GRUPO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

24

1.15y 1.16

SE  SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA PRIMA
DE LAS PERSONAS QUE SE ENCUENTRAN
EN EL ESTATUS DE "INCAPACITADAS" O
"PENSIONADAS" SERA A CARGO DE LA
DEPENDENCIA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

correcta  su
favor de
punto

No es
apreciacion,
apegarse al
1.04.05

25

1A

1.17.01

SE SOLICITA  AMABLEMENTE A LA

CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA PRIMA
DE LAS PERSONAS QUE SE ENCUENTREN
CON UN PERMISO SIN GOCE DE SUELDO
SERA A CARGO DE LA DEPENDENCIA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

No es correcta su
apreciacion, es solo
empleadas (os) activos
punto 1.04 del Anexo 1A.

26

1A

1.17.01

SE  SOLICITA AMABLEMENTE A LA |

CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL
DICTAMEN DE INVALIDEZ TOTAL Y
PERMANENTE DE LAS PERSONAS QUE SE
ENCUENTREN CON UN PERMISO SIN GOCE
DE SUELDO SERA A CARGO DEL IMSS,
AUNQUE DICHAS PERSONAS,  SE
ENCUENTREN DADAS DE BAJA DE DICHO
INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Es correcta su
apreciacion sera a cargo
del IMSS.

27

1A

1.09.03

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMARNOS QUE LA
COBERTURA "CLAUSULA ADICIONAL DE
PAGO INMEDIATO PARA  GASTOS
FUNERALES DEL 20% DE LA SUMA
ASEGURADA" SE PODRA CONSIDERAR
COMO UN ANTICIPO DE LA SUMA
ASEGURADA DE FALLECIMIENTO. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Es correcta su
apreciacion.

28

1A

1.09.03

EN CASO DE QUE LA RESPUESTA A LA
PREGUNTA ANTERIOR SEA NEGAT!'/A, SE
SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE INDICARNOS SI SE TRATLA
DE UNA SUMA ASEGURADA ADICIONAL A
LA SUMA ASEGURADA DE
FALLECIMIENTO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

No Aplica.

29

1.- PENAS
CONVENCI
ONALES

|

SE  SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE LAS
PENAS CONVENCIONALES, SE APLICARAN
SOBRE EL SERVICIO NO PRESTADO O
ENTREGADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPCCTO.

Es correcta su
apreciacion.

7
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Pregunta 6 aclaracién

RESPUESTA

& i 9 C
3 o e o (Respuesta, aclaracién,
o £ 3 = s | B . modificacién 6 sin efectos)
dEJ 2 % § % § :g g % (preferentFrT\ente no transcribir el punto
3 95’_ 38 2 a 5 5 & o caracteristica de las bases)
30 CARTA SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA | Es correcta su
DE i CONVOCANTE NOS CONFIRME, QUE LOS | apreciacién.
SIS ANEXOS DENOMINADOS CARTA DE
EAL'DA SINIESTRALIDAS, SON UNICAMENTE DE
CARACTER INFORMATIVO Y POR LO
TANTO NO SERA NECESARIO INCLUIRLO
EN NUESTRA PROPUESTA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
31 INCAPA SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA | Es correcta su
CIDADE CONVOCANTE NOS CONFIRME, QUE EL | apreciacion.
5 DIz ANEXO DENOMINADOS INCAPACIDADES
SDEEGVUIgi DE SEGURO DE VIDA ES UNICAMENTE DE
CARACTER INFORMATIVO Y POR LO
TANTO NO SERA NECESARIO INCLUIRLO
EN NUESTRA PROPUESTA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
32 1A 1 . | GENERAL SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA | No es correcta su
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE LOS | apreciacion, favor de
TIEMPOS DE ENTREGA, EMPEZARAN UNA | apegarse al numeral 2.1
VEZ QUE MI REPRESENTADA CUENTE CON | de las bases de esta
LA INFORMACION  COMPLETA v | licitacion
CORRECTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
Licitante: La Latinoarnericana Seguros
1 1A 1 1.04. | Favor de indicar si dentro de la | Es correcta su apreciacion.
01 colectividad a asegurar existe
personal en espera de dictamen
de invalidez, con licencia médica
o con licencia sin goce de sueldo.
2 1A 1 1.04. | En caso de que la pregunta | Sera a cargo del SABES y la lista
01 anterior sea respondida en | forma parte de los anexos de las
sentido positivo, favor de indicar a | bases de esta licitacion
cargo de quién estara la prima de
estos asegurados y favor de
proporcionar la lista del personal
gue se encuentran en esta
situacion
3 1A 1 1.08 | Favor de proporcionar | La siniestralidad de las uitimas 2
siniestralidad de, al menos, las 5 | vigencias forma parte de las
Gltimas  vigencias  (indicando | bases de esta licitacion.
ndmero o id de siniestro, fecha de
ocurrido, fecha de reportado o
pagado, monto, causa y cobertura /
! afectada, como minimo).
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1A

1.04.
01

Favor de indicar el numero de
asegurados amparados en cada
uno de los ultimos 5 afios.

Esta informacion no forma parte
¢e ias bases de esta licitacion

1A

1.02.
01

Favor de indicar si las coberturas
han sufrido cambios en los Ultimos
5 afios y mencionar cuales fueron
esas modificaciones

Esta informacién no forma parte
de las bases de esta licitacion

1A

1.14

Favor de confirmar que para todo
aquello que no esté estipulado en
las bases de la presente licitacién,
aplicaran las condiciones
generales de mi representada,
siempre y cuando no
contravengan los intereses de la
convocante

Es correcta su apreciacion.

1A

1.08.
01

Indicar las edades de aceptacion
y cancelacion para la cobertura
basica.

Favor de apegarse al punto
1.06.01 de las bases de esta
licitacion.

1A

1.09.
01

Indicar las edades de aceptacion
y cancelacion para la cobertura de
invalidez total y permanente

Favor de apegarse al punto
1.06.01 de las bases de esta
licitacién.

1A

1.09.
02

Indicar las edades de aceptacion
y cancelacion para la cobertura de
exencion de pago de primas por
invalidez total y permanente

Favor de apegarse al punto
1.06.01 de las bases de esta
licitacion.

10

1A

1.04.
01

Favor de proporcionar listado de
asegurados en formato excel
(indicando grupo, nombre, fecha
de nacimiento, RFC o edad,
género, parentesco, ocupacion y
suma asegurada).

Se entregara como anexo al acta
de |a junta de aclaraciones.

11

1A

1.04.
01

Se solicita amablemente a la
convocante confirmar que no se
cubre al personal jubilado,
pensionado, con licencia médica
con o sin goce de sueldo y en
proceso de invalidez

No es correcta su apreciacion,
favor de apegarse a lo solicitado
en el punto 1.04.05

12

1A

1.04

Se solicita amablemente a la
convocante confirmar que para la
cobertura de fallecimiento
Unicamente se cubriran los
sinestros que ocurran dentro del
periodo de vigencia de la pdliza.

Es correcta su apreciacion.

13

/

1A

1.17.
06

\

Se solicita amablemente a la
convocante confirmar si el (los)
beneficiario(s) es (son)
ascendiente(s) o descendiente(s)
en linea recta del asegurado,
encontranddse en el supuesto de
exencion del impuesto sobre la
renta mencionado en el articulo
167, fraccion xvi de la ley del
impuesto sobre la renta y desea
ejercer tal derecho, se requiere
presentar en original o0 copia
certificada la documentacion que
permita acreditar dicho supuesto,
como: actas de nacimiento, de
matrimonio actualizada, de
reconocimiento, adopcion o

Es cerrecta su apreciacion.

44

A

1
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jurisdiccién voluntaria de
acreditacion de concubinato ante
un juez.

mencione si se dara plazo para
subsanar errores U omisiones en
la propuesta que se envie.

14 1A 1.17. | Se solicita amablemente a la | No es correcta su apreciacion,
06 convocante confirmar si haran | favor apegarse al punto 1.17.06
entrega de documentacién
adicional a la ya indicada en
=l bases de licitacién
15 1A 1.17. | Se solicita amablemente a la | No es correcta su apreciacién, se
06 convocante confirmar si haran | entregara el expediente detallado
entrega de los formatos internos | en el punto 1.17.08
de la aseguradora.
16 1A 1.17. | Se solicita amablemente a la | No es correcta su apreciacién, se
06 convocante confirmar si haran | entregara el expediente detallado
entrega del formato de expediente | en el punto 1.17.06
de identificacion (art. 492) de los
beneficiarios.
17 1A 1.17. | Se solicita amablemente a la | No es correcta su apreciacion, se
06 convocante confirmar si haran | entregara el expediente detallado
entrega de la identificaciéon oficial | en el punto 1.17.06
del asegurado y beneficiarios
debidamente cotejada
18 1A 1.17. | Se solicita amablemente a la | No es correcta su apreciacién, se
06 convocante confirmar si haran | entregara el expediente detallado
entrega del comprobante de | en elpunto 1.17.06
domicilio de los beneficiarios, esto
con el fin de dar cumplimiento del
articulo 492
19 1A 1.17. | Se solicita amablemente a la | No es correcta su apreciacion, se
06 convocante confirmar que haran | entregara el expediente detallado
entrega del recibo de némina del | en el punto 1.17.06
asegurado.
20 1A 1.17. | Se solicita amablemente a la | No es correcta su apreciacion, se
06 convocante confirmar si haran | entregara el expediente detallado
- entrega del formato ST-3 o0 ST-4 en el punto 1.17.06
21 1A 1.17. | Se solicita amablemente a la | Es correcta su apreciacion.
06 convocante confirmar si haran
entrega del Certificado de
Defuncion.
22 1A 1.17. | Se solicita amablemente a la | Es correcta su apreciacion.
10 convocante confirmar si  se
apegaran a la ley del IMSS
23 1A 1.17. | Se solicita amablemente a la | No es correcta su apreciacién.
10 convocante confirmar que el | Ajustarse a lo requerido en el
porcentaje de invalidez a | punto 1.17.10
considerar es de 75%
24 1A 1.17 | Se solicita amablemente a la | Es correcta su apreciacion.
convocante confirmar, si se
apegara a condiciones generales
de la aseguradora todo aquello
que no se encuentre estipulado '
en la licitacion.
25 8.6 Se solicita al convocante que | De conformidad con el punto 19.7,

no se aceptaran modificaciones
en las cotizaciones presentadas
una vez que se celebre el acto de
presentaciéon y apertura de
ofertas, aun cuando sean errores
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involuntarios.
26 1A 1.01. Se solicita a la convocante | Favor de apegarse al punto
03 mencione cual es la edad maxima | 1.06.01 del anexo 1A
aplicable para la exencion de pago
de primas para los casos de
Invalidez total y permanente
27 1A 1.03. Se solicita al conveocante | No es correcta su apreciacion, se
01 mencione si la Suma Asegurada | solicita péliza autoadministrada de
sera fija ~gnformidad con el punto 1.12.01
del Anexo 1A
28 1A 1.04 Se solicta al convocante | Favor de apegarse al punto
mencione si el personal jubilado | 1.04.01'del anexo 1A
es susceptible de aseguramiento. ’
29 1A 1.04. Se solicita al convocante | Esta informacion no forma parte
05 mencione si se compartiran los | de las bases de esta licitacion
dictamenes médicos emitidos por
el IMSS sobre aquellos con
incapacidades prolongadas
30 1A 1.04. | Se solicita a la convocante | Es correcta su apreciacion.
05 confirmar que el documento con el
cual se acreditara la incapacidad
total y permanente es el dictamen
emitido por el IMSS o equivalente
31 1A 1.06. | Se solicita al convocante | Favor de apegarse al punto
01 mencionar si el rango de edad | 1.06.01 del anexo 1A
aplica para ambas coberturas
32 1A 1.07. | Se solicita al convocante | Se sujetard a proceso de
01 mencione cémo se hard la | licitacion.
renovacion .
33 1A 1.07. Se solicita a la convocante | No es correcta su apreciacion.
01 mencione si existe la figura de la
prorroga 0"
34 1A 1.07. | Se solicita al convocante que en | No Aplica
01 caso de que la pregunta anterior
sea positiva, mencione cual sera
el plazo de la prorroga
35 1A 1.09. | Se solicita al convocante | Mo es correcta su apreciacion.
03 mencione si se entregara factura
de los Gastos Funerarios.
36 1A 1.09. Se solicita al convocante que, en | No Aplica.
03 caso de que la pregunta anterior
sea positiva, mencione qué fecha
se tomara como base para fijar la
prescripcion del Articulo 81 de la
Ley Sobre el Contrato de Seguro,
la fecha de fallecimiento o la fecha
~/

il
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que se estipule en el recibo de
factura.

37 1A 1.12. | Se solicita a la convocante | Se solicita péliza autoadministrada
01 confirme que la cuenta serd | de conformidad con el punto
Autoadministrada 1.12.01 del Anexo 1A
38 1A 1.12, | Se solicita al  convocante | Es correcta su apreciacion.
02 mencione que en los casos de que
un asegurado no pueda o no sepa
firmar, entrara la figura de firma a
ruego con 2 testigos debidamente
identificados
39 1A 1.13. Se solicita al convocante | No es correcta su apreciacion, se
01 mencione si las altas y bajas | solicita péliza autoadministrada.
seran reportadas de manera
periodica
40 1A 1.13. | Se solicita a la convocante | Esta informacion no forma parte
01 mencione como se hara la entrega | de las bases de esta licitacion.
de las primas de diferencia
41 1A 1.14. | Se solicita al convocante | Esta lista se entregara como
01 mencione si se entregaran lista de | anexo al acta de la junta de
asegurados para verificar datos | aclaraciones.
generales de estos (nombre,
edad, rfc, actividad que
desemperian etc)
42 1A 1.16. Se solicita al convocante | Esta informacién se encuentra
01 mencione qué plazo tienen las | detallada en el archivo
pensiones temporales de los | denominado Incapacidades
asegurados que cuentan con | Seguro de Vida 2023
ellas.
43 1A 1.16. Se solicita a la convocante indique | Esta informacién se encuentra
0.1 a la fecha cuantas pensiones | detallada en el archivo
temporales tienen denominado Incapacidades
Seguro de Vida 2023
44 1A 1.16. Se solicita al convocante | Esta informacion se encuentra
01 mencione desde cuando los | detallada en el archivo
pensionados temporales cuentan | denominado Incapacidades
con dicha calidad Seguro de Vida 2023
45 1A 1.17. | Se solicita al  convocante | Es correcta su apreciacién.
01 mencione si se presentara la baja
del IMSS como documento
46 1A 1.17. Se solicita a la convocante | Se tomara en cuenta la fecha de
0.1 confirmar que se tomara en | baja sefalada en el documénto
cuenta la fecha de baja sefalada | emitido por el IMSS.
en el portal del IMSS ylo
equivalente
47 1A 1.17. Se solicita al convocante que | Esta informacion no forma parte

mencione cuantos empleados se
encuentran en dicha situacion de

de las bases de esta licitacién.
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02

calidad de muerte.

48

1A

1.17.

05

Se solicita al convocante
mencione si el presente seguro es
una prestacién laboral

Es correcta su apreciacién.

49

1A

1.17.

06

Se solicita al convocante
mencione si para el caso del
personal asegurado se hara
entrega de certificado de
defuncién

Es correcta su apreciacion.

50

1A

1.17.

06

Se solicita al convocante
mencione si para el caso del
personal Asegurado se hara
entrega de Acta de Nacimiento

No es correcta su apreciacion.

51

1A

1.17.

06

Se solicita al convocante
mencione si para el caso del
personal asegurado se hara
entrega del Ultimo comprobante de
ingresos a fecha de la muerte

‘No es correcta su apreciacién.

52

1A

1.17.

06

Se solicita al convocante
mencione si en caso de
documento ilegible o]
requerimiento de mas
documentacion se tiene un plazo
de solicitud de esta de por lo
menos 10 dias naturales

No es correcta su apreciacion,
favor de apegarse al punto
1.17.06

53

1A

1.17.

06

Se solicita al convocante confirmar
que para el caso de los
beneficiarios, para acreditar el
concubinato sera necesario exhibir
la Jurisdiccién Voluntaria para
comprobar la existencia del
concubinato.

No es correcta su apreciacion, se
debera entregar al beneficiario
designado por el asegurado.

54

1A

1.17.

10

Se solicita al convocante
mencione si al existir una
incapacidad originada fuera de
vigencia, esta contara a partir de
la fecha que se mencione el
dictamen de incapacidad emitido
por el IMSS

Es correcta su apreciacion.

55

1A

1.17.

04

Se solicita a la convocante
mencione si se cuenta con
recursos estatales para dar
cumplimiento a la prestacion
correspondiente.

Esta informacién no forma parte
de las bases de esta licitacion.

56

/

1A

1.17.

02

Se solicita al = convocante
mencionar si en el caso de que un
miembro asegurable, durante la
vigencia, se decrete su presuncion
de muerte, este quedara fuera del

Es correcta su apreciacion.

/]

/
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grupo asegurable vigente.

57

1A

1.17.

0.2

Se solicita a la convocante
mencione con qué documento se
acreditara la presuncién de muerte

Esta informacién nho forma parte
de las bases de la presente
licitacion.

58

1A

1.17.

06

Se solicita al convocante
mencione si para el caso del
personal asegurado, en cuanto a
la cobertura de Incapacidad total y
permanente, se hara entrega del
dictamen de incapacidad emitido
por el IMSS

Es correcta su apreciacion

59

1A

1.17.

0.6

Se solicita a la convocante indique
a partir de qué porcentaje
sefialado en el dictamen emitido
por el IMSS  operara Ia
incapacidad total y permanente

Esta informacién no forma parte
de las bases de esta licitacién.

60

1A

1.17.

0.6

Se solicita amablemente a la
convocante se sirva confirmar que
no sera indemnizada la cobertura
de invalidez total y permanente si
el asegurado continia prestado
sus servicios laborales

Es correcta su apreciacion.

61

1A

1.17.

0.6

Se solicita a la convocante
confirme que Unicamente seran
procedentes los siniestros que
afecten la cobertura de invalidez
total permanente si se determina
definitiva dentro de la vigencia de
la pdliza

Es correcta su apreciacidén

62

1A

1.17.

0.6

Se solicita a la convocante indique
el niumero de personas que se
encuentran actualmente en
proceso de invalidez Total
permanente

Esta informacién se encuentra
detallada en el archivo
denominado Incapacidades
Seguro de Vida 2023

63

1A

1.17.

0.6

Se solicita a la convocante sefiale
la documentacion que se debera
presentar a la aseguradora
adjudicada en caso de siniestro al
tratarse de incapacidad o invalidez
total y permanente

La referida en el punto 1.17.06 del
Anexo 1A

64

1A

1.12.

02

Se solicita a la convocante
mencionar si seran aceptados los
consentimientos emitidos por otras
aseguradoras

Esta informacion no forma parte
de las bases de la presente
licitacion.

65

1A

1.12.

02

Se solicita se confirme que la
convocante es la encargada de
recabar y resguardar los
consentimientos en original vy
designacién de beneficiarios de

Es correcta su apreciacion.
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los asegurados.

66

1A

1.12.

02

Se solicita a la convocante indique
si los formatos de consentimiento
y designacion de beneficiarios
seran dos formatos
independientes o constaran en un
mismo documento

Constaran de un mismo
documento, apegandose a lo
solicitado en el punto 1.12.02 del

-Anexo 1A

67

1A

1.04.

04

Se solicita a la convocante
mencione si la causa de muerte
sera natural o accidental.

Favor iie apegarse al 1.04.04 del
Anexo 1A

68

1A

1.04.

02

Se solicita a la convocante
confirmar que, para el
reconocimiento de antigliedad se
hara entrega a la licitante de un
endoso para reconocer dicha
antigliedad.

Es correcta su apreciacion.

69

Genera
!

Se solicta a al convocante
confirme que, a falta u omisién de
algun punto, seran aplicables las
Condiciones Generales
registradas ante la CNSF

Es correcta su apreciacion.

70

Genera
|

Se solicita a la convocante
confirme que la prima sera pagada
en una sola exhibicién.

Es correcta su apreciacién.

71

Genera

Se solicita amablemente a la
convocante se sirva confirmar que
los recursos con los cuales sera el
cubierto el pago de prima son
recursos de origen Federal

Esta informacion no forma parte
de las bases de la presente
licitacion.

SE

72

Genera
|

Se solicita amablemente a la
convocante que para el caso de
que sea afirmativa la respuesta de
la pregunta que antecede, se sirva
exhibir el oficio por virtud del cual
le es asignado el presupuesto
correspondiente.

No Aplica

73

Genera
|

Se solicita a la convocante sefiale
si el trabajador activo contribuira al
pago de la prima del seguro
contratado

No.

74

Genera

{

Se solicita amablemente a la
convocante, indique que en caso
de que la CNSF, o cualquier
autoridad competente  solicite
informacién y documentacién de
alguno de los asegurados o sus
beneficiarios, a través de Ila
aseguradora adjudicada, el
contratante entregara la misma

Es correcta su apreciacion

f
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aln y cuando no exista siniestro
alguno, lo anterior en términos de
las Disposiciones de Caracter
General a las que se refiere el
articulo 492 de la LISF y sus
anexos.

75

Genera

Se solicita amablemente a Ia
convocante, indique si en virtud de
que se responsabilice de contar
con la documentacion e
informacién correspondiente a los
asegurados y sus beneficiarios,
debera apegarse a lo estipulado
por las Disposiciones de Caracter
General a las que se refiere el
articulo 492 de la LISF.

Es correcta su apreciacién

76

Genera
|

Se solicita a la convocante
especifique el area en que laboran
cada uno de los asegurados.

Esta lista se entregarda como
anexo al acta de la junta de
aclaraciones

77

Genera
|

Se solicita a la convocante
confrme que Unicamente se
pagaran los siniestros
procedentes que ocurran dentro
de la vigencia de la pdliza.

Es correcta su apreciacion.

78

Genera
|

Se solicita a la convocante sefiale
si estd permitida la figura de
intermediacién para esta cuenta

No es correcta su apreciacion.

79

Genera
|

Se solicita a la convocante indique
si la institucion adjudicada no
debera otorgar garantia alguna,
por acreditar solvencia en
términos de la ley de la materia.

No es correcta su apreciacion.

La fianza garantiza el
cumplimiento de una obligacion
administrativa.

La fianza obliga al contratista a
garantizar el buen término del
objeto de la licitacién.

A mayor abundamiento se precisa
que la fianza Unicamente se hara
exigible por causa de
incumplimiento del contrato
cuando el proveedor incumpla
cualquiera de sus obligaciones
contractuales, por causas
imputables a este.

Con relacién al contenido del
articulo 15 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de
Fianzas, puede interpretarse de
manera sistematica y funcional en
correlacion con el articulo 16 del
ordenamiento en cita, el pcual
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dispone lo siguiente:
“ARTICULO 16.- Sin perjuicio de
lo sefialado en el articulo 15 de
este ordenamiento, las
Instituciones, por las fianzas que
otorguchi, se consideraran de
acreditada solvencia. Todas las
flanzas que se emitan en
papeleria oficial de las
Instituciones se presumiran, salvo
prueba en contrario, legalmente
vdlidas y dichas instituciones no
podran objetar la capacidad legal
de quien las suscriba.”
Lo anterior nos permite concluir
validamente que las instituciones
si pueden otorgar fianza para
garantizar el cumplimiento
80 Genera Se solicita a la compafiia confirme | No es correcta su apreciacion,
I que en ninglin caso se cubrird el | favor de apegarse al punto
fallecimiento a causa de suicidio 1.04.04 del Anexo 1A
81 Genera Se solicta a la convocante | Es correcta su  apreciacion,
I confirme que al tratarse de | crevaleciendo las condiciones
exclusiones operaran las sefalas | particulares solicitadas en el
en las condiciones generales de la | Anexo 1A
aseguradora adjudicada.
\
82 Genhera Se solicita a la convocante indique | Esta informacién no forma parte
I el monto global pagado por | de las bases de la presente
aseguradoras  anteriores  por | licitacion
concepto de siniestros
procedentes
83 Genera Se solicita a la convocante | No. es correcta su apreciacion,
i confirmar que en ningun caso seré | favor de apegarse al punto
procedente el siniestro si este | 1.04.04 del Anexo 1A
ocurre bajo los influjos del alcohol,
drogas o medicamentos que
alteren la conducta
84 Genera Se solicita a la convocante | Es correcta su apreciacion
[ confrmar que, en caso de
siniestro, se entregara junto al
expediente el consentimiento
original firmado del asegurado.
85 Genera Se solicita a la convocante | Es correcta su apreciacién
I confirmar que la designacion de |
beneficiarios por parte del
asegurado sera de manera libre
sin condicién y/o restriccidn
alguna -
4

/
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86

Genera
|

Se solicita a la convocante
confirmar que, en caso de falta de
frma del asegurado en el
consentimiento, este no sera
vadlido de acuerdo con o
mencionado en el articulo 167 de
la Ley Sobre el Contrato de
Seguro.

Es correcta su apreciacion

87

Genera
I

Se solicito a la convocante
confirme que solo seran
asegurados aquellas personas
que aparezcan en la lista del
personal asegurable.

Es correcta su apreciacién

88

Genera
|

Se solicita a la convocante
confirmar que, para temas de
prescripcion, se estara en lo
dispuesto en el articulo 81 de la
Ley Sobre el Contrato de Seguro.

Es correcta su apreciacién

89

Genera
|

Se solicita a la convocante
confirmar que a falta de
beneficiarios, se hara el pago de
la suma asegurada mediante juicio
sucesorio.

Es correcta su apreciacion.

90

14

Se solicita a la convocante nos
indique las caracteristicas del
timbrado ya que el pago se
recibira 20 habiles posteriores a la
recepcion del CFDI

Se le daran al licitante adjudicado.

91

14

Se solicita a la convocante
confirme que solo se generara un
timbrado por la anualidad y al final
de la vigencia se realizar el ajuste
de las altas y bajas y el resultado
sera el timbrado a generar

Es correcta su apreciacion.

92

14

Se solicita a la convocante nos
comparta los datos a los que hace
mencién “la marca y modelo de
los bienes como fueron
adjudicados y contratados, de
acuerdo a las  propuestas
ganadoras” ya que indican que si
falta esta informacion en el
timbrado el pago no se realizara.

No Aplica para el Anexo 1A

93

14

Se solicita a la convocante nos
aclarare a que ley hace referencia
en el apartado 14.5

El licitante adjudicado podra
aceptar las modificaciones en los
términos del articulo 109 de la Ley

Ley de Contrataciones Publicas
para el Estado de Guanajuato y se
encuentra en el glosario.

[
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antes citada de ser el caso.

94

14

Se solicita a la convocante nos
indique como procedemos en el
supuesto de que |a podliza se tenga
que cancelar por falta de pago.

Las ce2usales de suspension,
terminacion y  rescision  del
contrato se encuentran el punto
17 de las bases.

Licitante: Thona Seguros, S.A. de C.V.

Nimero de

la pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de
las Bases

Numeral en
el Anexo

Pregunta 6 aclaracion

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracion, modificacion 6
sin efectos)

—_

o
w
w

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LA
DOCUMENTACION ~ LEGAL,  SE
INCLUIRA EN EL SOBRE DE LA
PROPUESTA TECNICA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Es correcta su apreciacion

18
PENAS
CONVEN
CIONAL
ES

SEGU
RO DE
VIDA

ATENTAMENTE SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE ~ CONFIRMAR  QUE
DICHA PENALIZACION SERA SOBRE
EL MONTO DE LO INCUMPLIDO O
SERVICIO NO PRESTADO,
ENTENDIENDOSE ESTE A LA
ENTREGA DE LAS POLIZAS Y
DOCUMENTACION NECESARIA
DERIVADA DE LA PRESENTE
LICITACION EN  LOS  PLAZOS
ESTABLECIDOS.

Es correcta su apreciacién

ANEX
ONO.

SEGU
RO DE
VIDA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE SOLO ESTARAN
CUBIERTOS LAS RECLAMACIONES
CUYA FECHA DE OCURRIDO SEAN
DENTRO DE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO POLIZA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO

Es correcta su apreciacion

ANEX
ONO.
1A

SEGU
RO DE
VIDA

AGRADECEREMOS A LA
CONVOCANTE INDICAR CUAL SERA
LA FORMA DE IDENTIFICAR A LOS
ASEGURADOS PARA DEMOSTRAR LA
PERTENENCIA A LA COLECTIVIDAD,

Deben estar incluidos en la
relacién del personal para seguros
SABES.

/

ANEX
ONO.
1A

SEGU
RO DE
VIDA

1.09.0

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE EL PAGO DEL X%
DE LA SUMA ASEGURADA POR
ENFERMEDAD TERMINAL
CORRESPONDE A UN ANTICIPO DE LA
SUMA ASEGURADA POR
FALLECIMIENTO, POR LO TANTO, AL
MOMENTO DE PRESENTARSE EL
EVENTO OBJETO DE ESTE SEGURO,

No es correcta su apreciacion,
favor de apegarse al punto
1.09.03 del Anexo 1A

S

X
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Nimero de
la pregunta

Punto de las
Bases
Anexos de
las Bases

Partida

Numeral en
el Anexo

Pregunta 6 aclaracién

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracion, modificacion 6
sin efectos)

EL IMPORTE DEL ANTICIPO SERA
DESCONTADO DE LA  SUMA
ASEGURADA TOTAL Y SERA PAGADA
A LOS BENEFICIARIOS EN LA MISMA
PROPORCION EN LA QUE FUERON
DESIGNADCS POR EL ASEGURADO
TITULAR.

ANEX
O NO.
1A

SEGU
RO DE
VIDA

1.01.0

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR  SE  CUBRIRA LA
PREXISTENCIA EN LA INVALIDEZ, ES
DECIR, PERSONA QUE ANTES DE
INICIAR LA VIGENCIA TENGAN UNA
ENFERMEDAD O HAYAN SUFRIDO UN
ACCIDENTE Y ESTO INFLUYA PARA
EL DICTAMEN DE UNA INVALIDEZ O
INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE

Es correcta su apreciacion

ANEX
O NO.

SEGU
RO DE
VIDA

1.01.0

SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE PARA EL CASO DE
LA COBERTURA DE INCAPACIDAD
TOTAL Y  PERMANENTE, SE
CONSIDERARA COMO FECHA DE
DICHO EVENTO LA DE EXPEDICION
DEL DICTAMEN EXPEDIDO POR LA
INSTITUCION DE SEGURIDAD SOCIAL
CORRESPONDIENTE Y QUE PARA
HACER VALER DICHA CONDICION SE
DEBERA PRESENTAR EL AVISO DE
BAJA ANTE EL CONTRATANTE A FIN
DE CONSTATAR QUE EL ASEGURADO
HIZO VALER ESE DERECHO.

Es correcta su apreciacion

ANEX
O NO.
1A

SEGU
RO DE
VIDA

1.01.0

AGRADECEREMOS A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LAS
PERSONAS ~ PENSIONADAS  POR
INVALIDEZ O INCAPACIDAD TOTAL Y
PERMANENTE QUE SE INCORPOREN
NUEVAMENTE AL SERVICIO ACTIVO,
UNICAMENTE QUEDARAN CUBIERTAS
POR LA COBERTURA DE
FALLECIMIENTO, EN EL ENTENDIDO
QUE LA INVALIDEZ O INCAPACIDAD
YA FUE PAGADA CON ANTERIORIDAD,
POR LA COMPARIA ASEGURADORA
VIGENTE AL MOMENTO DE QUE
PROCEDIO LA INVALIDEZ.

Es correcta su apreciacion

ANEX
4A

ONO.

SEGU
RO DE
VIDA

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE
DA CUMPLIMIENTO PRESENTANDO
DATOS DE UN AGENTE UBICADOS EN
LA CIUDAD DE LEON, GUANAJUATO.

Es correcta su apreciacion
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Pregunta 6 aclaracion

RESPUESTA

/

DISPUESTO POR EL ARTICULO 492 DE
LA LEY DE INSTITUCIONES DE
SEGUROS Y  FIANZAS,  SE
ENTREGARA AL LICITANTE
ADJUDICADO LA INFORMACION DE
IDENTIFICACION ~ DEL  CLIENTE
CONSISTENTE EN: A) IDENTIFICACION
PERSONAL, B) EL DOCUMENTO CON
EL QUE SE ACREDITE EL CARACTER
DE APODERADO (DE CONFORMIDAD
A LO QUE DISPONGAN LAS LEYES,
REGLAMENTOS,  DECRETOS O
ESTATUTOS ORGANICOS QUE LAS
CREEN Y REGULEN Su
CONSTITUCION Y OPERACION, Y EN
SU CASO, COPA DE SU
NOMBRAMIENTO 0 POR
INSTRUMENTO PUBLICO EXPEDIDO
POR FEDATARIO, SEGUN
CORRESPONDA; C) DOCUMENTO
CON EL QUE SE ACREDITE SU
EXISTENCIA LEGAL (ACORDE A LO
QUE DISPONGAN LAS  LEYES,
REGLAMENTOS,  DECRETOS O

v
S g = - S8 © E e (Respuesta, aclaracién, modificacion 6
g8 s g g8 |2 g2 ferentemente no transcribir el in efect
5D 2 o8 8= 5 £ (preferen emente no transcribir e sin efectos)
Es e 2 g & Es punto o caracteristica de las bases)
Z © & < = =2
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

10 ANEX | SEGU SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE | No aplica, ajustarse a lo solicitado
ONO. | RODE RATIFICAR QUE PARA LA DEBIDA | en el Anexo 1A de las bases.
4A VIDA ACREDITACION DEL RIESGO, EN

TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL
NUMERAL 69, DE LA LEY SOBRE EL
CONTRATO DEL SEGURO, LA
ASEGURADORA PODRA SOLICITAR
DEL ASEGURADO O BENEFICIARIO
INFORMACION  ADICIONAL  SOERE
LOS HECHOS RELACIONADOS CON
EL SINIESTRO Y POR LOS CUALES
PUEDAN DETERMINARSE LAS
CIRCUNSTANCIAS DE SU
REALIZACION Y LAS
CONSECUENCIAS DEL MISMO.

11 ANEX | SEGU EN VIRTUD DE QUE EL SEGURC DE | Es correcta su apreciacion, el
ONO. | RODE VIDA NO CAUSA VA, SE SOLICITA A | seguro de vida no causa L.V.A y
3A VIDA LA CONVOCANTE NOS PERMITA | puede incluir la leyenda en la

INCLUR ESTA LEYENDA EN LA | oropuesta econémica.
PROPUESTA ECONOMICA.
12 GENERA SEGU AGRADECEREMOS A LA | Es correcta su apreciacion.
L RO DE CONVOCANTE  CONFIRMAR  QUE
VIDA PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO

A
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Numero de

la pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de
las Bases

Partida

Numeral en

el Anexo

Pregunta ¢ aclaracion

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracion, modificacion 6
sin efectos)

ESTATUTOS ORGANICOS QUE LAS
CREEN Y REGULEN Su
CONSTITUCION Y OPERACION; D)
CORREQ ELECTRONICO; E) EN SU
CASO, NUMERC DE CUENTA Y CLAVE
BANCARIA ESTANDARIZADA (CLABE)
EN LA ENTIDAD FINANCIERA O
ENTIDAD FINANCIERA NACIONAL O
EXTRANJERA AUTORIZADAS PARA
RECIBIR DEPOSITOS.

13

GENERA

SEGU
RO DE
VIDA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR  QUE SE  PODRA
PARTICIPAR EN LA PRESENTE
LICITACION A TRAVES DE UN
TERCERO NOMBRADO POR EL
REPRESENTANTE LEGAL, MEDIANTE
CARTA PODER SIMPLE EN DONDE SE
PRECISE QUE DICHO TERCERO SE
ENCUENTRA  FACULTADO  PARA
ACTUAR EN NOMBRE Y
REPRESENTACION ~ DE  “THONA
SEGUROS SA. DEC.V.", EN TODOS Y
CADA UNO DE LOS EVENTOS
DERIVADOS DE LA LICITACION,
CONTANDO, POR LO TANTO, CON
FACULTADES SUFICIENTES PARA
REALIZAR ~ LAS  ACLARACIONES
NECESARIAS QUE DERIVEN DE LOS
DIFERENTES EVENTOS DEL
PROCEDIMIENTO, PUDIENDO
REALIZAR LA FIRMA Y RECIBIR
DIVERSOS DOCUMENTOS
DERIVADOS DEL CONCURSO EN QUE
SE ACTUA.

Con relacion a la solicitud para
participar en la presente licitacion
a través de un tercero nombrado
por el representante legal,
mediante carta poder simple, se
precisa que para gque esta pueda
tener validez legal, debera de
cumplir con los elementos de
validez y las formalidades que
imponga el Cédigo Civil vigente
en la Entidad en la que sea
otorgada.

14

GENERA

SEGU
RO DE
VIDA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
PROPORCIONARNOS LA
SINIESTRALIDAD DE LA POLIZA DE
LOS  ULTIMOS  TRES  ANOS,
INDICANDO:

A).- NOMBRE DEL AFECTADO.

B).- MOTIVO DEL

FALLECIMIENTO.
C).- FECHA DEL SINIESTRO.

D).- FECHA DE RECLAMO A LA
COMPANIA,

Esta informacién forma parte de
los Anexos de las bases de la
presente licitacion.
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Nimero de

la pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de

las Bases

Partida

Numeral en

el Anexo

Pregunta 6 aclaracién

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracion, modificacion 6
sin efectos)

E).- FECHA DE PAGO.
F).- MONTO PAGADO.

Licitante: Seguros INBURSA, S.A. Grupo Financiero INBURSA

Nimero de la

pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las

Bases

Partida

Numeral en

el Anexo

Pregunta 6 aclaracion

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
{Respuesta, aclaracién, modificacion
6 sin efectos)

_

42
Ultimo
parrafo

Se solicita amablemente a |la
convocante ratificar que no sera
motivo de descalificacién el no asistir
a la Junta de Aclaraciones. Favor de
pronunciarse.

Es corrceta su apreciacion.

5.1.1.2
Unico
parrafo

Se solicita amablemente a la
convocante ratificar que se cumple
este punto con copia simple del cédigo
bidimensional que viene impreso en la
cédula de registro al padrén de
proveedores de Guanajuato. Favor de
_pronunciarse.

Es correcta si apreciacion.

5.1.1.2
Unico
parrafo

En caso de ser negativa la anterior
pregunta, se le solicita amablemente a
la convocante indicarnos como cumplir
con dicho punto.

No aplica

5.1.2
Puntos
5.1.2.1
51,22

Se solicita amablemente a la
convocante ratificar que es correcto
entender que en caso de tener vigente
el registro del padrén de proveedores
del estado de Guanajuato, no sera
motivo de descalificacion el no
presentar los puntos mencionados.
Favor de pronunciarse.

Es correcta su apreciacion. El
punto 5.1.2 corresponde al
acreditamiento de la personalidad
juridica para los licitantes sin
registro o no vigentes en el
Padron de Proveedores de
Gobierno del Estado de
uanajuato.

6.1.1
Primer
Parrafo

Se solicita amablemente a la
convocante ratificar que se cumple
este punto y no es motivo de
descalificacion que mi representada
solamente participe en una partida:
"seguro de vida'. Favor de
pronunciarse.

E3 correcta su apreciacion.

6.1.1
Primer
Parrafo

Se solicita amablemente a la
convocante ratificar que se cumple
este punto y no es motivo de
descalificacién, entregar la propuesta
tecnica solamente fisicamente en
papel membretado en las mismas
condiciones que cita este punto, sin
incluir  dicha propuesta en el
mencionado archivo electrénico en
formato Excel. Favor de pronunciarse.

Es correcta su apreciacion, de
conformidad con el punto 6.1.1

6.1.1
Primer
AParrafo

Se le solicita amablemente a la
convocante indicar si se cumple este

punto presentando el anexo no. 1 A,

Es correcta su apreciacion.
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Numero de la

pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las

Bases

Partida

Numeral en
el Anexo

Pregunta ¢ aclaracion

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaraclén, modificacion
6 sin efectos)

tal como se muestra en bases,
anexando después de él, escrito libre
bajo protesta de decir verdad que
manifieste que todas las nuevas
precisiones y adecuaciones
establecidas en la junta de
aclaraciones quedan comprendidas,
acatadas, y seran ofertadas por mi
representada sin  necesidad de
insertar dichas precisiones en el
anexo no. 1 A, comprobando esto,
anexando la copia del acta de junta de
aclaraciones debidamente firmada por
mi representante legal. En el
entendido que solo el licitante que
resulte adjudicado insertard dichas
adecuaciones dentro del contenido del
anexo técnico (anexo no. 1 A) favor de
pronunciarse.

6.2.1
Primer
Parrafo

Se le solicita amablemente a la
convocante indicar si nos permite
incluir en el Anexo 3 A la leyenda: “el
seguro de vida no es causal de IVA”
favor de pronunciarse.

Es correcta su apreciacion, el
seguro de vida no causa VA 'y
puede incluir la leyenda en la
propuesta econdémica.

10

6.2.1
Primer
Parrafo

Se solicita amablemente a la
convocante ratificar que se cumple
este punto y no es motivo de
descalificacion, entregar la propuesta
econdémica solamente fisicamente en
papet membretado en las mismas
condiciohes que cita este punto, sin
incluir  dicha propuesta en el
mencionado archivo electrénico en
formato Excel. Favor de pronunciarse.

Es correcta su apreciacién.

7.1
Primer
Parrafo

Se solicita amablemente a |la
convocante ratificar que se cumple
este punto presentando anexo 4 A tal
como se muestra en bases, y
posteriormente realizar escrito libre
con la documentacién,
manifestaciones y cartas garantias
solicitadas en dicho anexo, en cada
rubro descrito. Favor de pronunciarse.

Es correcta su apreciacion.

11

1A

1.05

Favor de corroborar que la vigencia es
del 01/08/23 al 01/08/24

Es correcta su apreciacion, favor
de apegarse al punto 1.05.01 del
Anexo 1A

12

1A

Favor de indicar el

asignado

presupuesto

Esta informacién no forma parte
de las bases de la presente
licitacién.

13

1A

Favor de confirmar que todos los
siniestros ocurridos antes del inicio de
vigencia de la presente licitacién
quedaran a cargo y seran pagados por
la aseguradora que actualmente tiene
el programa, sean dentro de Ila
vigencia normal y/o prorroga.

Es correcta su apreciacién.
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Y " ° - Pregunta ¢ aclaracién RESPUESTA
3 ,E ﬁ . g .. 8 % 2 (Respuesta, aclaracién, modificacion
) T g : £ b E (preferentemente no transcribir el 6 sin efectos)
[\] YT
E E § @ = a 5 T punto o caracteristica de las bases)
2 : z i

14 1A Favor de compartir siniestralidad de | La siniestralidad de las ultimas 2
los Ultimos 5 afios, indicando numero Vigencias forma parte de las
de siniestros y monto bases de esta licitacion.

15 1A Favor de proporcionar el listado en | Esta lista se entregara como
formato Excel de los asegurados, | anexo al acta de la junta de
indicando nombre, sexo, fecha de aclaraciones.
nacimiento, sueldo mensual,
categoria

16 1A Se solicita a la convocante confirmar | Es correcta su apreciacion.
que la pdliza serd auto administrada
con ajuste de primas al final de la
vigencia por movimientos de altas y
bajas. Favor de pronunciarse al
respecto

17 1A En caso de variar el numero de | Es correcta su apreciacion.
asegurados, Favor de confirmar que el
costo de la prima se puede ver
afectado

18 1A 1.01 Favor de reiterar que las coberturas | No es correcta su apreciacion,
solicitas son: favor de apegarse a lo solicitado

* Basica en el Anexo 1A
° Invalidez Total y

Permanente
° Exencion pago de primas

por invalidez total y

permanente

19 1A 1.02 Favor confirmar que la regla de suma | Es correcta su apreciacion
asegurada es fija, por $500,000

20 1A 1.06 | e Favor de confirmar si la | No es correcta su apreciacion,
edad de aceptacién y cobertura para | favor de apegarse al punto
el beneficio de: 4.06.01

a) Invalidez Total y
Permanente
b) Exencion pago de
primas por
invalidez total vy
permanente
Se apegara a la normativa
de la empresa (64 arfos
aceptacion y cobertura)

21 1A 10401 | Favor de confirmar que el total de | Es correcta su apreciacion,
asegurados son 1,824 considerar que es una poliza

autoadministrada.

22 1A 1.04 Favor de confirmar si hay personal | Esta informacién no forma parte
pensionado/jubilado en la colectividad | de las bases de la presente

licitacion

23 1A 1.04 Si la respuesta anterior es afirmativa, | No Aplica
favor de indicar si debemos apegarnos
a una cuota sobre pension

24 _ 1A 1.02 | Para la cobertura de BEPP, la suma | Es correcta su apreciacion.

A 1.03 asegurada son $500,000
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Nimero de la

pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las
Bases

Partida

Numeral en
el Anexo

Pregunta 6 aclaracién

{preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién, modificacién
6 sin efectos)

>

1.04.02

En qué influye la antigtiedad

Es informacion forma parte de la
que se le entregara al licitante
adjudicado, pues se indica la
fecha de alta del personal ante la
institucién.

26

1A

Favor de confirmar si las personas con
incapacidad y pensiones temporales,
ya se contemplan en el listado.

Es correcta su apreciacion

27

241
Ultimo
péarrafo

Se solicita a la convocante sustituir el
término "a entera satisfaccién” por
“conforme a las bases de la licitacién,
en la junta de aclaraciones, en la
proposicién (oferta técnica y
econdmica) del licitante ganador y en
la demas legislacién y normatividad
aplicable” ya que el cumplimiento de
las obligaciones no puede estar
supeditado al criterio subjetivo de una
persona, sino a lo acordado durante el
presente proceso de contratacion.

Este comentario se hace extensivo a
todas las veces que se hace mencién
el término “a entera satisfaccién y/o a
satisfaccion”.

Se acepta su sugerencia y solo
aplica para el Anexo 1A.

28

2.2
Primer
parrafo

Se solicita a la convocante eliminar el
numeral 2.2 de las Bases, derivado de
que el objeto de la presente licitacion
es la contratacién de servicios de
aseguramiento, por lo tanto en este
servicio no puede haber devoluciones
o rechazo del servicio, ademas de que
se agrega una garantia de
cumplimiento de condiciones de la
prestacion de servicios de
aseguramiento, por lo que
consideramos que ese numeral no es
aplicable al objeto de esta licitacion.

Se deja sin efecto el punto 2.2
para el Anexo 1A

29

2.3
Primer
Parrafo

Se solicita a la convocante eliminar
correspondiente al numeral 23, toda
vez que hace referencia a la
transportacién de los servicios, las
maniobras de carga y descarga en el
anden del lugar de entrega, mismos
que no son aplicables a la prestacién
de servicio de aseguramiento.

En el punto 23 no esta
referenciado el anexo 2A y por lo
tanto no aplica.

30

11

Se solicita a la convocante que en
caso de que mi representada resulte
adjudicada y de conformidad con el
Acuerdo por el que se emiten las
disposiciones de cardcter general a
que se refiere el articulo 492 de la Ley
de |Instituciones de Seguros y de
Fianzas, aplicables a instituciones y
sociedades mutualistas de seguros,
previamente a la revision y firma y

Es correcta su apreciacion.
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Ndmero de la

pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las

Bases

Partida

Numeral en

el Anexo

Pregunta 6 aclaracion

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracidn, modificacion
6 sin efectos)

emision del contrato respectivo
deberan de obtener copia de los
siguientes documentos:
Datos:

a) Denominacion o  razén
social;

b) Actividad u objeto social;

c) Registro Federal de
Contribuyentes (con
homoclave);

d) Numero de serie de la Firma
Electrénica Avanzada,
cuando cuente con ella;

e) Domicilio; y

f)  Nombre completo sin
abreviaturas del
administrador o
administradores, director,
gerente general [¢]
apoderado, que con su firma
pueda obligar a la
dependencia o entidad para
efectos de celebrar Ila
operacion de que se trate.

Documentos:

a) ldentificacion personal del
(los) apoderado(s); y

b) Nombramiento del servidor
publico que tenga facultades
para contratar.

31

131
Primer
parrafo

Se solicita a la convocante eliminar de
las bases la obligacién de firmar el
contrato, en razdn de que la pdliza de
seguro es el contrato, ya que los
articulos 19 y 20 de la Ley sobre el
Contrato del Seguro, establecen que
el contrato de seguro se hara constar
por escrito, para lo cual las
aseguradoras deberan entregar al
contratante del seguro una "pdliza” en
la que consten los derechos y
obligaciones de las partes, aunado a
lo anterior, el articulo 21 del mismo
ordenamiento  establece que, el
contrato de seguro se perfecciona
desde el momento en que el
proponente tuviere conocimiento de la
aceptacion de la oferta , y no puede
sujetarse a la condicién suspensiva de
la entrega de la pdliza o de cualquier
otro documento, por lo que en virtud
de que los derechos y obligaciones de
las partes apareceran en estas bases,
junta de aclaraciones, propuesta
técnica y econdmica del licitante
ganador, tales documentos haran las
veces de la pdliza y el contrato se
perfeccionara desde el momento en

NOo  se acepta su propuesta.
Ajustarse a lo solicitado en el
punto 13.2 de las bases.
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Numero de la

pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las

Bases

Partida

Numeral en

el Anexo

Pregunta o aclaracién

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién, modificacién
6 sin efectos)

que el licitante
conocimiento del
momento
propuesta.

ganador tenga
fallo, que es el
que es aceptada la

Asimismo, el articulo 1807 del Codigo
Civil Federal, establece que el
contrato se formaliza en el momento
en que el proponente reciba la
aceptacion (fallo), estando ligado por
su oferta (oferta técnica y econdmica).

32

16

Se solicita a la convocante que se
elimine esta obligacién y, por ende,
todo lo relativo a ésta, ya que de
conformidad con el articulo 15 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, en tanto las instituciones de
seguros no sean puestas en
liquidacién o declaradas en quiebra,
las mismas se consideraran de
acreditada solvencia y no estaran
obligadas por tanto, a constituir
depdsitos o fianzas legales, salvo
tratdndose de responsabilidades que
puedan derivar de juicios laborales, de
amparo o por créditos fiscales.

Asimismo, la fraccion VI del articulo
294 del citado ordenamiento, prohibe
a las instituciones de seguros otorgar
avales, fianzas o cauciones. De igual
forma, la fraccién IV del articulo en
comento, también prohibe asi como
dar en garantia sus propiedades, o dar
en prenda titulos o valores de su
cartera, entre otras cosas.

De acuerdo con lo anterior, asi como
con el criterio normativo No. AD-2,
emitido en noviembre de 2001 por la
Secretaria de Contraloria y Desarrollo
Administrativo, actualmente Secretaria
de la Funcién Publica, cualquier
aseguradora se encuentra impedida
para garantizar el cumplimiento de las
obligaciones que contraiga derivadas
de los contratos que celebre con los
usuarios de los servicios de
aseguramiento que presta, por lo que
no es necesario exigirle que otorgue
las garantias de cumplimiento de
contrato, ya ‘que tal obligacién
implicarfa  constituir una  doble
garantia, independientemente de que
incurriia en  violacion a las
disposiciones  que regulan  su
organizacion y funcionamiento.

No es correcta su apreciacion.

La fianza garantiza el
cumplimiento de una obligacién
administrativa.

La fianza obliga al contratista a
garantizar el buen término del
objeto de la licitacion.

A mayor abundamiento se precisa
que la fianza Unicamente se hara

exigible por causa de
incumplimiento  del  contrato
cuando el proveedor incumpla

cualquiera de sus obligaciones
contractuales, por causas
imputables a este.

Con relacién al contenido del
articulo 15 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de
Fianzas, puede interpretarse de
manera sistematica y funcional en
correlacion con el articulo 16 del
ordenamiento en cita, el cual
dispone lo siguiente:

*ARTICULO 16.- Sin perjuicio de
lo sefialado en el articulo 15 de
este ordenamiento, las
Instituciones, por las fianzas que

otorguen, se consideraran de
acreditada solvencia. Todas las
fianzas que se emitan en
papeleria oficial de las

Instituciones se presumiran, salvo
prueba en contrario, legalmente
validas y dichas instituciones no
podran objetar la capacidad legal
de quien las suscriba.”

Lo anterior nos permite concluir
validamente que las instituciones
si pueden otorgar fianza para
garantizar el cumplimiento de
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Numero de la

pregunta

Punto de las
Bases

Anexos de las
Bases

Partida
Numeral en

el Anexo

Pregunta 6 aclaraciéon

(preferentemente no transcribir el
punto o caracteristica de las bases)

RESPUESTA
(Respuesta, aclaracién, modificacién
6 sin efectos)

chligaciones contractuales.

18

Se solicita a la convocante sefialar
como pena  convencional  por
incumplimiento lo establecido en el art.
276 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, ya que dicho
precepto legal es de observancia
obligatoria para las instituciones de

No aplica. Se aplicaran penas
convencionales en caso de que
no entregue la péliza al inicio de |a
vigencid establecida en el punto
2.1 para el Anexo 1A de las
bases.

SEequros.

Licitante: Seguros Argos, S.A. de C.V.

NUMERO DE LA

PREGUNTA

PUNTO DE
LAS BASES

ANEXOS DE
LAS BASES

PARTIDA

NUMERAL EN EL
ANEXO

PREGUNTA O ACLARACION

(PREFERENTEMENTE NO TRANSCRIBIR EL
PUNTO O CARACTERISTICA DE LAS BASES)

RESPUESTA

(RESPUESTA, ACLARACION,
MODIFICACION O SIN EFECTOS)

-

GENERAL

GENERAL

o
m
=
m
£
=

DE CONFORMIDAD CON |O
DISPUESTO EN EL ARTICULO 492 DE
LA LEY DE INSTITUCIONES DE
SEGUROS Y FIANZAS, *- LAS
INSTITUCIONES Y  SOCIEDADES
MUTUALISTAS DE SEGUROS PREVIO-A
LA CELEBRACION DE CONTRATOS, SE
DEBERA INTEGRAR UN EXPEDIENTE,
DE IDENTIFICACION DEL CLIENTE QUE
CONTENGA LA INFORMACION Y
DOCUMENTACION DEL CONTRATANTE
PREVISTA EN DICHA RESO.UCION,
POR LO QUE AGRADECEREMOS A LA
CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE
LA INFORMACION RESPECTIVA SERA
ENTREGADA AL LICITANTE QUE
RESULTE ADJUDICADO EN EL
PRESENTE PROCESO DE
CONTRATACION PUBLICA, A LA
CONCLUSION DEL ACTO DE FALLO,
ASI MISMO, SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE MANTENER A
DISPOSICION DE LA LICITANTE
ADJUDICADA EL EXPEDIENTE DE
IDENTIFICACION DE CADA UNO DE
SUS TRABAJADORES CON LOS DATOS
Y COPIA DE LA IDENTIFICACION, SOLO
EN EL CASO EN QUE LE SEA
REQUERIDO POR LAS AUTORIDADES
REQUIRENTES. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.'

Es correcta su apreciacién.
La informacion se le
entregara al licitante
adjudicado a la firma del
contrato.

GENERAL

GENERAL

GENERAL

GENERAL

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE

Se entregara en formato

/
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NUMERO DE LA
PREGUNTA
PUNTO DE
LAS BASES

ANEXOS DE
LAS BASES

PARTIDA

NUMERAL EN EL
ANEXO

PREGUNTA O ACLARACION

(PREFERENTEMENTE NO TRANSCRIBIR EL
PUNTO O CARACTERISTICA DE LAS BASES)

RESPUESTA

(RESPUESTA, ACLARACION,
MODIFICACION 6 SIN EFECTOS)

PROPORCIONAR LA JUNTA DE
ACLARACIONES Y ANEXOS
DERIVADOS DE ELLA, EN FORMATO
WORD O EN SU CASO EN FORMATO
EDITABLE PARA EVITAR CUALQUIER
ERROR DE TRANSCRIPCION EN EL
ARMADO DE LAS PROPOSICIONES, AL
LOS CORREOS
IVELAY@SEGUROSARGOS.COM Y
EMUNOZ@SEGUROSARGOS.COM.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

PDF

3 GENERAL

GENERAL

GENERAL

GENERAL

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR  QUE SE PODRA
PARTICIPAR EN UNA SOLA PARTIDA Y
NO SERA CAUSA DE
DESECHAMIENTO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Es correcta su apreciacion.

4 NUMERAL 6
INSTRUCCIO
NES PARA
ELABORARY
ENTREGAR
LA OFERTA

ANEXO 1A

SEGURO DE
VIDA

6.1.1
PROPUES
TA
TECNICA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE SE CUMPLE EL
REQUISITO DE PROPUESTA TECNICA,
TRANSCRIBIENDO INTEGRAMENTE EL
ANEXO 1C ESPECIFICACIONES
TECNICAS EN HOJA MEMBRETADA Y
FIRMADA POR EL REPRESENTANTE
LEGAL, ANEXANDO ESCRITO LIBRE
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
QUE MI REPRESENTADA ACEPTA LAS
MODIFICACIONES DE LA JUNTA DE
ACLARACIONES, SIN SER NECESARIO
INSERTARLAS EN NUESTRA
PROPUESTA TECNICA, ECONOMICA Y
DOCUMENTACION LEGAL. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Es correcta su apreciaciéon
y nos referimos al Anexo
1A

5 GENERAL

GENERAL

SEGURO DE
VIDA

GENERAL

CON LA FINALIDAD DE PRESENTAR
UNA PROPUESTA COMPETITIVA Y
ASERTIVA, SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE PROPORCIONAR
TECHO PRESUPUESTAL, LISTADO DE
ASEGURADOS COMPLETOS CON
SUELDOS EN FORMATO EDITABLE,
FALLOS DE VIGENCIAS DE 3 ANOS
ANTERIORES A LA PRESENTE
LICITACION Y SINIESTRALIDAD
DETALLADA IGUALMENTE DE 3 ANOS
ANTERIORES AL PRESENTE
PROCESO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Esta informacion no forma
parte de las bases de la
presente licitacién.

‘{

6 NUMERAL
6.1.2.
GARANTIAS,
NUMERAL 7,

GARANTIA
DE
CUMPLIMI

SEGURO DE
VIDA

GARANTIA
DE
CUMPLIMI

SE INFORMA LA CONVOCANTE QUE A
LAS COMPANIAS ASEGURADORAS NO
LES APLICA OTORGAR GARANTIA DE

No es correcta

apreciacion.

su

Junta de aclaraciones Licitacion Publica Nacional Presencial Nim. SEG-LPN08-2023

Pagina 59 de 71

f
T

\§
\



Anexo 1 del Acta 35/23

/

CUMPLIMIENTO NO SERA CAUSA DE
DESECHAMIENTO.. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

PREGUNTA O ACLARACION RESPUESTA
-
E < | w © W = (RESPUESTA, ACLARACION,
sE|lo g a & |8 ) , MODIFICACION O SIN EFECTOS)
g3 E @ 2 = E Su {PREFERENTEMENTE NO TRANSCRIBIR EL
sg2|s5 2 g 2 g &g PUNTO O CARACTERISTICA DE LAS BASES)
s 1 3 s
O 8 a < =)
z | z
DE LOS ENTO ENTO CUMPLIMIENTO DE CONTRATO | La fianza garantiza el
ek MEDIANTE FIANZA, TODA VEZ QUE | cymplimiento de  una
Y FORMAS SON REGULADAS POR LA COMISION | opligacion administrativa.
DE NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS,
SOl POR LO QUE SE SOLICITA | |5 fianza obliga al
16 GARANTIA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE | ooniratista a garantizar el
DE ELIMINAR DICHO REQUISITO Y EL NO TN e e e e o
e PRESENTAR GARANTIA DE )

la licitacion.

A mayor abundamiento se

precisa que la fianza
Unicamente se hara
exigible por causa de
incumplimiento del
contrato cuando el
proveedor incumpla
cualquiera de sus

obligaciones contractuales,
por causas imputables a
este.

Con relacion al contenido
del articulo 15 de la Ley de
Instituciones de Seguros y
de Fianzas, puede
interpretarse de manera
sistematica y funcional en
correlacion con el articulo
16 del ordenamiento en
cita, el cual dispone lo
siguiente:

“ARTICULO 16.-  Sin
perjuicio de lo sefialado en
el articulo 15 de este
ordenamiento, las
Instituciones, por las
fianzas que otorguen, se
consideraran de acreditada
solvencia. Todas las
flanzas que se emitan en
papeleria oficial de las
Instituciones se
presumiran, salvo prueba
en contrario, legalmente
vélidas y dichas
instituciones no podran
objetar la capacidad legal
de quien las suscriba.”

/
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PREGUNTA O ACLARACION RESPUESTA
g i
< | w = W =z (RESPUESTA, ACLARACION,
& & 8 ‘2’ N "g‘ 5 =2 MODIFICACION O SIN EFECTOS)
e E @ g a E su (PREFERENTEMENTE NO TRANSCRIBIR EL
SE|2 3 z 2 | g g < PUNTO O CARACTERISTICA DE LAS BASES)
- 2
Lo anterior nos permite
concluir vélidamente que
las instituciones si pueden
otorgar fianza para
garantizar el cumplimiento
de obligaciones
confractuales.
7 GENERAL GENERAL GENERAL GENERAL SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ES Correcta su apreciacic')n.
CONFIRMAR QUE EL FOLIADO DE LA
PROPUESTA ES OPTATIVO Y NO SERA
CAUSA DE DESECHAMIENTO. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
8 |:g¥:3(‘:\élg ANEXO 1A SEGVL:SE\) DE PR‘(‘)-;GES AGRADECEMOS DE LA CONVOCANTE | Esta informaciéon no forma
NES PARA TA CONFIRMAR QUE, PARA LA PRESENTE parte de las bases de la
ELABORAR Y técnica | LICITACION SE EXCLUYE PERSONAL presente licitacion.
ENTREGAR JUBILADO O PENSIONADO. FAVOR DE
CRIORERTE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
9 NUMERAL 6 ANEXO 1A SEGURO DE 6.1.1 AGRADECEMOS DE LA CONVOCANTE SOIO por el |MSS
AL o VDA PROWES | CONFIRMAR QUE, EN LOS CASOS DE
ELABORAR Y TECNICA INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE, SE
ENTREGAR ACEPTARAN UNICAMENTE
EACRERTA DICTAMENES DE INVALIDEZ TOTAL Y
PERMANENTE EMITIDOS POR EL IMSS
O ISSSTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.
10 I:le[‘r":l?é'élg ANEXO 1A SEGVl:';g DE PRZ-;-JES SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE | Esta informacidon forma
NES PARA TA PROPORCIONAR LA SINIESTRALIDAD parte de las bases de la
ELABORAR Y Técnica | DETALLADA Y ACTUALIZADA POR presente licitacion.
ENTREGAR COBERTURA, MONTO, FECHA DE
R OCURRIDO Y FECHA DE REPORTADO
DE LAS ULTIMAS 5 VIGENCIAS. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
1 I:g?::}é'c-lso ANEXO 1A SEG\}:S‘C\) DE PR%;GES SE LE SOLICITA A LA CQNVOCANTE Esta informacién forma
i T PROPORCIONAR EL NUMERO DE | parte de las bases de la
ELABORAR Y Técnica | ASEGURADOS, SUMA  ASEGURADA presente licitacion.
ENTREGAR TOTAL Y PRIMA PAGADA DE LAS
CACRERTA ULTIMAS 5 VIGENCIAS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
12 |mls}¥:xélg ANEXO 1A SEGVL:SS DE PRg;-JEs SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE | Esta informacién no forma
NES PARA 'TA RATIFICAR QUE LAS CONDICIONES parte de ]as bases de |a
ELABORAR Y TécNica | SOLICITADAS EN LA PRESENTE presente licitacion
ENTREGAR LICITACION SON LAS MISMAS QUE
g ERTA LAS DE LA VIGENCIA ACTUAL O DE SU
ULTIMO PROCESO DE LICITACION.
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Anexo 1 del Acta 35/23

Licitante: Aseguradora Patrimonial Vida, S.A. de C.V.

del seguro de
vida del
personal

Se solicita amablemente a
la convocante confirmar
que la pdliza serd auto

= " a c Pregunta 6 aclaracién RESPUESTA

K 'f:; " < ., o | 29 {Respuesta, aclaracion, modificacién
o 5§ - o T g hot [ f ibir el .

g o e & g @ £ g g (preferentemente no transcribir e 6 sin efectos)

E& c @ 3 ® € | E3| puntoo caracteristica de las bases)

- 5 2 =

1 13.2 ANEXO 1A 1 Se solicta a la convocante | Esta informaciéon no forma parte'
proporcionar el periodo exacto de las | de las bases de la presente
tres vigencias anteriores. Favor de | |isitacion.
pronunciarse al respecto.

1 13.2 ANEXO 1A 1 Se solicita a la convocante | Esta informacion no forma parte
proporcionar el periodo exacto de las | de las bases de la presente
tres vigencias anteriores. Favor de | |icitacion.
pronunciarse al respecto.

1 13.2 ANEXO 1A 1 Se solicta a la convocante | Esta informacion no forma parte
proporcionar el dato de fallos | de las bases de la presente
adjudicados  las tres  vigencias | |icitacion.
anteriores. Favor de pronunciarse al
respecto.

1 13.2 ANEXO 1A 1 Se solicita a la convocante | £! listado de personal se
proporcionar el listado actualizado del | gntregara anexa al acta de la
personal a asegurar en la presente junta de aclaraciones.
licitacién, en formato Excel con fechas
de nacimiento detalladas por cada El actualizad | t 4 al
asegurado. Favor de pronunciarse al ..'ac Ua"zf"‘ 9 ) 'CEntCoara a
respecto. licitante udjudicado.

1 13.2 ANEXO 1A 1 Se solicita a la convocante ratificar | Es correcta su apreciacion
que no sera necesario incluir la prima
por asegurado y que dicho desglose
serd entregado por el Licitante
Adjudicado. Favor de pronunciarse al
respecto. —

1 13.2 ANEXO 1A 1 Se solicita a la convocante confirmar | Es correcta su apreciacion
que no existe personal armado para el
desempefio de sus labores. Favor de
pronunciarse al respecto.

1 13.2 ANEXO 1A 1 Se solicita a la convocante confirmar | Es correcta su apreciacion
que el 100% del grupo asegurable se
encuentra afiliado al IMSS. Favor de
pronunciarse al respecto.

Licitante: Seguros Sura, S.A. de C.V.
- _ Pregunta 6 aclaracion = RESPUESTA
[} . .z e .z
i 8 'T'; o o «Respuesta, aclaracién, modificacién
'g c 33 ° 3 2 - g (preferentemente no 6 sin efectos)
g g £a % 1 S E g transcribir el punto o
$° & & = caracteristica de las bases) ;
1 General Contratacidn Es correcta su apreciacién
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Anexo 1 del Acta 35/23

L Pregunta 6 aclaracién RESPUESTA
% - 3 3 g (Respuesta, aclaracién, modificacién
"E’ € 38 § 8 "'é = 3 (preferentemente no 6 sin efectos)
g § 2a £ a 8 E g transcribir el punto o
= & z 3 caracteristica de las bases)
SABES administrada con ajuste de
: primas al final de la
vigencia por movimientos
de altas y bajas, favor de
pronunciarse al respecto.
2 General Contratacién Se solicita amablemente a la | Estd informacién no forma parte
del seguro de convocante confirmar que qe. '?? bases de la presente
. licitacién
vida del no se ampara personal
personal jubilado y/o pensionado,
SABES favor de pronunciarse al
respecto.
3 General Contratacidn Favor de confirmar que solo | Es correcta su apreciacion
del seguro de se pagarad la invalidez total y
vida del permanente que hayan sido
personal dictaminadas durante la
SABES vigencia actual de la pdliza,
favor de pronunciarse al
respecto.
4 General Contratacion Se solicita amablemente a | Es correcta su apreciacion
del seguro de la convocante confirmar
vida del que el dictamen que se
personal emita con motivo de
SABES invalidez total y
permanente sélo  serd
valido cuando tenga el
caracter de definitivo.
5 General Contratacion Se solicita amablemente a | No es correcta su apreciacion,
del seguro de la_ convocante confirmar | favor de —apegarse al punto
. 1.17.10 del Anexo 1A
vida del que, para los casos de
personal Invalidez Total y
SABES Permanente, el dictamen
correspondiente serd
emitido por el ISSSTE, o en
caso de que sea alguna
= otra institucion de Salud,
g serd por medio de un
médico  certificado en
medicina  del  trabajo
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Anexo 1 del Acta 35/23

Pregunta ¢ aclaracion

RESPUESTA

/

del seguro de
vida del
personal
SABES

la convocante confirmar
que para la presentacion

de nuestra propuesta
técnica y  propuesta
econdmica se permitira

presentar una carta bajo
protesta de decir verdad
en donde se aceptan todas
las modificaciones
derivadas de la junta de

aclaraciones, sin ser
necesario  tener  que
insertar dichas
modificaciones en la
propuesta técnica,
propuesta econdmica,
documentacion legal vy

administrativa adjuntando
una copia de la junta de
aclaraciones firmada por
el representante legal;
favor de pronunciarse al

'f: © 8 8 T,:’ (Respuesta, aclaracién, modificacion
; E s 8 § 2 "'é ,;; % (preferentemente no 6 sin efectos)
g 3!’: E a $8 | g - transcribir el punto o
2 a g > caracteristica de las bases)
debidamente acreditado
ante la autoridad :
correspondiente.
6 General Contratacién Agradecemos a la | Es correcta su apreciacién
del seguro de convocante confirmar que
vida del la forma de pago de
personal primas es anual, favor de
SABES pronunciarse al respecto.
7 General Contratacién Agradecemos a la Esta informacién forma parte de
del seguro de RenvoEnte [ eicawsil 2 las bases de la presente licitacion
vida del tienen casos en proceso de
personal invalidez en curso. En caso
SABES afirmativo especificar
cuantos casos, las causas y
las sumas aseguradas de
los mismos.
8 General Contratacion Se solicita amablemente a | Es correcta su apreciacion.

1
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Anexo 1 del Acta 35/23

del seguro de
vida del
pzrsonal

SABES

convocante confirmar si es
correcto entender que los
escritos serdn dirigidos de la
siguiente manera:

SECRETARIA DE
EDUCACION
Subcomité de
Adquisiciones,
Arrendamientos y
Contratacioén de
Servicios
LICITACION  PUBLICA

NACIONAL PRESENCIAL
No: SEG-LPNO08-
2023

RESENTE. -.

Favor de

- Pregunta 6 aclaracién RESPUESTA
= 8 8 = (Respuesta, aclaracién, modificacién
S E 338 < g b = g (preferentemente no 6 sin efectos)

g & S a g 8 5 g 5 ibir el punto o
£ v £ ; a g g< transcrik p
3 & & ) caracteristica de las bases)
respecto.
9 General Contratacidn Para el supuesto de ser | No aplica.
del seguro de negativa la pregunta
vida del inmediata  anterior  se
personal solicita amablemente a la
SABES convocante nos proporcione
el acta de junta de
aclaraciones en formato
editable (word .doc); esto
con la finalidad de evitar
errores de transcripcion.
10 General Contratacién Se solicita amablemente a la | Favor de apegarse a lo solicitado
del seguro de convocante nos  indique | &N €l Anexo 1A
vida del sumas  aseguradas vy
personal coberturas solicitadas para
SABES el presente proceso.
11 General Contratacidn Agradeceremos a la | Es correcta su apreciacion.
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Anexo 1 del Acta 35/23

_ Pregunta 6 aclaracion RESPUESTA
v .
% © 8 K] m g (Respuesta, aclaracion, modificacién
b4 7 .
S E 33 § 8 2 L g {preferentemente no 6 sin efectos)
g ¢ 23 ] & g g transcribir el punto o
E g £ 3 e £ g
2 [ g S caracteristica de las bases}
manifestarse al
respecto
12 General Contratacidn Se solicita amablemente a la | Es correcta su apreciacién, el
del seguro de convocante que confirme | S€9Uro de vida no causa I.V.A y
T . q dré puede incluir la leyenda en la
que mi representada podra | ron esta economica.
personal agregar la siguiente nota: “El
SABES seguro de vida no es
causante de .V.A."
Favor de manifestarse al
respecto.
13 General Contratacion Se solicita amablemente a la | Con relacién a la solicitud para
del seguro de Convocante que, para los parhmpar en la presente licitacién
vida del disti d a través de un tercero nombrado
| Istintos actos € [ por el representante legal,
O] presentacién como la Junta | mediante carta poder simple, se
SABES de Aclaraciones, Entrega de | Precisa que para que esta pueda
Propuestas Teenleas v tener validez legal, debera de
g , cumplir con los elementos de
Econdmicas, asi como Fallo, | yalidez y las formalidades que
se permita la asistencia de | imponga el Cédigo Civil vigente
una tercera persona | €N la Entidad en la que sea
. . otorgada.
debidamente acreditada g
presentando Carta Poder
simple, acompafiada de la
identificacion Oficial de la
persona asignada por la
aseguradora, Poder Notarial
del Represente Legal, asi
como ldentificacién Oficial
del mismo. Favor de
pronunciarse al respecto.
14 General Contratacién Se solicita amablemente a | Esta nformacién se entregara
del seguro de la Convocante nos haga | COMO anexo al acta de la junta de
ol aclaraciones.
vida ae llegar en formato Excel el
personal listado de asegurados a
SABES contemplar para la
presente licitacion,
conhtemplando los
siguientes datos:
/ A)JNombre
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Anexo 1 del Acta 35/23

i N _ Pregunta 6 aclaracién RESPUESTA
e 8 % . § (Respuesta, aclaracién, modificacién
E 5 3 8 T 3 2 < 8 (preferentemente no 6 sin efectos)
g9 2a ga | & - transcribir el punto o
3 e & & £ caracteristica de las bases)
b)Fecha de nacimiento
¢)RFC
D)Edad
E)Sueldo mensual
F) Sexo
Favor de pronunciarse al
respecto.
15 General Contratacién Se solicita amablemente a la | Es correcta su apreciacion.
del seguro de convocante se sirva
vida del confirmar que no serd
personal necesario que mi
representada incluya las
SABES p tad incl |
condiciones generales del
producto Vida ya que esto
sélo  aplicard para el
Licitante adjudicado.
Favor de pronunciarse al
respecto.
Licitante: Hir Compaiiia de Seguros, S.A. de C.V.
" " 3 c Pregunta 6 aclaracién RESPUESTA
g8 B v @ Lo (Respuesta, aclaracién, modificacion
o £ g 9 s 8 b1 T 8
S @ S e g @ £ g £ (preferentemente no transcribir el 6 sin efectos)
£ £ g 3= a E3 punto o caracteristica de las bases)
=] = c 2
z <
1 1A 1 1.04.04 | SOLICITAN SE CUBRA POR | Es correcta su apreciacion
MUERTE POR CUALQUIER
CAUSA, DESDE EL PRIMER DIA
DE INICIO DE VIGENCIA (ESO
INCLUYE SUICIDIO?
2 1A 1 1.04.05 | FAVOR DE CONFIRMAR CUAL ES | Esta informacién no forma parte
LA DIFERENCIA ENTRE | de las bases de la presente
INVALIDEZ ~ TEMPORAL Y | |icitacién
PENSION TEMPORAL.
3 1A 1 1.04.01 | CONFIRMAR QUE SOLO | Remitirse al punto 1.04.01 del
ESTAREMOS CUBRIENDO A Anexo 1A de las bases.
PERSONAL ACTIVO Y NO SE
INCLUYEN JUBILADOS. \
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Anexo 1 del Acta 35/23

o " P c Pregunta 6 aclaracion RESPUESTA
Ex: S 3, | g 28 (Respuesta, aclaracién, modificacién
g g,, ; § g % E E £ (preferentemente no transcribir el 6 sin efectos)
E& E® g | = 33 punto o caracteristica de las bases)
F & <
GENER FAVOR DE COMPARTIR EL | El actual y vigente se le entregara
AL LISTADO ACTUAL Y VIGENTE A | g licitante adjudicado a la firma
CONSIDERAR DEL PERSONAL A | el contrato.
ASEGURAR. I
5 GENER FAVOR DE CONFIRMAR S| SE | Esta informacion no forma parte
AL CUENTA CON ALGUN TECHO | de las bases de la presente
PRESUPUESTAL. licitacion
Licitante: Proveeduria de Productos y Servicios de México, S.A. de C.V.
B o e 8
22855858 |88
E 8 @ 3§ §§ E g §5 Pregunta 6 aclaracion Respuesta
Zed s |27]° z2%
8 < 8
1 21 1B | Todas En virtud de que aun no se han | Se modifica el punto 2.1 para el
regularizado al 100% los envios a nivel | Anexo 1B partida 2 para guedar
mundial en las principales cadenas de | como sigue:
logistica, para la entrega de componentes -
electronicos (chips), solicitamos a la | Fecha limite de entrega el 16 de
convocante, consideren poder modificar el | octubre del 2023.
tiempo de entrega a mas tardar el 16 de
octubre de 2023, ;se acepta nuestra
solicitud?
2 4B 1,2, 3, Solicitamos a la convocante, nos permita | Para el presente Anexo 4B en el
4,5, presentar las cartas del fabricante del apartado de garantias, para todas
10, 12, equipo de manera digitalizada impresa | ias partidas donde se requiera que
15, 19, (copia simple), anexando la cadena de | los licitantes deben entregar cartas

20

correos con el dominio oficial del
fabricante, acompafada con carta del
licitante donde manifieste que en caso de
resultar adjudicado se compromete a
entregar las originales a la firma del
contrato, ¢ se acepta nuestra solicitud?

o manifestaciones originales podra
presentar los referidos documentos
de manera digitalizada impresa
(copia simple) anexando a la misma
la cadena de correos electrénicos a
través de la cual el licitante la
solicito a quien se la emite y quien
la emite se la hizo liegar a través del
mismo medio.

Las direcciones de los correos
electronicos deberan corresponder
a los oficiales o institucionales de
las personas morales o fisicas que
emitan las cartas.

Por lo que en caso de resultar’

y
|
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Anexo 1 del Acta 35/23

Numero
consecutivo de

la pr

unta

Punto de las

Bases
Anexos de las
Bases

Partida

Numeral o
consecutivo en

el Anexo

Pregunta 6 aclaracién

Respuesta

adjudicado debera presentar la
original de dichos documentos a la
firma del contrato.

3.1

El comprobante de pago en linea emitido
por la Secretaria de Finanzas Inversion y
Administracién realizado en la péagina

no indica el nimero de licitacion como lo
hacia anteriormente, al igual, la factura
con nuestros datos fiscales tampoco
indica el nimero de licitacién; por lo que
consideramos, que se cumple con dicho
requisito presentando de esta manera
ambos documentos, ses correcta nuestra
apreciaciéon?

Es correcta su apreciacion.

4B

20

Dado que solicitan que el agente de
Absolute se encuentre instalado de fabrica
en el firmware del equipo, para ser
activado en caso de que asi se deseara,
consideramos que debemos incluir para
esta partida, carta del proveedor del
servicio de rastreo, donde indique que el
equipo de marca y modelo ofertado
cuenta con un agente que permite el
rastreo del equipo en caso de robo o
extravio y que dicho agente reside
permanentemente en el BIOS del equipo y
es persistente a cualquier intento de
manipulaciéon o eliminacién, incluyendo
pero no limitado a: reinstalacion del
sistema operativo, formateo o reemplazo
del disco duro y reinstalacion del BIOS,
¢es correcta nuestra apreciacion?

Queda sin efecto el punto 20.16 del
Anexo 1B.

4B

10, 20

Solicitamos a la convocante, nos permita
presentar la carta del del proveedor del
servicio de rastreo de manera digitalizada
impresa (copia simple), anexando la
cadena de correos con el dominio oficial
del fabricante, acompaiiada con carta del
licitante donde manifieste que en caso de
resultar adjudicado se compromete a
entregar las originales a la firma del
contrato, ;se acepta nuestra solicitud?

Para la partida 10, aplica la
respuesta a su pregunta 2.
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Anexo 1 del Acta 35/23

3 8 8 k] ° §
E ] 4 28 ¢83 5 E §5 Pregunta 6 aclaracion Respuesta
224 S e & 2270

- < 8

6 4B 10 Podria aclarar la convocante, si la cartade | A la apertura, debera presentar
fabricante solicitada en el punto 7, debera | carta del licitante bajo protesta de
ser entregada solamente por el licitante | M&cir verdad en donde se
adjudicado, la cual debera presentarse al | compromete en caso de resultar
momento de la recepcién de los equipos, | adjudicado presentara carta del
indicando en la carta los numeros de | fabricante donde indique:
series, fecha de inicio y fin de la garantia | Numera(s) de serie(s), fecha de
de cada uno de los bienes jes correcta | inicio y fin de la garantia de cada
nuestra apreciacion? uno de los bienes.

7 4B 20 Podria aclarar la convocante, si la carta de
fabricante solicitada en el punto 6, debera
ser entregada solamente por el licitante
adjudicado, la cual debera presentarse al
momento de la recepcion de los equipos,
indicando en la carta los numeros de
series, fecha de inicio y fin de la garantia
de cada uno de los bienes ¢jes correcta
nuestra apreciacion?

8 1B 2 Podria aclarar la convocante, referente al | Al ser una controladora redundante,
storage solicitado especificar la capacidad | no se solicita cantidad alguna de
usable y raid o bien la capacidad en crudo. | almacenamiento (mas all4 de la que

requiera el mismo equipo para
operar) ya que utlizara el
eimacenamiento, discos y arreglos
ya existentes en el SABES.

9 1B 2 Podria aclarar la convocante, referente al | Al ser una controladora redundante,
storage solicitado la capacidad necesaria | no se aolicita cantidad alguna de
de los discos SSD NVMe. almacenamiento (méas alld de la que

requiera el mismo equipo para

operar) ya que utilizarda el

almacenamiento, discos y arreglos

ya existentes en el SABES.
Licitante: Telecomunicaciones Modernas, S.A. de C.V.

o " @ c Pregunta 6 aclaracién RESPUESTA

o ‘E 'E " E B g % g (Respuesta, aclaracién, modificacién

g ) s § s ﬁ b ] & (preferentemente no transcribir el 6 sin efectos)

E % § @ s © [ § ° punto o caracteristica de las bases)

2 S g &

1B 10 10.14 | Debemos entender que los | Para el punto 10.16 es correcta su
maletines solicitados, deberan ser | apreciacién.
/ de la misma marca del fabricante

X
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Anexo 1 del Acta 35/23

Pregunta 6 aclaracién

RESPUESTA

o n u
$2 f g E " s E % (Respuesta, aclaracién, modificacion
g =) pg g % B g g (preferentemente no transcribir el 6 sin efectos)
E 5 E® g~ s £E3 punto o caracteristica de las bases)
z o < =
de las computadoras portatiles,
;,es correcto?

2 1B 13 13.01 | Debemos entender que el score | Es correcta su apreciacion, las
global para los servidores debera | especificaciones solicitadas son
ser de 24,000 puntos o superior, | minimas.

;.es correcto?

3 1B 20 20.15 | Con el fin de permitir la libre | No se acepta su propuesta,
participaciéon de marcas, | Ajustarse a lo solicitado en el
solicitamos atentamente a la | Anexo 1B para la partida 20.
Convocante nos permita ofertar
computadoras de escritorio con
fuente de poder de 500 Watts, con
una eficiencia energética de 92%,
¢,se acepta nuestra solicitud?

Toda vez que la marca que
representamos (DELL), no cumple
con lo establecido en ninguna de
sus configuraciones para
Computadoras de escritorio 3
versién EDU y PRO, y dado que
dicho cambio no afecta Ila
funcionalidad del equipo,
consideramos que aceptar mas
propuestas contribuiria a contar
con una mejor propuesta
4 4B 1,2, Solicitamos atentamente a la | Para el presente Anexo 4B en el
3, 4, Convocante nos permita presentar | apartado de garantias, para todas
56, las cartas solicitadas del | las partidas donde se requiera
7'1}0' fabricante digitalizadas e | que los licitantes deben entregar
13' impresas, en el entendido de que | cartas 0 manifestaciones
15: en caso de resultar adjudicado | originales podrad presentar los
16,19 nos comprometemos a presentar | referidos documentos de manera
Y 20 las originales a la firma del | digitalizada impresa (copia simple)
contrato, ¢sse acepta nuestra | anexando a la misma la cadena
solicitud? de correos electronicos a través

de la cual el licitante la solicito a
quien se la emite y quien la emite
se la hizo llegar a través del
mismo medio. )
Las direcciones de los correos
electrénicos deberan
corresponder a los oficiales o
institucionales de las personas
morales o fisicas que emitan las
cartas.

Por lo que en caso de resultar
adjudicado debera presentar la
original de dichos documentos a
la firma del contrato.

Las anteriores modificaciones, adiciones y aclaraciones, se realizan con fundamento en el articulo
67 penultimo parrafo de la Ley y punto 4.1 de las bases.
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