Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de la Administracion Publica Estatal

GTO

Grandeza de México

Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios de la Administracion Publica Estatal

Acta Correspondiente

A la 6392 Reunion Ordinaria

Fallo de la Licitacion Publica Nacional Presencial
40004001-014-22 para la Contratacion de Servicios de Fotocopiado
para las Unidades Médicas y Administrativas del Instituto de Salud

Publica del Estado de Guanajuato

La reunidn dio inicio en la ciudad de Guanajuato, Gto., siendo las 13:00 horas del dia 08 de diciembre de 2022
en la Sala de Juntas de la Direccion General de Recursos Materiales, Servicios Generales y Catastro ubicada en
carretera Guanajuato-Juventino Rosas km. 9.5.

\ La C. Ana Laura Puga Diaz, Secretaria Suplente del Comité pasd lista de asistencia estando presentes en el acto
\ los siguientes Servidores Plblicos:
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Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de la Administracion Piblica Estatal

Servidores Publicos de Dependencias y/o Entidades

C. Gloria Elizabeth Martinez Ortigoza C. Gloria Carolina Zubiri Sosa
: @ Salud Publica | Representante del Instituto de Salud Publica
del Estado de j

Guanajuato de la Administracién Publica Estatal; y por lo tanto, vélidos los acuerdos que se tomen, se procedio
a lo siguiente:

II.'Determinacion delFallo: ¥ o iinidainy e e

La C. Blanca Verénica Castafieda Diaz, Presidenta Suplente del Comité, procedié a la presentacion de las tablas
comparativas de aspectos técnicos, las cuales se desprenden de las ofertas técnicas presentadas por los
licitantes participantes, tablas que han sido elaboradas por los C.C.: Alejandro Teniente Martinez, Gloria
Elizabeth Martinez Ortigoza, Esperanza Israel Tafoya Vargas y Gloria Carolina Zubiri Sosa, representantes del
Instituto de Salud Publica del Estado de Guanajuato; asi como la tabla comparativa de aspectos econdmicos, la
cual se desprende de las ofertas econdmicas presentadas por los licitantes participantes, tabla que ha sido
elaborada por los C.C.: Miriam Sugghey Colmenero Rojas, Ejecutivo de Compras, y Juan Jesls Torres Barajas,
Director de Adquisiciones y Suministros; lo anterior con la finalidad de proceder a su andlisis para la
determinacion del presente fallo.

Para este evento de Licitacién Publica Nacional, Presencial 40004001-014-22, participan los siguientes licitantes
seglin se desprende del acto de apertura de ofertas de la presente licitacion:

e SISTEMAS CONTINO, S.A.DEC.V (\
e BUILDER,S.A.DEC.V. ‘
e SISTEMAS DE IMPRESION DIGITAL, S.A. DE C.V. & RICOH, S.A. DE C.V.

Del analisis realizado por este Comité a las Tablas Comparativas de Aspectos Técnicos y Econdmicos, asi como
de las ofertas técnicas presentadas por los licitantes, y lo determinado en la Junta de Aclaraciones en la
presente licitacién, se determina emitir el fallo correspondiente en los siguientes términos:

Al licitante “BUILDER, S.A. DE C.V.”:
Se desecha la totalidad de su propuesta en virtud de lo siguiente:

e Se solicita curriculum de la empresa acompafado de documento vigente expedido por autoridad
competente que acredite la certificacién en politicas y prdcticas segun la NMX-R-025-SCFI-2015 en
igualdad laboral y no discriminacion. En caso de contarse con certificacion en trdmite podrd presentar
copia simple de la documentacién presentada ante la Casa Certificadora, acompafiada de carta
compromiso con firma autdgrafa del representante o apoderado legal del Licitante en que manifieste
que en caso de resultar adjudicado durante la operacion del contrato, entregara al personal del ISAPEG
la certificacidn correspondiente en un periodo maximo de 3 meses contados a partir de la vigencia del
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servicio; el licitante presenta carta compromiso con firma autdgrafa del representante o apoderado
legal, sin embargo no presenta copia simple de la documentacion presentada ante la Casa Certificadora
la cual acredite que se encuentra en tramite de certificacion.
Se solicitan fotografias por dreas internas y externas que acrediten que las instalaciones cuentan con la
sefialética (logotipo de la empresa), que identifique que estas son administradas o pertenecen a la
empresa licitante; el licitante presenta 6 fotografias de interiores, las cuales carecen de logotipo
(sefialética) de la empresa, por lo que no se acredita que sean administradas o pertenezcan a la
empresa licitante.
Se solicita original o copia certificada para cotejo y copia simple de al menos 1 contrato debidamente
suscrito, acompafiado con carta de recomendacién y copia simple de factura por la prestacién del
servicio de un mes completo; el licitante presenta por cada cliente, contrato acompaifiado tnicamente
con su carta de recomendacién, faltando la copia simple de la factura por la prestacion de un mes
completo de servicio.
Se solicita carta original del fabricante o distribuidor mayorista en hoja membretada y debidamente
firmada por el representante o apoderado legal, donde manifieste que el licitante cuenta con un
minimo de 1 afio en el manejo de la marca ofertada, que los equipos propuestos para la prestacion del
servicio son de la misma marca y en la que manifieste bajo protesta de decir verdad, que los equipos
son 100% nuevos y cumplen con las caracteristicas solicitadas en el Anexo E; el licitante presenta
documento en el que manifiesta bajo protesta de decir verdad que en caso de resultar adjudicado,
presentara la carta del fabricante.
Se solicitan 3 personas destinadas para las actividades de la mesa de servicio y deberdn presentar por
cada una de ellas, el certificado Information Technology Infrastructure Library Foundation in
Information Technology Service Management 4 Edition y certificado Service Desk Leader Professional
certificate (Certificado de lider de la mesa de servicio profesional) para asegurar las mejores précticas en
la atencidn del servicio; el licitante no presenta certificados que acrediten el conocimiento técnico
solicitado.
Se solicita Original o copia certificada para cotejo y copia simple de los documentos que acrediten la
certificacién en 1SO 9001:2015 y/o norma NMX-CC-9001-IMNC-2015 en materia de Calidad en el
Servicio, expedido por un organismo certificado por la EMA; el licitante presenta un escrito donde
manifiesta bajo protesta de decir verdad que en caso de resultar adjudicado presentara ISO.

Adicionalmente en virtud de los siguientes incumplimientos técnicos:

Se solicita para el equipo Tipo 3 una memoria RAM minima de 2 GB; el licitante oferta el equfpo HP
M636 cuya memoria RAM es de 1.5 GB, caracteristicas sefialadas en el catalogo presentado.

;J Lo anterior en contravencion a lo solicitado en el Anexo | y los puntos 1.13, 1.14, 1.16.1, 1.18, 1.22, 1.29 y 1.31
\ del apartado IV. Requisitos de las proposiciones, y de conformidad con lo previsto en el inciso a) del apartado
f VII. Desechamiento de proposiciones de la convocatoria a la licitacion.

A la oferta conjunta del licitante “SISTEMAS DE IMPRESION DIGITAL, S.A DE C.V. & RICOH, S.A. DE C.V.”:

Se desecha la totalidad de su propuesta en virtud de lo siguiente:

En la oferta conjunta el licitante “Sistemas de Impresidn Digital, S.A. de C.V":

Se solicita Curriculum de la empresa acompafiado de documento vigente expedido por autoridad
competente que acredite la certificacion en politicas y practicas segtn la NMXR-025-SCFI-2015 en
igualdad laboral y no discriminacién. En caso de encontrarse con certificagion engtramite podra
presentar copia simple de la documentacidn presentada ante la Casa Certificadgffa acompyfiada de carta
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compromiso con firma autdgrafa del representante o apoderado legal del Licitante en que manifieste
que en caso de resultar adjudicado durante la operacion del contrato, entregara al personal del ISAPEG
la certificacién correspondiente en un periodo maximo de 3 meses contados a partir de la vigencia del
servicio; el licitante presenta carta emitida por Normalizacién y Certificacion NYCE, S.C., en la que
manifiesta que Sistemas de Impresion Digital, S.A. de C.V., inicio su proceso de Certificacion bajo la
Norma NMX-R-025-SCFI-2015, sin embargo no presenta la carta compromiso solicitada en la respuesta
de la pregunta nimero 1 del interesado Maquinas, Informacién y Tecnologia Avanzada S.A. de C.V,,
realizada en la Junta de Aclaraciones.

El licitante “Ricoh, S.A. de C.V.”

Se solicitan todas las modificaciones al Acta Constitutiva debidamente Inscritas en el Registro Publico de
la Propiedad y/o el Comercio, sefialando dicho requisito que la documental aportada conforme a lo
sefialado en los parrafos anteriores, deberd coincidir con los datos asentados en el Anexo D “FORMATO
DE ACREDITACION PERSONALIDAD” respectivo, por lo que en caso de existir discrepancias entre los
datos contenidos en dicho formato y la documental aportada por el licitante, podra ser motivo de
descalificacidn.

De lo anterior se advierte lo siguiente:

En relacién al Anexo D FORMATO DE ACREDITACION PERSONALIDAD, el licitante no presenta las
siguientes: Acta nimero 6,211 de fecha 06 de agosto de 1959, Acta nimero 83,911 de fecha 22 de mayo
de 1985, el Acta numero 38,991 de fecha 03 de marzo de 1997 y el Acta nimero 33,057 de fecha 17 de
enero de 1994, existiendo discrepancia en la informacién proporcionada por el licitante, entre el
Formato de Acreditacion de Personalidad presentado para dar cumplimiento al numeral 1.4 y la
documental presentada para dar cumplimiento al presente punto 1.5.

Ademas de lo anterior, el licitante presenta el Acta 13,227 de fecha 28 de mayo 2015, misma que no
sefiala en el Anexo D Formato de Acreditacion de Personalidad presentado para acreditar el numeral 1.4

En el mismo sentido de conformidad a los antecedentes del acta 13,227 de fecha 28 de mayo 2015y a
los antecedentes del acta 16,471 de fecha 11 de febrero de 2021, se advierte que omitid sefialar en el
Anexo D Formato de Acreditacidn de Personalidad y presentar las siguientes actas: 5,410 de fecha 19
mayo de 1997, acta 6,572 de fecha 01 de junio de 2000 y acta 13,076 de fecha 10 de febrero de 20

Se solicita curriculum de la empresa acompafiado de documento vigente expedido por“autoridad
competente que acredite la certificacidn en politicas y practicas segtin la NMX-R-025-SCFI-2015 en
igualdad laboral y no discriminacién. En caso de encontrarse con certificacion en tramite podra
presentar copia simple de la documentacién presentada ante la Casa Certificadora acompafiada de
carta compromiso con firma autodgrafa del representante o apoderado legal del Licitante en que
manifieste que en caso de resultar adjudicado durante la operacidn del contrato, entregara al personal
del ISAPEG la certificacidn correspondiente en un periodo maximo de 3 meses contados a partir de la
vigencia del servicio; el licitante presenta carta emitida por Normalizacidn y Certificacion NYCE, S.C., en
la que manifiesta que Sistemas de Impresién Digital, S.A. de C.V., inicid su proceso de Certificacion bajo
la Norma NMX-R-025-SCFI-2015, razén social diferente a RICOH, S.A. de C.V.

Adicionalmente, no presenta la carta compromiso solicitada en la respuesta de la prefunta nimero 1
del interesado Maquinas, Informacién y Tecnologia Avanzada S.A. de C.V., en la JyAita de Aclaraciones.
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De la oferta conjunta:

e Se solicita carta original del fabricante o distribuidor mayorista en hoja membretada y debidamente
firmada por el representante o apoderado legal, donde manifieste que el licitante cuenta con un
minimo de 1 afio en el manejo de la marca ofertada, que los equipos propuestos para la prestacion del
servicio son de la misma marca y en la que manifieste bajo protesta de decir verdad, que los equipos
son 100% nuevos y cumplen con las caracteristicas solicitadas en el Anexo E; el licitante presenta carta
emitida por Sharp Corporation México, S.A. de C.V., donde manifiesta bajo protesta de decir verdad que
los equipos son 100 % nuevos y cumplen parcialmente con las caracteristicas solicitadas en el Anexo E.

e Se solicita para cada una de las tres personas de la mesa de servicio el certificado Information
Technology Infrastructure Library Foundation in Information Technology Service Management 4 Edition
y certificado Service Desk Leader Professional certificate (Certificado de lider de la mesa de servicio
profesional) para asegurar las mejores précticas en la atencion del servicio; el licitante presenta un
certificado correspondiente al C. Victor Manuel Vaca Cano indicado en su relacion como personal
designado para la mesa de servicio de fecha 15 de abril de 2016, el cual no corresponde a la cuarta
edicidon como se solicita. Asi mismo no presenta el certificado Service Desk Leader Professional
certificate (Certificado de lider de la mesa de servicio profesional) para las tres personas propuestas
para la mesa de servicio.

Lo anterior en contravencion a lo sefialado en el numeral 1.5, 1.13, 1.18, 1.22 y los acuerdos derivados de la
Junta de Aclaraciones de la presente licitacion.

PROPUESTAS SOLVENTES:

En estos momentos se hace constar que de conformidad al articulo 37 fraccién Il de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la propuesta solvente para la presente licitacion es la siguiente,
lo cual puede ser identificado en las tablas comparativas de aspectos técnicos y econémicos que se encuentran
en poder de la Direccion General de Recursos Materiales, Servicios Generales y Catastro ubicada en este mismo
domicilio:

SISTEMAS CONTINO, S.A. DE C.V.
Anexo IV. Partidas 1,2,3y 4

Las anteriores declaraciones de desechamiento y de solvencia tienen fundamento en lo dispuesto en el numeral
V. Desechamiento de propuestas, inciso a) de las bases de la licitacidn; asi como en lo dispuesto en los articulos
36, 36 Bis y 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y 1, 2, 46, 47 y 51 de su
Reglamento, asi como en lo sefialado en las bases, anexos y lo acordado en la Junta de Aclaraciones de la
presente licitacidn.

III. Adjudicacion de Partidas

Una vez analizadas las ofertas técnicas y econdmicas solventes por parte del Comité, se determina adjudicar a la
oferta siguiente que cumplié con la documentacidn, caracteristicas y especificaciones solicitadas en bases,
anexos y junta de aclaraciones, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 1, 2, 3, 18, 22, 26 fraccién |, 26
Bis, 28 fraccion 11, 36, 36 bis, 37 v 38 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios dgl Sector Publico,
asi como en los articulos 46, 47 y 51 de su Reglamento, asi como el inciso g) del apartagdo IX. Copdiciones de las
bases de la licitacion vy lo sefialado en la junta de aclaraciones.
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Al licitante “SISTEMAS CONTINO, S.A. DE C.V.” se le adjudica el Anexo IV que incluye las siguientes partidas:

Zona Descripcion Costo Unico por copia I.V.A.
incluido

A SERVICIO DE FOTOCOPIADO ZONA A $0.63

B SERVICIO DE FOTOCOPIADO ZONA B $0.63

& SERVICIO DE FOTOCOPIADO ZONA C $0.63

D SERVICIO DE FOTOCOPIADO ZONA D $0.63

Por ser el mejor precio de los que cumplen con las caracteristicas, especificaciones y requisitos solicitados.

A efecto de que el proveedor adjudicado inicie las gestiones conducentes para la obtencién de la garantia de
cumplimiento del contrato y vicios ocultos, se indican los datos siguientes:

Nuamero de contrato: 8900004376

Objeto de contrato: El contrato tiene por objeto que “EL GOBIERNO” reciba por parte de “EL PROVEEDOR” los
servicios descritos en el pedido y anexos correspondientes bajo los plazos, caracteristicas, especificaciones,
sefialados en la Propuesta Técnica y Econdémica presentada por “EL PROVEEDOR”, ambos documentos
rubricados por “LAS PARTES” forman parte integral del contrato.

Tipo de contrato: Abierto
Montos Minimos y Maximos:

Zona Descripcion Importe Minimo Importe Maximo
Adjudicado Adjudicado
A SERVICIO DE FOTOCOPIADO ZONA A $5,338,742.40 $13,346,856.00
B SERVICIO DE FOTOCOPIADO ZONA B $2,497,080.00 $6,242,700.00
@ SERVICIO DE FOTOCOPIADO ZONA C $1,363,180.80 $3,407,952.00
D SERVICIO DE FOTOCOPIADO ZONA D $2,666,280.00 $6,665,700.00 4

Vigencia del contrato: del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023.

Porcentaje de garantia: Para garantizar el cumplimiento del contrato y vicios ocultos, ademas de la eritera
satisfaccion del Gobierno del Estado de Guanajuato por los productos/servicios ofertados por parte del licitante
ganador, deberd presentar fianza por el 12% de monto maximo adjudicado sin considerar el I.V.A. respectivo.

Las obligaciones a cargo del licitante adjudicado, no son divisibles. R

La adjudicacion anterior, por resultar la propuesta mas conveniente para Gobierno del Estado, considerando su \
cumplimiento en todos los aspectos técnicos en condiciones, especificaciones y caracteristicas requeridas en

bases, anexos y junta de aclaraciones de la presente licitacion, para su funcionamiento y uso destinado; misma

que se ajusta a los criterios de eficacia, eficiencia, imparcialidad, honradez y economia.

<
El expediente integro de la presente licitacién queda puesto a disposicién de los licitantes durante los siguientes %
diez dias habiles, en la Direccion General de Recursos Materiales, Servicios Generales y Catastro ubicada en este
mismo domicilio.

Lo anterior con fundamento en los articulos 36, 36 bis, y 37 de la Ley de Adquisicioffes, Arren§amientos y
Servicios del Sector Publico. ﬂ
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| Iv. Sefialamientos y Puntualizaciones EEEY e

La firma de contrato del licitante adjudicado se llevara a cabo a mas tardar el dia 23 de diciembre de 2022, de
las 9:00 a las 14:00 horas, presentando las garantias en la propia fecha seglin bases, lo anterior con
fundamento en los articulos 48 y 49 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

|V. Notificacién del Fallo a Licitantes o T S S

En estos momentos se invita a los licitantes presentes a integrarse a este evento, cuyos nombres aparecen en
el registro anexo de licitantes asistentes al fallo y notificacién del fallo de la Licitacién Publica Nacional
Presencial No. 40004001-014-22 para la Contratacion de Servicios de Fotocopiado para las Unidades Médicas
y Administrativas del Instituto de Salud Publica del Estado de Guanajuato:

Nombre Firma
BUILDER, S.A. DE C.V. |
e R
Nestor Torres Arriaga . \.._,"\* — =
SISTEMAS CONTINO, S.A. DE C.V.

Karla Michelle Martinez Alvarez v/b&

SISTEMAS DE IMPRESION DIGITAL, S.A. DE C.V. & RICOH, SA.
DE C.V. /
Miguel Angel Ramirez Bustamante ////@

A los licitantes que no se encuentran presentes, se les realizard la notificacion del fallo con la publicacion de la
presente acta en los tableros informativos de la Direccion General de Recursos Materiales, Servicios Generales
y Catastro de la Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracion, a partir de esta fecha y hasta los siguientes
15 dias habiles posteriores a su emisién, asi como en las paginas electronicas
https://compranet.hacienda.gob.mx/web/login.htm!| y
https://transparencia.guanajuato.gob.mx/transparencia/informacion publica licitaciones.php
conformidad a lo sefialado en el apartado I, inciso c), de las bases del presente evento licitatorio, y-Con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 37 BIS segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

]

El presente acto puede ser impugnado ante la Secretaria de la Funcién Publica, mediante el Recurso de k"
Inconformidad que contemplan los articulos 65 y 66 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, dentro de los seis dias hébiles siguientes a aquél en que éste se realice o notifique, o el
inconforme tenga conocimiento del mismo.

| VI. Fundamento Legal

La integracién y competencia del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de la %
Administracién Publica Estatal para llevar a cabo el presente acto, se fundamenta en los articulos 1, 9, 28, 30, 31

y 32 de la Ley Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato; y 1, 4, 23, 24425, 28,30 y 31 dEI(\
Reglamento de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato de lg/Administracion Publica

Estatal.
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Este acto se realizd con la presencia de la representante de la Secretaria de la Transparencia y Rendicion de
Cuentas:

C. Yanella Morfin Anaya

té, da por
bre/de 2022,

Leida y aceptada la presente acta la C. Blanca Verdnica Castafieda Diaz, t plente del
terminada la reunidn a las 13:50 horas en la ciudad de Guanajuato, Gto., el dia 08 de dicj
firmando en ella los que intervinieron, y quisieron hacerlo de conformidad.

40004001-014-22
Pagina 8 de 8



	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8

