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ANEXO III PARTIDA 9
PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE LIMPIEZA ESPECIALIZADA 2017
TEATRO DEL BICENTENARIO

Servicio de limpieza especializada con personal y equipo para cada actividad.
· Perfil

El personal de limpieza deberá cumplir con el siguiente perfil:

· Edad entre 20 y 65 años.
· Sexo indistinto (de acuerdo a la actividad).
· Escolaridad mínima primaria.

· Gozar de buena condición física.
· Estar capacitado por parte de la empresa, para el desempeño de sus labores.

· Ser amable y emplear un vocabulario cortés durante todo el periodo en que preste sus servicios.
· Uniformes
El personal deberá presentarse a laborar debidamente uniformado, los cuales deberán ser proporcionados en buen estado por el licitante. El color se definirá a elección del Teatro, una vez adjudicado deberá presentar muestras de telas y colores:

· Bata de manga corta con una o dos bolsas y cierre o botones al frente, con Logotipo de la empresa.

· Pantalón recto con resorte tipo pants o jareta.
· Calzado de seguridad color negro, de piso, con suela antiderrapante.

· Gafete que incluya fotografía, datos generales y número de seguridad social.
· Suministros y Herramientas

Se deberá dotar a los elementos asignados para la prestación del servicio con todos los insumos, materiales, herramienta, equipo y maquinaria necesarios para realizar satisfactoriamente cada uno de los conceptos, además de proporcionar al personal el equipo de seguridad necesario para cada tipo de actividad.
· Supervisión
· El personal estará bajo la supervisión adecuada y efectiva de la empresa, así como de los responsables de seguimiento del <<Teatro del Bicentenario>> del Forum Cultural Guanajuato.

· La supervisión por parte de la empresa deberá realizarse de manera continua durante el tiempo de ejecución de los servicios.

· Al inicio de los servicios y de cada actividad, el proveedor entregará una orden de servicio para el ingreso a las instalaciones el cual deberá contener la actividad a realizar, información del personal, equipos a ingresar, horario de labores, así como la firma de autorización de acceso del responsable de seguimiento.

· Al término de los servicios y de cada actividad, el proveedor entregará un reporte de trabajo y evaluación del servicio, mismo que se revisará y en su caso aprobará, requiriendo para ello de la presencia y firma del responsable de seguimiento.
· Periodo de prestación de los servicios:


Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017
· Elementos requeridos:
Variable, el licitante adjudicado deberá considerar el número de elementos necesarios así como con el equipo y maquinaría óptima para realizar las actividades de manera satisfactoria, eficiente y oportuna descritas en el apartado “actividades” del presente anexo.
· Horarios:
Los Horarios para realizar cada una de las actividades contratadas, serán programados con anticipación por parte del responsable de seguimiento que se designe, las cuales le serán informadas al prestador de servicios con una semana de anticipación.
Los días de descanso serán acordados dependiendo de los eventos programados.
· Actividades 
Las actividades son periódicas de acuerdo a las distintas necesidades y usos de los espacios así como de los distintos elementos arquitectónicos que conforman el <<Teatro del Bicentenario>>:
	CONCEPTO
	CANTIDAD
	FRECUENCIA

	Limpieza de fachada monumental de cristal, en vestíbulo terraza de primer nivel, terraza de tercer nivel, ventanas verticales y horizontales en repisones de fachada, ventanas de oficinas y camerinos. Incluye: cancelería de aluminio, limpieza de vigas y estructura metálica cristal exterior, cristal interior; retiro de sarro, silicón, pintura, etc.; andamios de 2 a 16 m. con ruedas y plataformas nuevas, escaleras interiores y barandales de protección, equipo de seguridad, herramienta, líquido para limpiar cristales, cubetas, jaladores, franelas, esponjas limpias, material de cartón y hule necesario para proteger piso y cristales así como todo lo necesario para su correcta ejecución.


	2053.33 m²
	2 veces en el periodo

	Limpieza y pulido de espejo de agua, que incluye: retiro de lodos, sólidos y sarro, limpieza con jalador de agua, mechudo y detergente para quitar manchas, primera mano de pulido con cepillo de cerda de alambre fino, y una segunda mano de pulido fino con disco de lija, incluye: mano de obra, equipo, productos de limpieza y todo lo necesario para su correcta ejecución.
	2462.89 m²
	2 veces en el periodo

	Limpieza de repisones de tablaroca en ventanas y trabes  con plumero, franelas, incluye: extensiones, andamios de 2 a 16 m. con ruedas y plataformas nuevas, escaleras interiores, barandales de protección, equipo de seguridad, herramienta, material de cartón y hule necesario para proteger piso y cristales así como todo lo necesario para su correcta ejecución.
	233.43 m²
	4 veces en el periodo

	Limpieza de muro de cristal en elevadores, incluye: cristal exterior, andamios de 2 a 16 m. con ruedas y plataformas nuevas, escaleras interiores y barandales de protección, equipo de seguridad, herramienta, líquido para limpiar cristales, cubetas, jaladores, franelas y esponjas limpias y todo lo necesario para su correcta ejecución.
	220.08 m²
	2 veces en el periodo

	Limpieza de marquesina en acceso principal, limpiando la superficie superior, sacudido de polvo en plafón y cajillos con plumero, limpieza de letrero “TEATRO DEL BICENTENARIO” con franelas de antipelusas y líquido especial para acero inoxidable, incluye: extensiones, escaleras, equipo de seguridad, herramienta y todo lo necesario para su correcta ejecución.
	1 pza.

84.00 m²
	12 veces en el periodo

	Pulido de piso de granito negro, incluye: maquinaria de pulido, accesorios, discos, productos de limpieza, mano de obra y todo lo necesario para su correcta ejecución.
	Planta baja: 1,527.03 m²
Palco primero:  1,607.67 m²
Palco segundo: 470.48 m²
Palco tercero: 780.26 m²
Total:  3,845.44 m²

	1 vez en el periodo

	Limpieza exterior de domo de cristal plano en azotea de vestíbulo,  incluye: limpieza de cancelería y soportes, equipo de seguridad, herramienta, líquido para limpiar cristales, cubetas, jaladores con extensión,  franelas y esponjas limpias y todo lo necesario para su correcta ejecución.
	326.67 m²
	12 veces en el periodo

	Limpieza interior de domo de cristal plano en azotea de vestíbulo, incluye: limpieza de cancelería y soportes, cristal interior, andamios de 2 a 6 m. con ruedas y plataformas nuevas, escaleras interiores, barandales de protección, equipo de seguridad, herramienta, líquido para limpiar cristales, cubetas, jaladores con extensión, franelas, esponjas limpias, material de cartón y hule necesario para proteger piso y cristales así como todo lo necesario para su correcta ejecución.
	326.67 m²
	2 veces en el periodo

	Limpieza y aspirado de alfombra con líquido especial para lavado de alfombras y aspiradora, incluye: material, equipo, mano de obra y todo lo necesario para su correcta ejecución.
	557.34 m²
	3 veces en el periodo.
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