ANEXO G


(PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratación 

de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado de Guanajuato.

P r e s e n t e

Licitación Pública Nacional  Presencial 40004001-043-2016
CARTA COMPROMISO Y GARANTÍA 

Por medio de la presente y bajo protesta de decir verdad manifestamos comprometernos a lo siguiente:

· Que los equipos suministrados para la prestación del servicio cuentan con 3 años de garantía a partir de la instalación de conformidad a lo señalado en el anexo I, capacitación y puesta en marcha, por defectos de fabricación, materiales y/o instalación. Esta garantía implica la reparación del equipo a satisfacción del usuario en un plazo no mayor a dos días naturales, o en su defecto, la reposición del equipo en un periodo no mayor a díez dias naturales contados a partir de la notificación de falla, sin que esto implique ningún gasto adicional al ISAPEG.

· Que prestaré el servicio en las unidades designadas de conformidad a lo señalado en el anexo I-I. que realizaré la instalación, capacitación y actualización de los usuarios; puesta en marcha de los equipos así como la entrega de los reactivos, insumos, consumibles, etc., que sean requeridos para la prestación del servicio de éstas actividades, y que se proporcionarán a plena satisfacción del ISAPEG, los cuales están incluidos en el precio ofertado. 

· Que los equipos que se instalarán para la prestación del servicio, contarán con pólizas vigentes de mantenimiento acorde a las necesidades requeridas en bases y anexos, que presentaré copia de dichas pólizas a la firma del contrato.
· Entregaré junto con los equipos el Manual de Operación en español (1 por equipo) y Manual de Operación Original.

· Que contaré con personal de apoyo que ha consideración del ISAPEG sea el necesario para la prestación del servicio en cada una de las siguientes: unidades: Centro Estatal de Medicina Transfusional, Hospital General Irapuato y Hospital General Celaya, de lunes a viernes de 7:30 a 15 horas, de escolaridad mínima de técnico de Laboratorio con conocimientos en Banco de Sangre y con la capacidad de manejar los equipos instalados para que proporcione el apoyo técnico. 
· Que no me encuentro en algún supuesto de “Responsabilidad Solidaria” ni “Patrón Sustituto” conforme a las leyes aplicables a la materia vigentes.

· Que no he incurrido en al menos 3 años, en los supuestos previstos en el artículo 115 Ley de Contrataciones Públicas para el Estado de Guanajuato en contratos realizados con dependencias y entidades.

A t e n t a m e n t e

_________________________________________________________

REPRESENTANTE LEGAL

